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Apêndice A.
 Alfas de Cronbach das Escalas de Conhecimento e Competências do pré-teste
 Escala de Conhecimentos
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 Alfa de
 Cronbach com
 base em itens
 padronizados
 N de itens
 ,737 ,746 24
 Escala de Competências
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 Alfa de
 Cronbach com
 base em itens
 padronizados
 N de itens
 ,808 ,823 41
 Alfa total dos itens do questionário
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 N de itens
 ,784 65
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Qualidades Psicométricas do Questionário de Conhecimentos e Competências
 Apêndice A1
 Índices de Sensibilidade da Escala de Conhecimentos
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 q.1.II 515 0 3,00 -,881 ,108 -1,082 ,215 1 3
 q.2.II 515 0 3,00 -1,596 ,108 ,849 ,215 1 3
 q.3.II 515 0 2,00 -,167 ,108 -1,840 ,215 1 3
 q.4.II 515 0 3,00 -1,881 ,108 2,100 ,215 1 3
 q.5.II 515 0 3,00 -1,203 ,108 -,219 ,215 1 3
 q.6.II 515 0 3,00 -,341 ,108 -1,733 ,215 1 3
 q.7.II 515 0 3,00 -,250 ,108 -1,825 ,215 1 3
 q.8.II 515 0 3,00 -1,244 ,108 -,327 ,215 1 3
 q.9.II 515 0 3,00 -1,341 ,108 -,057 ,215 1 3
 q.10.II 515 0 3,00 -1,040 ,108 -,299 ,215 1 3
 q.11.II 515 0 3,00 -,676 ,108 -,730 ,215 1 3
 q.12.II 515 0 3,00 -,893 ,108 -1,093 ,215 1 3
 q.13.II 515 0 3,00 -,868 ,108 -1,149 ,215 1 3
 q.14.II 515 0 3,00 -1,552 ,108 ,583 ,215 1 3
 q.15.II 515 0 3,00 -,790 ,108 -1,155 ,215 1 3
 q.16.II 515 0 3,00 -,519 ,108 -1,510 ,215 1 3
 q.17.II 515 0 3,00 -1,638 ,108 1,048 ,215 1 3
 q.18.II 515 0 3,00 -1,746 ,108 1,344 ,215 1 3
 q.19.II 515 0 3,00 -1,705 ,108 1,055 ,215 1 3
 q.20.II 515 0 3,00 -,318 ,108 -1,797 ,215 1 3
 q.21.II 515 0 3,00 -,408 ,108 -1,743 ,215 1 3
 q.22.II 515 0 3,00 -,243 ,108 -1,873 ,215 1 3
 q.23.II 515 0 3,00 -,781 ,108 -1,330 ,215 1 3
 q.24.II 515 0 3,00 -2,065 ,108 2,601 ,215 1 3
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Apêndice 3
 Validade – Análise fatorial confirmatória da Escala de Conhecimentos
 1ª AFC

Page 10
                        

Validade
 AFC - Final da Escala de Conhecimentos
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Apêndice A4
 Fiabilidade da Escala de Conhecimentos e suas dimensões
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,824 22
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.1.II 33,05 63,009 ,447 ,814
 q.2.II 33,27 63,773 ,489 ,813
 q.3.II 32,73 63,075 ,400 ,816
 q.4.II 33,34 65,921 ,347 ,819
 q.5.II 33,17 65,422 ,313 ,820
 q.6.II 32,81 63,737 ,361 ,818
 q.7.II 32,77 63,483 ,368 ,818
 q.8.II 33,17 63,391 ,450 ,814
 q.9.II 33,20 63,686 ,440 ,815
 q.10.II 33,13 65,505 ,336 ,819
 q.12.II 33,05 63,425 ,409 ,816
 q.14.II 33,26 64,494 ,400 ,817
 q.15.II 33,01 65,422 ,272 ,822
 q.16.II 32,90 64,941 ,294 ,822
 q.17.II 33,28 65,354 ,358 ,818
 q.18.II 33,30 65,776 ,321 ,820
 q.19.II 33,29 64,324 ,428 ,815
 q.20.II 32,80 64,588 ,292 ,822
 q.21.II 32,84 63,098 ,396 ,817
 q.22.II 32,76 62,882 ,400 ,817
 q.23.II 33,01 62,445 ,461 ,813
 q.24.II 33,36 64,827 ,447 ,815
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Fiabilidade
 Dimensão Conhecimentos ao nível das TIC
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,769 13
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.1.II 18,95 25,255 ,473 ,745
 q.2.II 19,18 25,908 ,505 ,744
 q.3.II 18,63 25,128 ,438 ,749
 q.4.II 19,24 27,520 ,330 ,760
 q.5.II 19,07 27,409 ,264 ,766
 q.6.II 18,72 26,296 ,315 ,763
 q.7.II 18,67 25,889 ,349 ,760
 q.8.II 19,08 25,348 ,500 ,743
 q.9.II 19,11 25,438 ,505 ,743
 q.10.II 19,04 27,028 ,347 ,758
 q.12.II 18,96 26,119 ,361 ,758
 q.22.II 18,67 25,634 ,366 ,758
 q.24.II 19,27 26,960 ,408 ,754
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Dimensão Conhecimentos Internet
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,443 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.14.II 3,37 1,857 ,246 ,387
 q.15.II 3,13 1,652 ,251 ,380
 q.16.II 3,02 1,478 ,315 ,257
 Dimensão Conhecimentos de Software de Aplicação
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,475 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.17.II 2,69 1,202 ,339 ,301
 q.18.II 2,71 1,314 ,256 ,442
 q.19.II 2,70 1,202 ,294 ,381
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Dimensão Conhecimentos Plataforma Moodle
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,554 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.20.II 3,44 2,344 ,303 ,547
 q.21.II 3,48 2,207 ,363 ,453
 q.23.II 3,64 2,137 ,430 ,349
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Apêndice A5
 Validade - Escala de Conhecimentos
 1 ª AFC só com a dimensão TIC
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Apêndice A6
 Fiabilidade da Escala de Conhecimentos
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,766 12
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if Item
 Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.1.II 17,48 22,693 ,482 ,741
 q.2.II 17,70 23,429 ,499 ,741
 q.3.II 17,16 22,692 ,431 ,747
 q.4.II 17,77 25,000 ,318 ,759
 q.6.II 17,24 23,755 ,314 ,761
 q.7.II 17,20 23,380 ,346 ,758
 q.8.II 17,60 22,879 ,497 ,740
 q.9.II 17,63 22,911 ,510 ,738
 q.10.II 17,56 24,457 ,347 ,756
 q.12.II 17,48 23,628 ,355 ,756
 q.22.II 17,19 23,016 ,378 ,754
 q.24.II 17,79 24,414 ,405 ,751

Page 18
                        

Apêndice A7
 Índices de Sensibilidade da Escala e a sua dimensão (Conhecimentos ao nível das
 TIC)
 Descriptives
 Statistic Std. Error
 Conhecimentos Mean 1,5893 ,01922
 Median 1,5000
 Skewness -,877 ,108
 Kurtosis ,407 ,215
 Tests of Normality
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Conhecimentos ,121 515 ,000 ,934 515 ,000
 a. Lilliefors Significance Correction
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Apêndice B
 Índices de Sensibilidade da Escala de Competências
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 q.25.III 515 0 5,00 -3,021 ,108 7,677 ,215 1 5
 q.26.III 515 0 5,00 -2,598 ,108 9,918 ,215 1 5
 q.27.III 515 0 4,00 -,674 ,108 -,973 ,215 1 5
 q.28.III 515 0 5,00 -1,804 ,108 4,440 ,215 1 5
 q.29.III 515 0 5,00 -,957 ,108 -1,007 ,215 1 5
 q.30.III 515 0 5,00 -2,115 ,108 2,714 ,215 1 5
 q.31.III 515 0 5,00 -3,527 ,108 18,085 ,215 1 5
 q.32.III 515 0 5,00 -4,606 ,108 25,774 ,215 1 5
 q.33.III 515 0 5,00 -2,590 ,108 6,202 ,215 1 5
 q.34.III 515 0 5,00 -1,935 ,108 2,556 ,215 1 5
 q.35.III 515 0 5,00 -2,836 ,108 6,980 ,215 1 5
 q.36.III 515 0 5,00 -2,413 ,108 8,167 ,215 1 5
 q.37.III 515 0 5,00 -1,283 ,108 -,214 ,215 1 5
 q.38.III 515 0 5,00 -2,744 ,108 6,870 ,215 1 5
 q.39.III 515 0 5,00 -2,351 ,108 4,037 ,215 1 5
 q.40.III 515 0 5,00 -,380 ,108 -1,789 ,215 1 5
 q.41.III 515 0 5,00 -7,641 ,108 63,208 ,215 1 5
 q.42.III 515 0 5,00 -1,625 ,108 2,058 ,215 1 5
 q.43.III 515 0 5,00 -2,441 ,108 4,997 ,215 1 5
 q.44.III 515 0 5,00 -1,156 ,108 -,273 ,215 1 5
 q.45.III 515 0 5,00 -1,957 ,108 3,710 ,215 1 5
 q.46.III 515 0 4,00 -1,208 ,108 ,810 ,215 1 5
 q.47.III 515 0 4,00 -,843 ,108 -,450 ,215 1 5
 q.48.III 515 0 5,00 -2,117 ,108 3,866 ,215 1 5
 q.49.III 515 0 5,00 -3,130 ,108 11,336 ,215 1 5
 q.50.III 515 0 5,00 -2,705 ,108 7,146 ,215 1 5
 q.51.III 515 0 5,00 -2,361 ,108 5,093 ,215 1 5
 q.52.III 515 0 4,00 -1,206 ,108 ,258 ,215 1 5
 q.53.III 515 0 5,00 -2,801 ,108 7,608 ,215 1 5
 q.54.III 515 0 4,00 -,072 ,108 -1,841 ,215 1 5
 q.55.III 515 0 4,00 -,666 ,108 -1,160 ,215 1 5
 q.56.III 515 0 5,00 -6,515 ,108 41,844 ,215 1 5
 q.57.III 515 0 1,00 ,835 ,108 -1,188 ,215 1 5
 q.58.III 515 0 1,00 ,896 ,108 -1,075 ,215 1 5
 q.59.III 515 0 5,00 -1,295 ,108 ,024 ,215 1 5
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q.60.III 515 0 1,00 ,440 ,108 -1,720 ,215 1 5
 q.61.III 515 0 3,00 -,028 ,108 -1,826 ,215 1 5
 q.62.III 515 0 5,00 -2,027 ,108 3,125 ,215 1 5
 q.63.III 515 0 4,00 -,431 ,108 -1,287 ,215 1 5
 q.64.III 515 0 1,00 ,219 ,108 -1,859 ,215 1 5
 q.65.III 515 0 5,00 -2,795 ,108 7,622 ,215 1 5
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Apêndice B1
 Índices de Sensibilidade da Escala de Competências
 (depois de eliminados os itens 25, 26, 31, 32, 36, 41, 49, 56)
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 q.27.III 515 0 4,00 -,674 ,108 -,973 ,215 1 5
 q.28.III 515 0 5,00 -1,804 ,108 4,440 ,215 1 5
 q.29.III 515 0 5,00 -,957 ,108 -1,007 ,215 1 5
 q.30.III 515 0 5,00 -2,115 ,108 2,714 ,215 1 5
 q.33.III 515 0 5,00 -2,590 ,108 6,202 ,215 1 5
 q.34.III 515 0 5,00 -1,935 ,108 2,556 ,215 1 5
 q.35.III 515 0 5,00 -2,836 ,108 6,980 ,215 1 5
 q.37.III 515 0 5,00 -1,283 ,108 -,214 ,215 1 5
 q.38.III 515 0 5,00 -2,744 ,108 6,870 ,215 1 5
 q.39.III 515 0 5,00 -2,351 ,108 4,037 ,215 1 5
 q.40.III 515 0 5,00 -,380 ,108 -1,789 ,215 1 5
 q.42.III 515 0 5,00 -1,625 ,108 2,058 ,215 1 5
 q.43.III 515 0 5,00 -2,441 ,108 4,997 ,215 1 5
 q.44.III 515 0 5,00 -1,156 ,108 -,273 ,215 1 5
 q.45.III 515 0 5,00 -1,957 ,108 3,710 ,215 1 5
 q.46.III 515 0 4,00 -1,208 ,108 ,810 ,215 1 5
 q.47.III 515 0 4,00 -,843 ,108 -,450 ,215 1 5
 q.48.III 515 0 5,00 -2,117 ,108 3,866 ,215 1 5
 q.50.III 515 0 5,00 -2,705 ,108 7,146 ,215 1 5
 q.51.III 515 0 5,00 -2,361 ,108 5,093 ,215 1 5
 q.52.III 515 0 4,00 -1,206 ,108 ,258 ,215 1 5
 q.53.III 515 0 5,00 -2,801 ,108 7,608 ,215 1 5
 q.54.III 515 0 4,00 -,072 ,108 -1,841 ,215 1 5
 q.55.III 515 0 4,00 -,666 ,108 -1,160 ,215 1 5
 q.57.III 515 0 1,00 ,835 ,108 -1,188 ,215 1 5
 q.58.III 515 0 1,00 ,896 ,108 -1,075 ,215 1 5
 q.59.III 515 0 5,00 -1,295 ,108 ,024 ,215 1 5
 q.60.III 515 0 1,00 ,440 ,108 -1,720 ,215 1 5
 q.61.III 515 0 3,00 -,028 ,108 -1,826 ,215 1 5
 q.62.III 515 0 5,00 -2,027 ,108 3,125 ,215 1 5
 q.63.III 515 0 4,00 -,431 ,108 -1,287 ,215 1 5
 q.64.III 515 0 1,00 ,219 ,108 -1,859 ,215 1 5
 q.65.III 515 0 5,00 -2,795 ,108 7,622 ,215 1 5
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Itens com a Mediana encostada ao extremo inferior
 q.57.III (MOODLE)
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
 Valid Não Utilizo 340 66,0 66,0 66,0
 Muita dificuldade 4 ,8 ,8 66,8
 Alguma dificuldade 16 3,1 3,1 69,9
 Pouca dificuldade 41 8,0 8,0 77,9
 Nenhuma dificuldade 114 22,1 22,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.58.III (MOODLE)
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
 Valid Não Utilizo 347 67,4 67,4 67,4
 Muita dificuldade 2 ,4 ,4 67,8
 Alguma dificuldade 18 3,5 3,5 71,3
 Pouca dificuldade 40 7,8 7,8 79,0
 Nenhuma dificuldade 108 21,0 21,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.60.III (MOODLE)
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
 Valid Não Utilizo 296 57,5 57,5 57,5
 Muita dificuldade 6 1,2 1,2 58,6
 Alguma dificuldade 10 1,9 1,9 60,6
 Pouca dificuldade 49 9,5 9,5 70,1
 Nenhuma dificuldade 154 29,9 29,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.64.III (MOODLE)
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
 Valid Não Utilizo 267 51,8 51,8 51,8
 Muita dificuldade 6 1,2 1,2 53,0
 Alguma dificuldade 11 2,1 2,1 55,1
 Pouca dificuldade 58 11,3 11,3 66,4
 Nenhuma dificuldade 173 33,6 33,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Apêndice B2
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Competências
 1ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,859
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5543,513
 df 528
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 6,975 21,138 21,138 6,975 21,138 21,138 3,557 10,778 10,778
 2 3,294 9,981 31,119 3,294 9,981 31,119 3,457 10,476 21,254
 3 1,796 5,442 36,561 1,796 5,442 36,561 3,206 9,714 30,967
 4 1,623 4,917 41,478 1,623 4,917 41,478 1,896 5,746 36,714
 5 1,520 4,606 46,084 1,520 4,606 46,084 1,781 5,397 42,110
 6 1,317 3,991 50,075 1,317 3,991 50,075 1,632 4,947 47,057
 7 1,127 3,415 53,490 1,127 3,415 53,490 1,480 4,486 51,543
 8 1,067 3,234 56,724 1,067 3,234 56,724 1,386 4,199 55,742
 9 1,027 3,113 59,837 1,027 3,113 59,837 1,351 4,095 59,837
 33 ,223 ,676 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4 5 6 7 8 9
 q.27.III
 ,536
 q.28.III
 ,763
 q.29.III
 ,674
 q.30.III
 ,863
 q.33.III
 ,662
 q.34.III
 ,589
 q.35.III
 ,868
 q.37.III
 ,704
 q.38.III
 ,591
 q.39.III
 q.40.III
 ,591
 q.42.III
 ,576
 q.43.III
 ,556
 q.44.III
 ,736
 q.45.III
 q.46.III
 ,659
 q.47.III
 ,686
 q.48.III
 ,643
 q.50.III
 ,733
 q.51.III
 ,790
 q.52.III
 ,614
 q.53.III
 ,751
 q.54.III ,727
 q.55.III
 ,604
 q.57.III ,813
 q.58.III ,831
 q.59.III
 ,752
 q.60.III ,845
 q.61.III
 ,665
 q.62.III
 ,523
 q.63.III
 ,701
 q.64.III ,843
 q.65.III
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 9 iterations.
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Apêndice B3
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Competências
 AFE Final
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,841
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 4729,226
 df 406
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 6,090 20,999 20,999 6,090 20,999 20,999 3,534 12,187 12,187
 2 3,115 10,742 31,741 3,115 10,742 31,741 3,007 10,370 22,556
 3 1,772 6,111 37,853 1,772 6,111 37,853 2,994 10,323 32,879
 4 1,581 5,453 43,305 1,581 5,453 43,305 1,890 6,517 39,396
 5 1,462 5,043 48,348 1,462 5,043 48,348 1,744 6,015 45,411
 6 1,291 4,452 52,800 1,291 4,452 52,800 1,631 5,624 51,035
 7 1,051 3,626 56,425 1,051 3,626 56,425 1,306 4,504 55,539
 8 1,040 3,587 60,012 1,040 3,587 60,012 1,297 4,473 60,012
 29 ,225 ,777 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice B4
 Escala de Competências - Distribuição dos itens pelos 8 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4 5 6 7 8
 q.27.III
 ,509
 q.29.III
 ,669
 q.30.III
 ,857
 q.33.III
 ,674
 q.34.III
 ,536
 q.35.III
 ,870
 q.37.III
 ,763
 q.38.III
 ,639
 q.40.III
 ,542
 q.42.III
 ,581
 q.43.III
 ,641
 q.44.III
 ,750
 q.46.III
 ,668
 q.47.III
 ,699
 q.48.III
 ,686
 q.50.III
 ,759
 q.51.III
 ,785
 q.52.III
 ,603
 q.53.III
 ,750
 q.54.III ,723
 q.55.III
 ,611
 q.57.III ,806
 q.58.III ,832
 q.59.III
 ,764
 q.60.III ,851
 q.61.III
 ,658
 q.62.III
 ,515
 q.63.III
 ,704
 q.64.III ,846
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 7 iterations.

Page 29
                        

Apêndice B5
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Competências
 1ª AFE forçada a 4 fatores
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,859
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5543,513
 df 528
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 6,975 21,138 21,138 6,975 21,138 21,138 5,595 16,955 16,955
 2 3,294 9,981 31,119 3,294 9,981 31,119 3,759 11,392 28,347
 3 1,796 5,442 36,561 1,796 5,442 36,561 2,488 7,539 35,887
 4 1,623 4,917 41,478 1,623 4,917 41,478 1,845 5,591 41,478
 33 ,223 ,676 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4
 q.27.III
 ,526
 q.28.III
 q.29.III
 ,506
 q.30.III
 ,728
 q.33.III
 q.34.III
 ,539
 q.35.III
 ,713
 q.37.III
 q.38.III
 q.39.III
 q.40.III
 q.42.III ,554
 q.43.III
 q.44.III
 q.45.III ,693
 q.46.III ,600
 q.47.III ,553
 q.48.III ,707
 q.50.III ,653
 q.51.III ,647
 q.52.III ,581
 q.53.III ,653
 q.54.III
 ,725
 q.55.III
 q.57.III
 ,807
 q.58.III
 ,841
 q.59.III
 q.60.III
 ,827
 q.61.III
 ,571
 q.62.III ,679
 q.63.III
 q.64.III
 ,822
 q.65.III ,566
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 5 iterations.
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Apêndice B6
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Competências
 2ª AFE forçada a 4 fatores
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,848
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3961,473
 df 231
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 5,315 24,158 24,158 5,315 24,158 24,158 4,096 18,616 18,616
 2 3,187 14,486 38,643 3,187 14,486 38,643 3,521 16,002 34,619
 3 1,585 7,205 45,848 1,585 7,205 45,848 2,278 10,355 44,974
 4 1,423 6,466 52,314 1,423 6,466 52,314 1,615 7,340 52,314
 22 ,232 1,054 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4
 q.27.III
 ,575
 q.29.III
 q.30.III
 ,854
 q.34.III
 ,584
 q.35.III
 ,866
 q.42.III
 ,566
 q.45.III ,609
 q.46.III
 ,575
 q.47.III
 q.48.III ,731
 q.50.III ,721
 q.51.III ,744
 q.52.III
 q.53.III ,725
 q.54.III
 ,733
 q.57.III
 ,823
 q.58.III
 ,844
 q.60.III
 ,845
 q.61.III
 ,567
 q.62.III ,662
 q.64.III
 ,842
 q.65.III ,614
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 5 iterations.
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Apêndice B7
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Competências
 3ª AFE e última forçada a 4 fatores
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,831
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3556,393
 df 171
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 4,744 24,968 24,968 4,744 24,968 24,968 3,655 19,239 19,239
 2 3,160 16,632 41,600 3,160 16,632 41,600 3,506 18,454 37,692
 3 1,544 8,128 49,728 1,544 8,128 49,728 2,079 10,942 48,635
 4 1,370 7,212 56,940 1,370 7,212 56,940 1,578 8,305 56,940
 19 ,233 1,227 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice B8
 Escala de Competencias - Distribuição dos itens pelos 4 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4
 q.27.III
 ,585
 q.30.III
 ,877
 q.34.III
 ,619
 q.35.III
 ,873
 q.42.III
 ,620
 q.45.III ,582
 q.46.III
 ,593
 q.48.III ,735
 q.50.III ,733
 q.51.III ,756
 q.53.III ,735
 q.54.III
 ,739
 q.57.III
 ,827
 q.58.III
 ,847
 q.60.III
 ,845
 q.61.III
 ,545
 q.62.III ,649
 q.64.III
 ,842
 q.65.III ,623
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 5 iterations.
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Apêndice B9
 Modelo 3
 Análise fatorial confirmatória da Escala de Competências a 8 fatores

Page 36
                        

Modelo 4
 Análise fatorial confirmatória da Escala de Competências a 4 fatores
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Apêndice B10
 Fiabilidade da Escala de Competências e suas dimensões a 8 fatores (Modelo3)
 Dimensão - Competências na Plataforma Moodle
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha N of Items
 ,885 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.54.III 9,61 37,356 ,638 ,879
 q.57.III 10,41 36,647 ,729 ,858
 q.58.III 10,46 36,498 ,751 ,853
 q.60.III 10,07 35,042 ,752 ,852
 q.64.III 9,87 34,957 ,743 ,855
 Dimensão - Competências de Software “Power Point” e “Word”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,809 5
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Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.48.III 18,07 9,321 ,624 ,763
 q.50.III 17,89 10,016 ,633 ,763
 q.51.III 17,98 9,587 ,637 ,759
 q.53.III 17,85 10,090 ,625 ,765
 q.62.III 18,09 9,716 ,490 ,810
 Dimensão - Competências de Software “Gráficos e Excel”
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,789 6
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.42.III 18,45 25,774 ,482 ,770
 q.46.III 18,69 24,414 ,586 ,749
 q.47.III 19,03 23,243 ,564 ,750
 q.52.III 18,71 23,779 ,532 ,758
 q.55.III 19,11 21,980 ,529 ,762
 q.63.III 19,36 21,858 ,575 ,748
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Dimensão - Competências face ao computador “Edição de Imagem, Vídeos,
 Fotografias”
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,672 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.44.III 6,98 7,611 ,511 ,548
 q.59.III 6,88 7,667 ,510 ,549
 q.61.III 7,95 6,725 ,447 ,643
 Dimensão - Competências na Internet “Navegação e Produção”
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,512 4
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.27.III 13,51 4,760 ,312 ,452
 q.33.III 12,50 6,398 ,351 ,412
 q.34.III 12,72 5,836 ,304 ,439
 q.38.III 12,48 6,682 ,283 ,461
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Dimensão - Competências na Internet “Redes Sociais”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,572
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,728
 Unequal Length ,728
 Guttman Split-Half Coefficient ,712
 a. The items are: q.30.III
 b. The items are: q.35.III
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.30.III 4,62 1,019 ,572 .
 q.35.III 4,44 1,714 ,572 .
 Dimensão - Competências na Internet “Comunicação” e Software “Utilização”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,104
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,188
 Unequal Length ,188
 Guttman Split-Half Coefficient ,165
 a. The items are: q.40.III
 b. The items are: q.43.III
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Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.40.III 4,50 1,169 ,104 .
 q.43.III 3,35 3,562 ,104 .
 Dimensão - Competências Internet “Jogos e trabalhos escolares”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,203
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,338
 Unequal Length ,338
 Guttman Split-Half Coefficient ,337
 a. The items are: q.29.III
 b. The items are: q.37.III
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.29.III 4,04 2,572 ,203 .
 q.37.III 3,83 3,049 ,203 .
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Apêndice B11
 Fiabilidade da Escala de Competências e suas dimensões a 4 fatores (Modelo4)
 Dimensão - Competências de Software “PowerPoint e Word”
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,832 7
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.45.III 27,07 18,661 ,539 ,816
 q.48.III 27,06 17,488 ,625 ,802
 q.50.III 26,88 18,467 ,622 ,804
 q.51.III 26,97 17,861 ,633 ,801
 q.53.III 26,84 18,637 ,605 ,806
 q.62.III 27,08 17,416 ,574 ,812
 q.65.III 26,86 19,499 ,479 ,825
 Dimensão - Competências na Plataforma Moodle
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,885 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.54.III 9,61 37,356 ,638 ,879
 q.57.III 10,41 36,647 ,729 ,858
 q.58.III 10,46 36,498 ,751 ,853
 q.60.III 10,07 35,042 ,752 ,852
 q.64.III 9,87 34,957 ,743 ,855
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Dimensão - Competências Internet “Produção”, Competências Softwares “Gráficos” e
 Competências face ao Computador “Edição de Imagem”
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,604 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.27.III 15,51 12,640 ,336 ,563
 q.34.III 14,71 14,033 ,332 ,564
 q.42.III 14,85 13,890 ,401 ,536
 q.46.III 15,08 13,359 ,443 ,515
 q.61.III 16,11 11,023 ,349 ,573
 Dimensão - Competências na Internet “Redes Sociais”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,572
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,728
 Unequal Length ,728
 Guttman Split-Half Coefficient ,712
 a. The items are: q.30.III
 b. The items are: q.35.III
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Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 q.30.III 4,62 1,019 ,572 .
 q.35.III 4,44 1,714 ,572 .
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Apêndice B12
 Validade – Análise fatorial confirmatória da Escala de Competências a 5 fatores
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Apêndice B13
 Itens 51, 61 e 62, correlacionados com a dimensão Competências de Software
 “Gráficos e Excel”
 Covariances: (Group number 1 - Default model)
 M.I. Par Change
 e19 <--> Gráficos_Excel 12,984 ,134
 e16 <--> e19 13,058 ,313
 e14 <--> e15 15,562 ,259
 e13 <--> e16 13,507 ,220
 e10 <--> Gráficos_Excel 15,123 ,089
 e10 <--> e11 16,917 ,164
 e8 <--> Gráficos_Excel 11,042 -,059
 e6 <--> e12 12,419 ,112
 e2 <--> e6 12,290 ,138
 e1 <--> e6 11,323 ,167
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Apêndice B14
 Análise fatorial confirmatória da Escala de Competências- Final – Modelo5
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Apêndice B15
 Fiabilidade da Escala de Competências Final e suas dimensões
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,829 18
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.30.III 61,44 163,741 ,189 ,832
 q.35.III 61,26 165,722 ,194 ,830
 q.42.III 61,66 159,711 ,384 ,823
 q.44.III 61,95 157,529 ,314 ,827
 q.46.III 61,89 155,901 ,502 ,818
 q.47.III 62,23 155,525 ,425 ,820
 q.48.III 61,48 160,507 ,374 ,823
 q.50.III 61,29 163,192 ,330 ,825
 q.52.III 61,92 155,353 ,440 ,820
 q.53.III 61,26 163,065 ,339 ,825
 q.54.III 62,88 144,364 ,553 ,812
 q.55.III 62,32 150,724 ,471 ,818
 q.57.III 63,68 145,754 ,554 ,812
 q.58.III 63,73 146,438 ,546 ,813
 q.59.III 61,85 156,812 ,337 ,825
 q.60.III 63,35 145,219 ,522 ,815
 q.63.III 62,57 151,424 ,476 ,818
 q.64.III 63,14 144,779 ,524 ,815
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Dimensão – Competências na Plataforma Moodle
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,885 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.54.III 9,61 37,356 ,638 ,879
 q.57.III 10,41 36,647 ,729 ,858
 q.58.III 10,46 36,498 ,751 ,853
 q.60.III 10,07 35,042 ,752 ,852
 q.64.III 9,87 34,957 ,743 ,855
 Dimensão - Competências de Software “Gráficos e Excel”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,789 6
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.42.III 18,45 25,774 ,482 ,770
 q.46.III 18,69 24,414 ,586 ,749
 q.47.III 19,03 23,243 ,564 ,750
 q.52.III 18,71 23,779 ,532 ,758
 q.55.III 19,11 21,980 ,529 ,762
 q.63.III 19,36 21,858 ,575 ,748
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Dimensão - Competências face ao computador “Edição de Imagem, Vídeos”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,474
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,643
 Unequal Length ,643
 Guttman Split-Half Coefficient ,643
 a. The items are: q.44.III
 b. The items are: q.59.III
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.44.III 4,03 2,264 ,474 .
 q.59.III 3,93 2,298 ,474 .
 Dimensão - Competências na Internet “Redes Sociais”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,572
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,728
 Unequal Length ,728
 Guttman Split-Half Coefficient ,712
 a. The items are: q.30.III
 b. The items are: q.35.III
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Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.30.III 4,62 1,019 ,572 .
 q.35.III 4,44 1,714 ,572 .
 Dimensão - Competências de Software “Power Point”
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,759 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 q.48.III 9,20 2,440 ,633 ,630
 q.50.III 9,01 2,969 ,596 ,672
 q.53.III 8,98 3,101 ,551 ,720
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Apêndice B16
 Sensibilidade da Escala de Competências e suas dimensões
 Descriptives
 Statistic Std. Error
 Competências Mean 3,6599 ,03209
 Median 3,6667
 Skewness -,137 ,108
 Kurtosis -,397 ,215
 Moodle Mean 4,3767 ,03088
 Median 4,6000
 Skewness -1,470 ,108
 Kurtosis 2,718 ,215
 GExcel Mean 3,7783 ,04185
 Median 3,8333
 Skewness -,657 ,108
 Kurtosis -,259 ,215
 CCImagem Mean 3,9767 ,05714
 Median 4,5000
 Skewness -1,098 ,108
 Kurtosis ,009 ,215
 RSociais Mean 4,5282 ,04539
 Median 5,0000
 Skewness -2,397 ,108
 Kurtosis 4,875 ,215
 PPoint Mean 4,5320 ,03506
 Median 5,0000
 Skewness -2,334 ,108
 Kurtosis 5,606 ,215
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Tests of Normality
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Competências ,041 515 ,041 ,987 515 ,000
 Moodle ,187 515 ,000 ,830 515 ,000
 GExcel ,099 515 ,000 ,940 515 ,000
 CCImagem ,257 515 ,000 ,772 515 ,000
 RSociais ,420 515 ,000 ,520 515 ,000
 PPoint ,295 515 ,000 ,645 515 ,000
 a. Lilliefors Significance Correction
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Apêndice C - Fiabilidade da Escala de Atitudes no pré-teste
 Escala de Atitudes face ao computador
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 N de itens
 ,957 32
 Fiabilidade da 1ª metade
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 N de itens
 ,918 16
 Fiabilidade
 Alfa de Cronbach Parte 1 Valor ,807
 N de itens 8a
 Parte 2 Valor ,888
 N de itens 8b
 N total de itens 16
 Correlação entre formas ,845
 Coeficiente de Spearman-
 Brown
 Comprimento igual ,916
 Comprimento desigual ,916
 Coeficiente das duas metades de Guttman ,915
 a. Os itens são: utilizar computador, armazenar informação, utilizar
 processador de texto, competências utilização computadores, usar
 computadores, conversar sobre computadores, computador em casa,
 trabalhos de casa.
 b. Os itens são: minha vida estudante, são úteis, diversos fins, utilizar mais
 computador, aprender melhor, minhas possibilidades aprendizagem,
 ferramentas aprendizagem, útil saber utilizar.
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Estatísticas
 atitu16
 N Válido 27
 Ausente 0
 Média 81,1200
 Desvio Padrão 10,05493
 Escala de Atitudes face à Internet
 Fiabilidade da 2 ª metade
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 N de itens
 ,926 16
 Fiabilidade
 Alfa de Cronbach Parte 1 Valor ,857
 N de itens 8a
 Parte 2 Valor ,930
 N de itens 8b
 N total de itens 16
 Correlação entre formas ,617
 Coeficiente de Spearman-
 Brown
 Comprimento igual ,763
 Comprimento desigual ,763
 Coeficiente das duas metades de Guttman ,755
 a. Os itens são: utilizar internet, utilizar correio eletrónico, utilizar browser,
 utilizar motores pesquisa, usar e-mail, conversar sobre internet, trabalhar
 com internet, internet casa.
 b. Os itens são: internet útil, encontrar informação, facilita comunicação,
 compreensão assuntos, ferramenta aprendizagem, aprendizagem on line,
 utilizar internet, melhorar aprendizagem.
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Estatísticas
 atitu17
 N Válido 27
 Ausente 0
 Média 84,5926
 Desvio Padrão 9,91215
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Apêndice C1
 Índices de Sensibilidade da Escala de Atitudes face ao Computador
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error
 of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of
 Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 atitu_q1 515 0 5,00 -1,599 ,108 2,559 ,215 1 6
 atitu_q2 515 0 5,00 -1,189 ,108 1,109 ,215 1 6
 atitu_q3 515 0 5,00 -1,602 ,108 2,713 ,215 1 6
 atitu_q4 515 0 5,00 -1,413 ,108 2,419 ,215 1 6
 atitu_q5 515 0 5,00 -1,870 ,108 4,085 ,215 1 6
 atitu_q6 515 0 3,00 ,158 ,108 -1,033 ,215 1 6
 atitu_q7 515 0 6,00 -2,359 ,108 6,514 ,215 1 6
 atitu_q8 515 0 5,00 -1,288 ,108 1,343 ,215 1 6
 atitu_q9 515 0 5,00 -1,503 ,108 2,720 ,215 1 6
 atitu_q10 515 0 6,00 -2,481 ,108 6,789 ,215 1 6
 atitu_q11 515 0 5,00 -2,052 ,108 4,758 ,215 1 6
 atitu_q12 515 0 5,00 -,892 ,108 ,603 ,215 1 6
 atitu_q13 515 0 5,00 -1,119 ,108 1,314 ,215 1 6
 atitu_q14 515 0 5,00 -,998 ,108 1,037 ,215 1 6
 atitu_q15 515 0 5,00 -1,405 ,108 2,836 ,215 1 6
 atitu_q16 515 0 5,00 -2,187 ,108 5,966 ,215 1 6
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Apêndice C2
 Validade - Análise Fatorial Exploratória da Escala de Atitudes face ao
 Computador
 1ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,935
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6966,081
 df 120
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,839 55,244 55,244 8,839 55,244 55,244 4,264 26,653 26,653
 2 1,770 11,062 66,306 1,770 11,062 66,306 3,743 23,392 50,045
 3 1,045 6,533 72,838 1,045 6,533 72,838 3,647 22,794 72,838
 16 ,139 ,867 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q1
 ,855
 atitu_q2
 ,842
 atitu_q3
 ,815
 atitu_q4
 ,746
 atitu_q5
 ,724
 atitu_q6
 atitu_q7
 ,789
 atitu_q8
 ,711
 atitu_q9
 ,755
 atitu_q10
 ,698
 atitu_q11 ,574
 atitu_q12 ,826
 atitu_q13 ,856
 atitu_q14 ,881
 atitu_q15 ,843
 atitu_q16 ,614
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 6 iterations.
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Apêndice C3
 Validade - Análise Fatorial Exploratória da Escala de Atitudes face ao
 Computador
 2ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,936
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6850,234
 df 105
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,735 58,234 58,234 8,735 58,234 58,234 4,170 27,801 27,801
 2 1,768 11,788 70,022 1,768 11,788 70,022 3,800 25,335 53,136
 3 1,042 6,948 76,970 1,042 6,948 76,970 3,575 23,834 76,970
 15 ,139 ,927 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice C4
 Escala de Atitudes face ao computador – Distribuição pelos 3 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q1
 ,852
 atitu_q2
 ,851
 atitu_q3
 ,808
 atitu_q4
 ,751
 atitu_q5
 ,708
 atitu_q7
 ,818
 atitu_q8
 ,698
 atitu_q9
 ,775
 atitu_q10
 ,742
 atitu_q11 ,550
 atitu_q12 ,826
 atitu_q13 ,860
 atitu_q14 ,884
 atitu_q15 ,841
 atitu_q16 ,590
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 6 iterations.
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Apêndice C5
 Validade - Análise fatorial confirmatória da Escala de Atitudes face ao
 Computador
 1ª AFC
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Apêndice C6
 Validade - Análise fatorial confirmatória da Escala de Atitudes face ao
 Computador
 2ª AFC
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Apêndice C7
 Fiabilidade da Escala de Atitudes face computador e suas dimensões
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,940 13
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q1 58,24 107,378 ,715 ,936
 atitu_q2 58,38 108,726 ,653 ,938
 atitu_q3 58,15 107,858 ,740 ,935
 atitu_q4 58,28 108,244 ,752 ,935
 atitu_q5 58,02 108,338 ,757 ,934
 atitu_q7 57,81 109,351 ,749 ,935
 atitu_q8 58,37 106,817 ,696 ,937
 atitu_q9 58,19 108,681 ,717 ,936
 atitu_q10 57,80 108,068 ,777 ,934
 atitu_q12 58,64 108,163 ,679 ,937
 atitu_q13 58,53 108,016 ,727 ,935
 atitu_q14 58,61 108,845 ,681 ,937
 atitu_q15 58,35 110,301 ,702 ,936
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Dimensão Cognitiva da atitude face ao computador
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,933 4
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q12 13,86 9,655 ,803 ,926
 atitu_q13 13,74 9,586 ,878 ,901
 atitu_q14 13,83 9,565 ,869 ,903
 atitu_q15 13,56 10,496 ,828 ,918
 Dimensão Afetiva e Cognitiva face ao computador
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,911 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q5 20,29 15,200 ,773 ,891
 atitu_q7 20,07 15,165 ,829 ,880
 atitu_q8 20,63 14,482 ,709 ,908
 atitu_q9 20,45 14,992 ,772 ,891
 atitu_q10 20,07 15,019 ,806 ,884
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Dimensão Comportamental face ao computador
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,920 4
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q1 14,54 9,627 ,840 ,889
 atitu_q2 14,67 9,894 ,788 ,907
 atitu_q3 14,45 9,983 ,843 ,888
 atitu_q4 14,57 10,455 ,799 ,903
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Apêndice C8
 Sensibilidade da escala de Atitudes face ao Computador e suas dimensões
 Descriptives
 Statistic Std. Error
 Atitudes_Computador Mean 4,8550 ,03813
 Median 5,0000
 Skewness -1,607 ,108
 Kurtosis 3,721 ,215
 Cognitiva Mean 4,5820 ,04553
 Median 4,7500
 Skewness -1,080 ,108
 Kurtosis 1,668 ,215
 Afetiva_Cognitiva Mean 5,0753 ,04216
 Median 5,2000
 Skewness -2,164 ,108
 Kurtosis 5,792 ,215
 Comportamental Mean 4,8524 ,04582
 Median 5,0000
 Skewness -1,464 ,108
 Kurtosis 2,623 ,215
 Tests of Normality
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Atitudes_Computador ,144 515 ,000 ,873 515 ,000
 Cognitiva ,143 515 ,000 ,908 515 ,000
 Afetiva_Cognitiva ,196 515 ,000 ,776 515 ,000
 Comportamental ,191 515 ,000 ,853 515 ,000
 a. Lilliefors Significance Correction
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Apêndice C9
 Índices de Sensibilidade da Escala de Atitudes face à Internet
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error
 of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of
 Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 atitu_q17 515 0 5,00 -2,075 ,108 5,357 ,215 1 6
 atitu_q18 515 0 5,00 -1,538 ,108 2,554 ,215 1 6
 atitu_q19 515 0 5,00 -1,589 ,108 2,592 ,215 1 6
 atitu_q20 515 0 5,00 -1,885 ,108 4,188 ,215 1 6
 atitu_q21 515 0 5,00 -1,388 ,108 1,871 ,215 1 6
 atitu_q22 515 0 4,00 -,275 ,108 -,941 ,215 1 6
 atitu_q23 515 0 5,00 -2,185 ,108 5,483 ,215 1 6
 atitu_q24 515 0 5,00 -2,325 ,108 7,013 ,215 1 6
 atitu_q26 515 0 5,00 -2,351 ,108 7,304 ,215 1 6
 atitu_q27 515 0 5,00 -1,996 ,108 5,460 ,215 1 6
 atitu_q28 515 0 5,00 -1,422 ,108 2,711 ,215 1 6
 atitu_q29 515 0 5,00 -1,450 ,108 2,787 ,215 1 6
 atitu_q30 515 0 5,00 -1,553 ,108 3,055 ,215 1 6
 atitu_q31 515 0 5,00 -2,007 ,108 5,282 ,215 1 6
 atitu_q32 515 0 5,00 -1,390 ,108 2,234 ,215 1 6
 atitu_q25 515 0 5,00 -2,508 ,108 8,043 ,215 1 6
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Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error
 of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of
 Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 atitu_q17 515 0 5,00 -2,075 ,108 5,357 ,215 1 6
 atitu_q18 515 0 5,00 -1,538 ,108 2,554 ,215 1 6
 atitu_q19 515 0 5,00 -1,589 ,108 2,592 ,215 1 6
 atitu_q20 515 0 5,00 -1,885 ,108 4,188 ,215 1 6
 atitu_q21 515 0 5,00 -1,388 ,108 1,871 ,215 1 6
 atitu_q22 515 0 4,00 -,275 ,108 -,941 ,215 1 6
 atitu_q23 515 0 5,00 -2,185 ,108 5,483 ,215 1 6
 atitu_q24 515 0 5,00 -2,325 ,108 7,013 ,215 1 6
 atitu_q26 515 0 5,00 -2,351 ,108 7,304 ,215 1 6
 atitu_q27 515 0 5,00 -1,996 ,108 5,460 ,215 1 6
 atitu_q28 515 0 5,00 -1,422 ,108 2,711 ,215 1 6
 atitu_q29 515 0 5,00 -1,450 ,108 2,787 ,215 1 6
 atitu_q30 515 0 5,00 -1,553 ,108 3,055 ,215 1 6
 atitu_q31 515 0 5,00 -2,007 ,108 5,282 ,215 1 6
 atitu_q32 515 0 5,00 -1,390 ,108 2,234 ,215 1 6
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Apêndice C10
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 1ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,948
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 7004,619
 df 105
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 9,164 61,092 61,092 9,164 61,092 61,092 5,903 39,356 39,356
 2 1,388 9,255 70,347 1,388 9,255 70,347 4,649 30,991 70,347
 15 ,140 ,933 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2
 atitu_q17
 ,865
 atitu_q18
 ,869
 atitu_q19
 ,855
 atitu_q20
 ,839
 atitu_q21
 ,599
 atitu_q22
 atitu_q23 ,599 ,559
 atitu_q24 ,704
 atitu_q26 ,727
 atitu_q27 ,784
 atitu_q28 ,815
 atitu_q29 ,819
 atitu_q30 ,842
 atitu_q31 ,732
 atitu_q32 ,784
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 3 iterations.
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Apêndice C11
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 2ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,949
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6224,417
 df 78
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,355 64,271 64,271 8,355 64,271 64,271 5,431 41,780 41,780
 2 1,383 10,638 74,908 1,383 10,638 74,908 4,307 33,128 74,908
 13 ,141 1,083 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice C12
 Escala de Atitudes face à Internet - Distribuição dos itens pelos 2 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2
 atitu_q17
 ,864
 atitu_q18
 ,871
 atitu_q19
 ,856
 atitu_q20
 ,840
 atitu_q21
 ,612
 atitu_q24 ,703
 atitu_q26 ,746
 atitu_q27 ,796
 atitu_q28 ,821
 atitu_q29 ,817
 atitu_q30 ,844
 atitu_q31 ,737
 atitu_q32 ,778
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 3 iterations.
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Apêndice C13
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 1ª AFE forçada a 3 fatores a eliminar o item 23
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,948
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 7004,619
 df 105
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 9,164 61,092 61,092 9,164 61,092 61,092 5,685 37,900 37,900
 2 1,388 9,255 70,347 1,388 9,255 70,347 4,368 29,121 67,021
 3 ,995 6,633 76,979 ,995 6,633 76,979 1,494 9,959 76,979
 15 ,140 ,933 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q17
 ,855
 atitu_q18
 ,856
 atitu_q19
 ,845
 atitu_q20
 ,824
 atitu_q21
 ,564
 atitu_q22
 ,905
 atitu_q23 ,604 ,540
 atitu_q24 ,726
 atitu_q26 ,790
 atitu_q27 ,808
 atitu_q28 ,814
 atitu_q29 ,784
 atitu_q30 ,808
 atitu_q31 ,732
 atitu_q32 ,713
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 4 iterations.
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Apêndice C14
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 2ª AFE forçada a 3 fatores com a eliminação do item 23
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,947
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6388,527
 df 91
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,520 60,857 60,857 8,520 60,857 60,857 5,355 38,249 38,249
 2 1,387 9,908 70,765 1,387 9,908 70,765 4,077 29,119 67,368
 3 ,993 7,089 77,854 ,993 7,089 77,854 1,468 10,485 77,854
 14 ,141 1,006 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q17
 ,857
 atitu_q18
 ,858
 atitu_q19
 ,849
 atitu_q20
 ,824
 atitu_q21
 ,560
 atitu_q22
 ,908
 atitu_q24 ,717
 atitu_q26 ,791
 atitu_q27 ,813
 atitu_q28 ,816
 atitu_q29 ,787
 atitu_q30 ,814
 atitu_q31 ,733
 atitu_q32 ,720
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 4 iterations.
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Apêndice C15
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 3ª AFE forçada a 3 fatores a eliminar o item 22
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,947
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6388,527
 df 91
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,520 60,857 60,857 8,520 60,857 60,857 5,355 38,249 38,249
 2 1,387 9,908 70,765 1,387 9,908 70,765 4,077 29,119 67,368
 3 ,993 7,089 77,854 ,993 7,089 77,854 1,468 10,485 77,854
 14 ,141 1,006 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q17
 ,857
 atitu_q18
 ,858
 atitu_q19
 ,849
 atitu_q20
 ,824
 atitu_q21
 ,560
 atitu_q22
 ,908
 atitu_q24 ,717
 atitu_q26 ,791
 atitu_q27 ,813
 atitu_q28 ,816
 atitu_q29 ,787
 atitu_q30 ,814
 atitu_q31 ,733
 atitu_q32 ,720
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a
 a. Rotation converged in 4 iterations.
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Apêndice C16
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 4ª AFE forçada a 3 fatores a eliminar os itens 28 e 31
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,949
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6224,417
 df 78
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 8,355 64,271 64,271 8,355 64,271 64,271 3,993 30,715 30,715
 2 1,383 10,638 74,908 1,383 10,638 74,908 3,378 25,986 56,700
 3 ,657 5,057 79,965 ,657 5,057 79,965 3,024 23,265 79,965
 13 ,141 1,083 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q17 ,840
 atitu_q18 ,862
 atitu_q19 ,838
 atitu_q20 ,823
 atitu_q21 ,617
 atitu_q24
 ,774
 atitu_q26
 ,798
 atitu_q27
 ,778
 atitu_q28
 ,606 ,575
 atitu_q29
 ,697
 atitu_q30
 ,749
 atitu_q31
 ,549 ,521
 atitu_q32
 ,852
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a
 a. Rotation converged in 6 iterations.
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Apêndice C17
 Validade – Análise fatorial exploratória da Escala de Atitudes face à Internet
 5ª AFE forçada a 3 fatores - Final
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,934
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 4872,708
 df 55
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 6,956 63,234 63,234 6,956 63,234 63,234 3,759 34,176 34,176
 2 1,290 11,729 74,962 1,290 11,729 74,962 2,697 24,518 58,694
 3 ,657 5,974 80,937 ,657 5,974 80,937 2,447 22,243 80,937
 11 ,142 1,294 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice C18
 Escala de Atitudes face à Internet – Distribuição dos itens pelos 3 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3
 atitu_q17 ,843
 atitu_q18 ,869
 atitu_q19 ,842
 atitu_q20 ,822
 atitu_q21 ,618
 atitu_q24
 ,777
 atitu_q26
 ,804
 atitu_q27
 ,777
 atitu_q29
 ,693
 atitu_q30
 ,749
 atitu_q32
 ,864
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a
 a. Rotation converged in 5 iterations.
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Apêndice C19
 Validade – Análise fatorial confirmatória da Escala de Atitudes face à Internet a 2
 fatores (Modelo3)
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Apêndice C20
 Validade – Análise fatorial confirmatória da Escala de Atitudes face à Internet a 3
 fatores (Modelo4)
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Apêndice C21
 Fiabilidade da Escala de Atitudes face à Internet e suas dimensões
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,940 11
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q17 50,20 72,064 ,799 ,932
 atitu_q18 50,40 71,665 ,751 ,934
 atitu_q19 50,34 71,188 ,772 ,933
 atitu_q20 50,23 72,028 ,787 ,933
 atitu_q21 50,57 72,845 ,639 ,939
 atitu_q24 50,13 73,853 ,748 ,934
 atitu_q26 50,16 73,762 ,751 ,934
 atitu_q27 50,21 73,756 ,738 ,935
 atitu_q29 50,50 71,955 ,788 ,933
 atitu_q30 50,52 71,721 ,782 ,933
 atitu_q32 50,55 73,512 ,637 ,939
 Dimensão comportamental e afetiva face à Internet
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,922 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q17 19,99 15,475 ,861 ,893
 atitu_q18 20,19 14,938 ,849 ,894
 atitu_q19 20,12 14,932 ,842 ,895
 atitu_q20 20,02 15,484 ,842 ,896
 atitu_q21 20,36 16,242 ,619 ,941
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Dimensão cognitiva e afetiva face à Internet
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,892 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q24 10,40 3,384 ,773 ,858
 atitu_q26 10,43 3,304 ,801 ,835
 atitu_q27 10,47 3,281 ,789 ,845
 Dimensão cognitiva face à Internet
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,898 3
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 atitu_q29 9,69 4,332 ,800 ,852
 atitu_q30 9,71 4,099 ,847 ,811
 atitu_q32 9,74 4,191 ,750 ,897
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Apêndice C22
 Sensibilidade da escala de Atitudes face à Internet e suas dimensões
 Descriptives
 Statistic Std. Error
 Atitudes_Internet Mean 5,0348 ,03743
 Median 5,0909
 Skewness -1,947 ,108
 Kurtosis 5,717 ,215
 At_Internet_CompAF Mean 5,0338 ,04283
 Median 5,0000
 Skewness -1,851 ,108
 Kurtosis 4,695 ,215
 At_Internet_CognAF Mean 5,2162 ,03912
 Median 5,3333
 Variance ,788
 Skewness -2,438 ,108
 Kurtosis 8,379 ,215
 At_Internet_Cognitiva Mean 4,8550 ,04408
 Median 5,0000
 Skewness -1,482 ,108
 Kurtosis 3,204 ,215
 Tests of Normality
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Atitudes_Internet ,153 515 ,000 ,831 515 ,000
 At_Internet_CompAF ,182 515 ,000 ,813 515 ,000
 At_Internet_CognAF ,247 515 ,000 ,724 515 ,000
 At_Internet_Cognitiva ,212 515 ,000 ,852 515 ,000
 a. Lilliefors Significance Correction
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Apêndice D - Fiabilidade do Questionário de Ansiedade no pré-teste
 Fiabilidade
 Alfa de
 Cronbach
 N de itens
 ,408 26
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Apêndice D1
 Índices de Sensibilidade da escala de Ansiedade face ao Computador
 Statistics
 N
 Median Skewness
 Std. Error
 of
 Skewness Kurtosis
 Std. Error
 of
 Kurtosis Minimum Maximum Valid Missing
 ans_q1 515 0 2,00 1,173 ,108 1,539 ,215 1 6
 ans_q2 515 0 2,00 1,697 ,108 4,524 ,215 1 6
 ans_q3 515 0 2,00 1,323 ,108 2,646 ,215 1 6
 ans_q4 515 0 2,00 1,168 ,108 1,154 ,215 1 6
 ans_q5 515 0 5,00 -,823 ,108 -,232 ,215 1 6
 ans_q6 515 0 2,00 1,335 ,108 2,584 ,215 1 6
 ans_q7 515 0 5,00 -1,475 ,108 1,524 ,215 1 6
 ans_q8 515 0 2,00 1,064 ,108 ,970 ,215 1 6
 ans_q9 515 0 6,00 -1,973 ,108 3,383 ,215 1 6
 ans_q10 515 0 3,00 ,428 ,108 -,712 ,215 1 6
 ans_q11 515 0 5,00 -1,212 ,108 ,653 ,215 1 6
 ans_q12 515 0 5,00 -1,007 ,108 ,178 ,215 1 6
 ans_q13 515 0 2,00 1,164 ,108 1,601 ,215 1 6
 ans_q14 515 0 4,00 -,071 ,108 -1,229 ,215 1 6
 ans_q15 515 0 2,00 ,788 ,108 ,097 ,215 1 6
 ans_q16 515 0 2,00 1,430 ,108 3,048 ,215 1 6
 ans_q17 515 0 2,00 1,147 ,108 1,776 ,215 1 6
 ans_q18 515 0 5,00 -,963 ,108 ,248 ,215 1 6
 ans_q19 515 0 5,00 -1,501 ,108 1,824 ,215 1 6
 ans_q20 515 0 6,00 -2,208 ,108 4,580 ,215 1 6
 ans_q21 515 0 6,00 -2,559 ,108 6,418 ,215 1 6
 ans_q22 515 0 6,00 -1,719 ,108 2,355 ,215 1 6
 ans_q23 515 0 4,00 -,384 ,108 -1,060 ,215 1 6
 ans_q24 515 0 6,00 -1,941 ,108 3,411 ,215 1 6
 ans_q25 515 0 5,00 -,503 ,108 -1,135 ,215 1 6
 ans_q26 515 0 2,00 ,820 ,108 -,013 ,215 1 6
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Apêndice D2
 Validade – Análise fatorial exploratória da escala de Ansiedade
 1ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,910
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6036,619
 df 325
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 7,087 27,259 27,259 7,087 27,259 27,259 4,270 16,423 16,423
 2 4,290 16,499 43,759 4,290 16,499 43,759 3,545 13,635 30,058
 3 1,641 6,312 50,071 1,641 6,312 50,071 3,446 13,254 43,312
 4 1,157 4,451 54,522 1,157 4,451 54,522 2,697 10,373 53,685
 5 1,114 4,284 58,806 1,114 4,284 58,806 1,331 5,120 58,806
 26 ,204 ,783 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4 5
 ans_q22 ,853
 ans_q21 ,842
 ans_q24 ,834
 ans_q20 ,822
 ans_q19 ,705
 ans_q18
 ans_q8
 ,666
 ans_q17
 ,661
 ans_q10
 ,653
 ans_q13
 ,647
 ans_q15
 ,643
 ans_q26
 ,585
 ans_q4
 ,536
 ,519
 ans_q16
 ,521
 ans_q7
 ,778
 ans_q9
 ,732
 ans_q11
 ,712
 ans_q12
 ,690
 ans_q5
 ,607
 ans_q3
 ,780
 ans_q2
 ,768
 ans_q1
 ,758
 ans_q6
 ,535
 ans_q23
 ,620
 ans_q14
 ,552
 ans_q25
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 7 iterations.
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Apêndice D3
 Validade – Análise fatorial exploratória da escala de Ansiedade
 2ª AFE
 KMO and Bartlett's Test
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,899
 Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5283,820
 df 253
 Sig. ,000
 Total Variance Explained
 Component
 Initial Eigenvalues
 Extraction Sums of Squared
 Loadings
 Rotation Sums of Squared
 Loadings
 Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 % Total
 % of
 Variance
 Cumulative
 %
 1 6,454 28,061 28,061 6,454 28,061 28,061 3,999 17,386 17,386
 2 3,851 16,742 44,803 3,851 16,742 44,803 3,251 14,133 31,519
 3 1,566 6,807 51,610 1,566 6,807 51,610 3,229 14,041 45,560
 4 1,157 5,029 56,639 1,157 5,029 56,639 2,437 10,595 56,155
 5 1,052 4,576 61,215 1,052 4,576 61,215 1,164 5,060 61,215
 23 ,209 ,909 100,000
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Apêndice D4
 Escala de Ansiedade – Distribuição dos itens pelos 5 fatores
 Rotated Component Matrixa
 Component
 1 2 3 4 5
 ans_q22 ,862
 ans_q21 ,852
 ans_q24 ,837
 ans_q20 ,831
 ans_q19 ,720
 ans_q7
 ,780
 ans_q9
 ,731
 ans_q11
 ,705
 ans_q12
 ,680
 ans_q5
 ,623
 ans_q17
 ,676
 ans_q8
 ,671
 ans_q13
 ,661
 ans_q10
 ,657
 ans_q15
 ,638
 ans_q26
 ,599
 ans_q16
 ,522
 ans_q3
 ,789
 ans_q2
 ,779
 ans_q1
 ,760
 ans_q6
 ,525
 ans_q23
 ,724
 ans_q14
 ,511
 Extraction Method: Principal Component Analysis.
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
 a. Rotation converged in 7 iterations.
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Apêndice D5
 Validade – Análise fatorial confirmatória da escala de Ansiedade a 5 fatores
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Apêndice D6
 Fiabilidade da escala de escala de ansiedade face ao computador e suas dimensões
 Alpha de Cronbach da escala de Ansiedade no total, sem os itens 14 e 23
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha N of Items
 ,867 21
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if Item
 Deleted
 Scale Variance if
 Item Deleted
 Corrected Item-Total
 Correlation
 Cronbach's Alpha if
 Item Deleted
 ans_q1 97,32 157,786 ,234 ,868
 ans_q2 97,10 155,169 ,408 ,863
 ans_q3 97,26 155,886 ,360 ,864
 ans_q5 97,65 148,939 ,437 ,862
 ans_q6 97,28 152,752 ,466 ,861
 ans_q7 97,16 147,571 ,525 ,858
 ans_q8 97,47 150,199 ,490 ,860
 ans_q9 96,84 147,665 ,592 ,856
 ans_q10 98,12 152,980 ,283 ,869
 ans_q11 97,26 145,888 ,573 ,856
 ans_q12 97,40 148,232 ,488 ,860
 ans_q13 97,34 149,815 ,551 ,858
 ans_q15 97,79 151,176 ,389 ,864
 ans_q16 97,15 155,273 ,377 ,863
 ans_q17 97,35 153,336 ,442 ,861
 ans_q19 97,09 147,346 ,579 ,856
 ans_q20 96,77 148,464 ,586 ,857
 ans_q21 96,67 150,365 ,529 ,859
 ans_q22 96,97 147,026 ,568 ,857
 ans_q24 96,85 149,559 ,521 ,859
 ans_q26 97,88 155,923 ,221 ,871
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Dimensão ansiedade/medo face ao uso do computador
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,923 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 ans_q19 21,28 16,667 ,724 ,921
 ans_q20 20,96 16,452 ,830 ,900
 ans_q21 20,87 16,727 ,823 ,902
 ans_q22 21,17 15,556 ,830 ,900
 ans_q24 21,04 16,366 ,802 ,905
 Dimensão observação negativa face ao computador
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,833 5
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 ans_q5 19,88 16,669 ,528 ,832
 ans_q7 19,39 15,915 ,682 ,786
 ans_q9 19,07 16,363 ,733 ,776
 ans_q11 19,49 16,017 ,656 ,794
 ans_q12 19,63 16,495 ,591 ,812
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Dimensão gosto/satisfação na utilização do computador
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,778 7
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 ans_q8 14,80 23,107 ,553 ,740
 ans_q10 14,15 21,845 ,480 ,758
 ans_q13 14,93 23,579 ,562 ,740
 ans_q15 14,48 22,659 ,499 ,751
 ans_q16 15,12 24,793 ,496 ,753
 ans_q17 14,92 23,620 ,606 ,734
 ans_q26 14,39 23,425 ,394 ,775
 Dimensão confiança e necessidade face à utilização do computador
 Fiabilidade
 Cronbach's
 Alpha
 N of Items
 ,774 4
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Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 ans_q1 6,24 5,490 ,547 ,739
 ans_q2 6,46 5,829 ,627 ,696
 ans_q3 6,30 5,676 ,632 ,692
 ans_q6 6,28 5,928 ,515 ,752
 Dimensão ansiedade/aversão face aos computadores
 Fiabilidade
 Cronbach's Alpha Part 1 Value 1,000
 N of Items 1a
 Part 2 Value 1,000
 N of Items 1b
 Total N of Items 2
 Correlation Between Forms ,175
 Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,298
 Unequal Length ,298
 Guttman Split-Half Coefficient ,298
 a. The items are: ans_q14
 b. The items are: ans_q23
 Item-Total Statistics
 Scale Mean if
 Item Deleted
 Scale Variance
 if Item Deleted
 Corrected Item-
 Total
 Correlation
 Cronbach's
 Alpha if Item
 Deleted
 ans_q14 4,06 2,663 ,175 .
 ans_q23 3,73 2,586 ,175 .
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Apêndice D7
 Sensibilidade da escala de Ansiedade e suas dimensões
 Descriptives
 Statistic Std. Error
 Ansiedade Mean 4,8636 ,02699
 Median 4,9048
 Skewness -,665 ,108
 Kurtosis ,190 ,215
 Ans_Medo_Comp Mean 4,8140 ,03952
 Median 5,0000
 Skewness -1,462 ,108
 Kurtosis 3,417 ,215
 Obs_Neg_Comp Mean 4,8726 ,04357
 Median 5,0000
 Skewness -1,356 ,108
 Kurtosis 1,661 ,215
 Gosto_Satis_Comp Mean 4,5523 ,03480
 Median 4,5714
 Skewness -,511 ,108
 Kurtosis ,481 ,215
 Conf_Neces Mean 4,8942 ,03391
 Median 5,0000
 Skewness -1,044 ,108
 Kurtosis 1,959 ,215

Page 101
                        

Tests of Normality
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Ansiedade ,081 515 ,000 ,964 515 ,000
 Ans_Medo_Comp ,138 515 ,000 ,884 515 ,000
 Obs_Neg_Comp ,171 515 ,000 ,870 515 ,000
 Gosto_Satis_Comp ,079 515 ,000 ,978 515 ,000
 Conf_Neces ,142 515 ,000 ,918 515 ,000
 a. Lilliefors Significance Correction
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Apêndice E - Caraterização da amostra
 Género - Total
 N Valida 515
 Missing 0
 Percentagens da amostra
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid feminino 283 55,0 55,0 55,0
 masculino 232 45,0 45,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Idade
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid 14 14 2,7 2,7 2,7
 15 291 56,5 56,5 59,2
 16 ou mais 210 40,8 40,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0

Page 103
                        

Distribuição dos estudantes segundo a média escolar do 9º ano
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
 Média 515 3 5 3,62 ,656
 Valid N (listwise) 515
 Distribuição dos estudantes segundo os cursos Científicos-Humanísticos
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid curso de ciencias e tecnologias 141 27,4 27,4 27,4
 curso de ciencias
 socioeconómicas
 125 24,3 24,3 51,7
 curso de linguas e humanidades 112 21,7 21,7 73,4
 curso de artes visuais 137 26,6 26,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Distribuição dos estudantes segundo o tipo de ensino que frequentaram até ao 9º ano
 de escolaridade
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid público 263 51,1 51,2 51,2
 privado 114 22,1 22,2 73,3
 em ambos 137 26,6 26,7 100,0
 Total 514 99,8 100,0
 Missing System 1 ,2
 Total 515 100,0

Page 104
                        

Distribuição da profissão dos pais dos estudantes
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valida Quadros Superiores 70 13,6 15,0 15,0
 Especialistas das Profissões
 Intelectuais e Científicas
 196 38,1 42,0 57,0
 Técnicos e Profissionais de
 Nível Intermédio
 48 9,3 10,3 67,2
 Pessoal Administrativo e
 Similares
 23 4,5 4,9 72,2
 Pessoal dos Serviços e
 Vendedores
 54 10,5 11,6 83,7
 Operários e Artífices e
 Trabalhadores Similares
 36 7,0 7,7 91,4
 Operadores de Máquinas 17 3,3 3,6 95,1
 Trabalhadores Não Qualificados 5 1,0 1,1 96,1
 Desempregados e Reformados 18 3,5 3,9 100,0
 Total 467 90,7 100,0
 Missing System 48 9,3
 Total 515 100,0
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Distribuição da profissão das mães dos estudantes
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Quadros Superiores 36 7,0 7,8 7,8
 Especialistas das Profissões
 Intelectuais e Científicas
 178 34,6 38,6 46,4
 Técnicas e Profissionais de
 Nível Intermédio
 39 7,6 8,5 54,9
 Pessoal Administrativo e
 Similares
 60 11,7 13,0 67,9
 Pessoal Serviços e Vendedoras 78 15,1 16,9 84,8
 Operárias, Artífices e
 Trabalhadoras Similares
 1 ,2 ,2 85,0
 Operadoras de Máquinas 1 ,2 ,2 85,2
 Trabalhadoras Não Qualificadas 6 1,2 1,3 86,6
 Desempregadas, Reformadas e
 Domésticas
 62 12,0 13,4 100,0
 Total 461 89,5 100,0
 Missing System 54 10,5
 Total 515 100,0
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Apêndice F - Utilização do Computador pelos estudantes
 Distribuição do computador pessoal do estudante
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid não 97 18,8 18,8 18,8
 sim 418 81,2 81,2 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Distribuição do local onde utiliza o computador
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Em casa 327 63,5 63,5 63,5
 Na escola 3 ,6 ,6 64,1
 No cybercafé 6 1,2 1,2 65,2
 Em casa e na escola 43 8,3 8,3 73,6
 Em casa e no cybercafé 97 18,8 18,8 92,4
 Em casa, na escola e no
 cybercafé
 39 7,6 7,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Distribuição do tempo de utilização do computador em casa
 Distribuição do local onde utiliza mais tempo o computador
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid casa 507 98,4 98,8 98,8
 na escola 1 ,2 ,2 99,0
 outros lugares 5 1,0 1,0 100,0
 Total 513 99,6 100,0
 Missing System 2 ,4
 Total 515 100,0
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid nunca 4 ,8 ,8 ,8
 menos de 1 hora 36 7,0 7,0 7,8
 entre 1 a 5 horas 194 37,7 37,7 45,4
 entre 5 a 10 horas 121 23,5 23,5 68,9
 entre 10 a 15 horas 79 15,3 15,3 84,3
 mais de 15 horas 81 15,7 15,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid nunca 4 ,8 ,8 ,8
 menos de 1 hora 36 7,0 7,0 7,8
 entre 1 a 5 horas 194 37,7 37,7 45,4
 entre 5 a 10 horas 121 23,5 23,5 68,9
 entre 10 a 15 horas 79 15,3 15,3 84,3
 mais de 15 horas 81 15,7 15,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Distribuição do tempo de utilização do computador na escola
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid nunca 302 58,6 58,6 58,6
 menos de 1 hora 187 36,3 36,3 95,0
 entre 1 a 5 horas 21 4,1 4,1 99,0
 entre 5 a 10 horas 2 ,4 ,4 99,4
 entre 10 a 15 horas 2 ,4 ,4 99,8
 mais de 15 horas 1 ,2 ,2 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Qual é a opção que contribuiu para a aprendizagem informática
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid aprender sozinho 191 37,1 37,1 37,1
 aprender na escola 77 15,0 15,0 52,0
 aprender com amigos 50 9,7 9,7 61,7
 aprender com os meus pais ou
 irmãos
 104 20,2 20,2 81,9
 aprender fora da escola 88 17,1 17,1 99,0
 aprender com colegas 5 1,0 1,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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No passado ano letivo, em que disciplinas utilizaste o computador em sala de aula
 Q. 16.1
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative
 Percent
 Valid sim 42 8,2 100,0 100,0
 Missing System 473 91,8
 Total 515 100,0
 Q.16.2
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 84 16,3 100,0 100,0
 Missing System 431 83,7
 Total 515 100,0
 Em que ano de escolaridade usaste pela 1ª vez o computador nas aulas
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid no jardim de infancia 30 5,8 5,8 5,8
 no 1º ciclo até ao 4º ano 216 41,9 41,9 47,8
 no 2º ciclo (5º 6º ano) 170 33,0 33,0 80,8
 no 7º ano 37 7,2 7,2 88,0
 no 8º ano 17 3,3 3,3 91,3
 no 9º ano 16 3,1 3,1 94,4
 não me lembro 29 5,6 5,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Q.16.3
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 88 17,1 100,0 100,0
 Missing System 427 82,9
 Total 515 100,0
 Q.16.4
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 106 20,6 100,0 100,0
 Missing System 409 79,4
 Total 515 100,0
 Q.16.5
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 127 24,7 100,0 100,0
 Missing System 388 75,3
 Total 515 100,0
 Q.16.6
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 82 15,9 100,0 100,0
 Missing System 433 84,1
 Total 515 100,0
 Q.16.7
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 106 20,6 100,0 100,0
 Missing System 409 79,4
 Total 515 100,0
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Q.16.8
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 88 17,1 100,0 100,0
 Missing System 427 82,9
 Total 515 100,0
 Q.16.9
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 43 8,3 100,0 100,0
 Missing System 472 91,7
 Total 515 100,0
 Q.16.10
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 65 12,6 100,0 100,0
 Missing System 450 87,4
 Total 515 100,0
 Q.16.11
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 27 5,2 100,0 100,0
 Missing System 488 94,8
 Total 515 100,0
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Q.16.12
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 358 69,5 100,0 100,0
 Missing System 157 30,5
 Total 515 100,0
 Q.16.13
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 293 56,9 100,0 100,0
 Missing System 222 43,1
 Total 515 100,0
 Q.16.14
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 65 12,6 100,0 100,0
 Missing System 450 87,4
 Total 515 100,0
 Q.16.15
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 72 14,0 100,0 100,0
 Missing System 443 86,0
 Total 515 100,0
 Q.16.16
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 4 ,8 100,0 100,0
 Missing System 511 99,2
 Total 515 100,0
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Assinala quais os programas que mais utilizaste o computador em casa
 Q.17.1
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 355 68,9 100,0 100,0
 Missing System 160 31,1
 Total 515 100,0
 Q.17.2
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 40 7,8 100,0 100,0
 Missing System 475 92,2
 Total 515 100,0
 Q.17.3
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 257 49,9 100,0 100,0
 Missing System 258 50,1
 Total 515 100,0
 Q.17.4
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 26 5,0 100,0 100,0
 Missing System 489 95,0
 Total 515 100,0
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Q.17.5
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 14 2,7 100,0 100,0
 Missing System 501 97,3
 Total 515 100,0
 Q.17.6
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 331 64,3 100,0 100,0
 Missing System 184 35,7
 Total 515 100,0
 Q.17.7
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 170 33,0 100,0 100,0
 Missing System 345 67,0
 Total 515 100,0
 Q.17.8
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 38 7,4 100,0 100,0
 Missing System 477 92,6
 Total 515 100,0
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Q.17.9
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 484 94,0 100,0 100,0
 Missing System 31 6,0
 Total 515 100,0
 Q.17.10
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 295 57,3 100,0 100,0
 Missing System 220 42,7
 Total 515 100,0
 Q.17.11
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 331 64,3 100,0 100,0
 Missing System 184 35,7
 Total 515 100,0
 Q.17.12
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 168 32,6 100,0 100,0
 Missing System 347 67,4
 Total 515 100,0
 Q.17.13
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 419 81,4 100,0 100,0
 Missing System 96 18,6
 Total 515 100,0
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Q.17.14
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 105 20,4 100,0 100,0
 Missing System 410 79,6
 Total 515 100,0
 Q.17.15
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 2 ,4 100,0 100,0
 Missing System 513 99,6
 Total 515 100,0
 Q.17.16
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 49 9,5 100,0 100,0
 Missing System 466 90,5
 Total 515 100,0
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Assinala quais os programas que mais utilizaste o computador na escola
 Q.18.1
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 445 86,4 100,0 100,0
 Missing System 70 13,6
 Total 515 100,0
 Q.18.2
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 156 30,3 100,0 100,0
 Missing System 359 69,7
 Total 515 100,0
 Q.18.3
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 377 73,2 100,0 100,0
 Missing System 138 26,8
 Total 515 100,0
 Q.18.4
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 27 5,2 100,0 100,0
 Missing System 488 94,8
 Total 515 100,0

Page 118
                        

Q.18.5
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 41 8,0 100,0 100,0
 Missing System 474 92,0
 Total 515 100,0
 Q.18.6
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 40 7,8 100,0 100,0
 Missing System 475 92,2
 Total 515 100,0
 Q.18.7
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 24 4,7 100,0 100,0
 Missing System 491 95,3
 Total 515 100,0
 Q.18.8
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 34 6,6 100,0 100,0
 Missing System 481 93,4
 Total 515 100,0
 Q.18.9
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 354 68,7 100,0 100,0
 Missing System 161 31,3
 Total 515 100,0
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Q.18.10
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 32 6,2 100,0 100,0
 Missing System 483 93,8
 Total 515 100,0
 Q.18.11
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 15 2,9 100,0 100,0
 Missing System 500 97,1
 Total 515 100,0
 Q.18.12
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 11 2,1 100,0 100,0
 Missing System 504 97,9
 Total 515 100,0
 Q.18.13
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 31 6,0 100,0 100,0
 Missing System 484 94,0
 Total 515 100,0
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Q.18.14
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 35 6,8 100,0 100,0
 Missing System 480 93,2
 Total 515 100,0
 Q.18.15
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 32 6,2 100,0 100,0
 Missing System 483 93,8
 Total 515 100,0
 Q.18.16
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 18 3,5 100,0 100,0
 Missing System 497 96,5
 Total 515 100,0
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Assinala o teu ou os teus programas preferidos
 Q.19.1
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 104 20,2 100,0 100,0
 Missing System 411 79,8
 Total 515 100,0
 Q.19.2
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 14 2,7 100,0 100,0
 Missing System 501 97,3
 Total 515 100,0
 Q.19.3
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 128 24,9 100,0 100,0
 Missing System 387 75,1
 Total 515 100,0
 Q.19.4
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 9 1,7 100,0 100,0
 Missing System 506 98,3
 Total 515 100,0
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Q.19.5
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 15 2,9 100,0 100,0
 Missing System 500 97,1
 Total 515 100,0
 Q.19.6
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 261 50,7 100.0 100.00
 Missing System 254 49,3
 Total 515 100,0
 Q.19.7
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 162 31,5 100,0 100,0
 Missing System 353 68,5
 Total 515 100,0
 Q.19.8
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 13 2,5 100,0 100,0
 Missing System 502 97,5
 Total 515 100,0
 Q.19.9
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 388 75,3 100,0 100,0
 Missing System 127 24,7
 Total 515 100,0
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Q.19.10
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 236 45,8 100,0 100,0
 Missing System 279 54,2
 Total 515 100,0
 Q.19.11
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 253 49,1 100,0 100,0
 Missing System 262 50,9
 Total 515 100,0
 Q.19.12
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 157 30,5 100,0 100,0
 Missing System 358 69,5
 Total 515 100,0
 Q.19.13
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 385 74,8 100,0 100,0
 Missing System 130 25,2
 Total 515 100,0
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Q.19.14
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 69 13,4 100,0 100,0
 Missing System 446 86,6
 Total 515 100,0
 Q.19.15
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 3 ,6 100,0 100,0
 Missing System 512 99,4
 Total 515 100,0
 Q.19.16
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid sim 31 6,0 100,0 100,0
 Missing System 484 94,0
 Total 515 100,0
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Apêndice G – Estatística Descritiva das variáveis em estudo
 Estatística descritiva da escala de Conhecimentos – na dimensão Conhecimentos TIC
 q.1.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 130 25,2 25,2 25,2
 falso 47 9,1 9,1 34,4
 Verdadeiro 338 65,6 65,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.2.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 72 14,0 14,0 14,0
 falso 48 9,3 9,3 23,3
 Verdadeiro 395 76,7 76,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.3.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 205 39,8 39,8 39,8
 falso 62 12,0 12,0 51,8
 Verdadeiro 248 48,2 48,2 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.4.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 48 9,3 9,3 9,3
 falso 61 11,8 11,8 21,2
 Verdadeiro 406 78,8 78,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.5.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 181 35,1 35,1 35,1
 falso 66 12,8 12,8 48,0
 Verdadeiro 268 52,0 52,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.6.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 199 38,6 38,6 38,6
 falso 53 10,3 10,3 48,9
 Verdadeiro 263 51,1 51,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.7.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 106 20,6 20,6 20,6
 falso 31 6,0 6,0 26,6
 Verdadeiro 378 73,4 73,4 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.8.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 98 19,0 19,0 19,0
 falso 32 6,2 6,2 25,2
 Verdadeiro 385 74,8 74,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.9.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 66 12,8 12,8 12,8
 falso 130 25,2 25,2 38,1
 Verdadeiro 319 61,9 61,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.10.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 134 26,0 26,0 26,0
 falso 37 7,2 7,2 33,2
 Verdadeiro 344 66,8 66,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.11.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 209 40,6 40,6 40,6
 falso 35 6,8 6,8 47,4
 Verdadeiro 271 52,6 52,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.12.II
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não sei 55 10,7 10,7 10,7
 falso 34 6,6 6,6 17,3
 Verdadeiro 426 82,7 82,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Estatística descritiva da escala de Competências – na dimensão Moodle
 q.54.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 221 42,9 42,9 42,9
 Muita dificuldade 6 1,2 1,2 44,1
 Alguma dificuldade 23 4,5 4,5 48,5
 Pouca dificuldade 85 16,5 16,5 65,0
 Nenhuma dificuldade 180 35,0 35,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.57.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 340 66,0 66,0 66,0
 Muita dificuldade 4 ,8 ,8 66,8
 Alguma dificuldade 16 3,1 3,1 69,9
 Pouca dificuldade 41 8,0 8,0 77,9
 Nenhuma dificuldade 114 22,1 22,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.58.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 347 67,4 67,4 67,4
 Muita dificuldade 2 ,4 ,4 67,8
 Alguma dificuldade 18 3,5 3,5 71,3
 Pouca dificuldade 40 7,8 7,8 79,0
 Nenhuma dificuldade 108 21,0 21,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.60.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 296 57,5 57,5 57,5
 Muita dificuldade 6 1,2 1,2 58,6
 Alguma dificuldade 10 1,9 1,9 60,6
 Pouca dificuldade 49 9,5 9,5 70,1
 Nenhuma dificuldade 154 29,9 29,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.64.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 267 51,8 51,8 51,8
 Muita dificuldade 6 1,2 1,2 53,0
 Alguma dificuldade 11 2,1 2,1 55,1
 Pouca dificuldade 58 11,3 11,3 66,4
 Nenhuma dificuldade 173 33,6 33,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Competências – na dimensão Softwares
 Gráficos/Excel
 q.42.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 34 6,6 6,6 6,6
 Muita dificuldade 5 1,0 1,0 7,6
 Alguma dificuldade 57 11,1 11,1 18,6
 Pouca dificuldade 139 27,0 27,0 45,6
 Nenhuma dificuldade 280 54,4 54,4 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.46.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 38 7,4 7,4 7,4
 Muita dificuldade 13 2,5 2,5 9,9
 Alguma dificuldade 83 16,1 16,1 26,0
 Pouca dificuldade 166 32,2 32,2 58,3
 Nenhuma dificuldade 215 41,7 41,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.47.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 76 14,8 14,8 14,8
 Muita dificuldade 18 3,5 3,5 18,3
 Alguma dificuldade 88 17,1 17,1 35,3
 Pouca dificuldade 164 31,8 31,8 67,2
 Nenhuma dificuldade 169 32,8 32,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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q.52.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 62 12,0 12,0 12,0
 Muita dificuldade 11 2,1 2,1 14,2
 Alguma dificuldade 63 12,2 12,2 26,4
 Pouca dificuldade 128 24,9 24,9 51,3
 Nenhuma dificuldade 251 48,7 48,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.55.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 120 23,3 23,3 23,3
 Muita dificuldade 13 2,5 2,5 25,8
 Alguma dificuldade 63 12,2 12,2 38,1
 Pouca dificuldade 98 19,0 19,0 57,1
 Nenhuma dificuldade 221 42,9 42,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.63.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 125 24,3 24,3 24,3
 Muita dificuldade 23 4,5 4,5 28,7
 Alguma dificuldade 90 17,5 17,5 46,2
 Pouca dificuldade 123 23,9 23,9 70,1
 Nenhuma dificuldade 154 29,9 29,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Competências – na dimensão competências face ao
 computador “Edição de Imagem, Vídeos”
 q.44.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 94 18,3 18,3 18,3
 Muita dificuldade 5 1,0 1,0 19,2
 Alguma dificuldade 32 6,2 6,2 25,4
 Pouca dificuldade 98 19,0 19,0 44,5
 Nenhuma dificuldade 286 55,5 55,5 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.59.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 90 17,5 17,5 17,5
 Muita dificuldade 3 ,6 ,6 18,1
 Alguma dificuldade 26 5,0 5,0 23,1
 Pouca dificuldade 80 15,5 15,5 38,6
 Nenhuma dificuldade 316 61,4 61,4 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Competências – na dimensão competências na
 Internet “Redes Sociais”
 q.30.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 60 11,7 11,7 11,7
 Muita dificuldade 2 ,4 ,4 12,0
 Alguma dificuldade 11 2,1 2,1 14,2
 Pouca dificuldade 21 4,1 4,1 18,3
 Nenhuma dificuldade 421 81,7 81,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.35.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 29 5,6 5,6 5,6
 Muita dificuldade 4 ,8 ,8 6,4
 Alguma dificuldade 15 2,9 2,9 9,3
 Pouca dificuldade 39 7,6 7,6 16,9
 Nenhuma dificuldade 428 83,1 83,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Competências – na dimensão competências
 Software PowerPoint
 q.48.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 32 6,2 6,2 6,2
 Muita dificuldade 5 1,0 1,0 7,2
 Alguma dificuldade 25 4,9 4,9 12,0
 Pouca dificuldade 118 22,9 22,9 35,0
 Nenhuma dificuldade 335 65,0 65,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.50.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 20 3,9 3,9 3,9
 Muita dificuldade 5 1,0 1,0 4,9
 Alguma dificuldade 19 3,7 3,7 8,5
 Pouca dificuldade 81 15,7 15,7 24,3
 Nenhuma dificuldade 390 75,7 75,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 q.53.III
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid Não Utilizo 20 3,9 3,9 3,9
 Muita dificuldade 2 ,4 ,4 4,3
 Alguma dificuldade 26 5,0 5,0 9,3
 Pouca dificuldade 60 11,7 11,7 21,0
 Nenhuma dificuldade 407 79,0 79,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Atitudes face ao computador – dimensão Cognitiva
 Statistics
 N
 Mean Std. Deviation Valid Missing
 atitu_q12 515 0 4,47 1,200
 atitu_q13 515 0 4,59 1,141
 atitu_q14 515 0 4,50 1,153
 atitu_q15 515 0 4,77 1,031
 atitu_q12
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 15 2,9 2,9 2,9
 discordo 23 4,5 4,5 7,4
 discordo ligeiramente 53 10,3 10,3 17,7
 concordo ligeiramente 132 25,6 25,6 43,3
 concordo 198 38,4 38,4 81,7
 concordo totalmente 94 18,3 18,3 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q13
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 13 2,5 2,5 2,5
 discordo 21 4,1 4,1 6,6
 discordo ligeiramente 36 7,0 7,0 13,6
 concordo ligeiramente 120 23,3 23,3 36,9
 concordo 230 44,7 44,7 81,6
 concordo totalmente 95 18,4 18,4 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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atitu_q14
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 15 2,9 2,9 2,9
 discordo 17 3,3 3,3 6,2
 discordo ligeiramente 50 9,7 9,7 15,9
 concordo ligeiramente 131 25,4 25,4 41,4
 concordo 216 41,9 41,9 83,3
 concordo totalmente 86 16,7 16,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q15
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 11 2,1 2,1 4,3
 discordo ligeiramente 22 4,3 4,3 8,5
 concordo ligeiramente 105 20,4 20,4 28,9
 concordo 260 50,5 50,5 79,4
 concordo totalmente 106 20,6 20,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Estatística descritiva da escala de Atitudes face ao computador – dimensão Afetiva/
 Cognitiva
 Statistics
 N
 Mean Std. Deviation Valid Missing
 atitu_q5 515 0 5,09 1,081
 atitu_q7 515 0 5,31 1,031
 atitu_q8 515 0 4,74 1,262
 atitu_q9 515 0 4,92 1,113
 atitu_q10 515 0 5,31 1,073
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atitu_q5
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 12 2,3 2,3 2,3
 discordo 12 2,3 2,3 4,7
 discordo ligeiramente 14 2,7 2,7 7,4
 concordo ligeiramente 45 8,7 8,7 16,1
 concordo 228 44,3 44,3 60,4
 concordo totalmente 204 39,6 39,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q7
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 12 2,3 2,3 2,3
 discordo 8 1,6 1,6 3,9
 discordo ligeiramente 8 1,6 1,6 5,4
 concordo ligeiramente 26 5,0 5,0 10,5
 concordo 188 36,5 36,5 47,0
 concordo totalmente 273 53,0 53,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q8
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 18 3,5 3,5 3,5
 discordo 26 5,0 5,0 8,5
 discordo ligeiramente 21 4,1 4,1 12,6
 concordo ligeiramente 93 18,1 18,1 30,7
 concordo 204 39,6 39,6 70,3
 concordo totalmente 153 29,7 29,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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atitu_q9
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 13 2,5 2,5 2,5
 discordo 12 2,3 2,3 4,9
 discordo ligeiramente 17 3,3 3,3 8,2
 concordo ligeiramente 87 16,9 16,9 25,0
 concordo 217 42,1 42,1 67,2
 concordo totalmente 169 32,8 32,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q10
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 15 2,9 2,9 2,9
 discordo 10 1,9 1,9 4,9
 discordo ligeiramente 4 ,8 ,8 5,6
 concordo ligeiramente 19 3,7 3,7 9,3
 concordo 190 36,9 36,9 46,2
 concordo totalmente 277 53,8 53,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Atitudes face ao computador – dimensão
 comportamental
 atitu_q1
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 19 3,7 3,7 3,7
 discordo 14 2,7 2,7 6,4
 discordo ligeiramente 24 4,7 4,7 11,1
 concordo ligeiramente 59 11,5 11,5 22,5
 concordo 239 46,4 46,4 68,9
 concordo totalmente 160 31,1 31,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q2
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 28 5,4 5,4 7,6
 discordo ligeiramente 31 6,0 6,0 13,6
 concordo ligeiramente 86 16,7 16,7 30,3
 concordo 218 42,3 42,3 72,6
 concordo totalmente 141 27,4 27,4 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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atitu_q3
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 12 2,3 2,3 2,3
 discordo 16 3,1 3,1 5,4
 discordo ligeiramente 24 4,7 4,7 10,1
 concordo ligeiramente 52 10,1 10,1 20,2
 concordo 235 45,6 45,6 65,8
 concordo totalmente 176 34,2 34,2 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q4
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 16 3,1 3,1 5,2
 discordo ligeiramente 20 3,9 3,9 9,1
 concordo ligeiramente 90 17,5 17,5 26,6
 concordo 240 46,6 46,6 73,2
 concordo totalmente 138 26,8 26,8 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Atitudes face à Internet – dimensão
 comportamental/afetiva
 Statistics
 N
 Mean Std. Deviation Valid Missing
 atitu_q17 515 0 5,18 1,042
 atitu_q18 515 0 4,98 1,129
 atitu_q19 515 0 5,05 1,137
 atitu_q20 515 0 5,15 1,059
 atitu_q21 515 0 4,81 1,194
 atitu_q17
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 13 2,5 2,5 2,5
 discordo 6 1,2 1,2 3,7
 discordo ligeiramente 11 2,1 2,1 5,8
 concordo ligeiramente 42 8,2 8,2 14,0
 concordo 216 41,9 41,9 55,9
 concordo totalmente 227 44,1 44,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q18
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 16 3,1 3,1 5,2
 discordo ligeiramente 19 3,7 3,7 8,9
 concordo ligeiramente 69 13,4 13,4 22,3
 concordo 210 40,8 40,8 63,1
 concordo totalmente 190 36,9 36,9 100,0
 Total 515 100,0 100,0

Page 142
                        

atitu_q19
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 13 2,5 2,5 4,7
 discordo ligeiramente 26 5,0 5,0 9,7
 concordo ligeiramente 55 10,7 10,7 20,4
 concordo 196 38,1 38,1 58,4
 concordo totalmente 214 41,6 41,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q20
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 10 1,9 1,9 1,9
 discordo 12 2,3 2,3 4,3
 discordo ligeiramente 13 2,5 2,5 6,8
 concordo ligeiramente 45 8,7 8,7 15,5
 concordo 212 41,2 41,2 56,7
 concordo totalmente 223 43,3 43,3 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q21
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 15 2,9 2,9 2,9
 discordo 21 4,1 4,1 7,0
 discordo ligeiramente 21 4,1 4,1 11,1
 concordo ligeiramente 85 16,5 16,5 27,6
 concordo 220 42,7 42,7 70,3
 concordo totalmente 153 29,7 29,7 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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Estatística descritiva da escala de Atitudes face à Internet – dimensão cognitiva
 Statistics
 N
 Mean Std. Deviation Valid Missing
 atitu_q29 515 0 4,88 1,063
 atitu_q30 515 0 4,86 1,086
 atitu_q32 515 0 4,83 1,143
 atitu_q29
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 11 2,1 2,1 2,1
 discordo 11 2,1 2,1 4,3
 discordo ligeiramente 20 3,9 3,9 8,2
 concordo ligeiramente 90 17,5 17,5 25,6
 concordo 239 46,4 46,4 72,0
 concordo totalmente 144 28,0 28,0 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 atitu_q30
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 14 2,7 2,7 2,7
 discordo 10 1,9 1,9 4,7
 discordo ligeiramente 21 4,1 4,1 8,7
 concordo ligeiramente 82 15,9 15,9 24,7
 concordo 251 48,7 48,7 73,4
 concordo totalmente 137 26,6 26,6 100,0
 Total 515 100,0 100,0
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atitu_q32
 Frequency Percent Valid Percent
 Cumulative
 Percent
 Valid discordo totalmente 15 2,9 2,9 2,9
 discordo 11 2,1 2,1 5,0
 discordo ligeiramente 26 5,0 5,0 10,1
 concordo ligeiramente 93 18,1 18,1 28,2
 concordo 220 42,7 42,7 70,9
 concordo totalmente 150 29,1 29,1 100,0
 Total 515 100,0 100,0
 Estatística descritiva da escala de Ansiedade face ao computador – dimensão
 ansiedade/medo face ao computador
 Descriptive Statistics
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
 ans_q19 515 1 6 5,05 1,184
 ans_q20 515 1 6 5,37 1,100
 ans_q21 515 1 6 5,46 1,070
 ans_q22 515 1 6 5,16 1,224
 ans_q24 515 1 6 5,29 1,141
 Valid N (listwise) 515
 Estatística descritiva da escala de Ansiedade face ao computador – dimensão
 observação negativa face ao computador
 Descriptive Statistics
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
 ans_q5 515 1 6 4,48 1,368
 ans_q7 515 1 6 4,97 1,270
 ans_q9 515 1 6 5,29 1,142
 ans_q11 515 1 6 4,88 1,288
 ans_q12 515 1 6 4,74 1,302
 Valid N (listwise) 515
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Estatística descritiva da escala de Ansiedade face ao computador – dimensão
 gosto/satisfação na utilização do computador
 Descriptive Statistics
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
 ans_q8 515 1 6 4,67 1,153
 ans_q10 515 1 6 4,02 1,466
 ans_q13 515 1 6 4,80 1,070
 ans_q15 515 1 6 4,35 1,306
 ans_q16 515 1 6 4,98 ,976
 ans_q17 515 1 6 4,79 1,008
 ans_q26 515 1 6 4,26 1,375
 Valid N (listwise) 515
 Estatística descritiva da escala de Ansiedade face ao computador – dimensão
 confiança e necessidade na utilização do computador
 Descriptive Statistics
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
 ans_q1 515 1 6 4,82 1,091
 ans_q2 515 1 6 5,03 ,922
 ans_q3 515 1 6 4,87 ,957
 ans_q6 515 1 6 4,85 1,009
 Valid N (listwise) 515
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Apêndice H
 Média e desvio-Padrão dos Conhecimentos consoante o Modo de aprendizagem dos
 estudantes
 Média da escala de Conhecimentos – Modo de aprendizagem
 Questão 13
 Mean N Std. Deviation
 aprender sozinho 2,4891 191 ,38973
 aprender na escola 2,4210 77 ,41992
 aprender com amigos 2,3200 50 ,47181
 aprender com os meus pais
 ou irmãos
 2,3846 104 ,40598
 aprender fora da escola 2,3078 88 ,53057
 aprender com colegas 2,5167 5 ,36987
 Total 2,4107 515 ,43628
 Média e desvio-Padrão de Competências consoante o Modo de aprendizagem dos
 estudantes
 Média da escala de Competências – Modo de aprendizagem
 Questão 13
 Mean N Std. Deviation
 aprender sozinho 3,6751 191 ,70368
 aprender na escola 3,5714 77 ,77991
 aprender com amigos 3,6033 50 ,70532
 aprender com os meus pais
 ou irmãos
 3,6394 104 ,71087
 aprender fora da escola 3,7595 88 ,74577
 aprender com colegas 3,6778 5 1,19050
 Total 3,6599 515 ,72814
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Teste da Normalidade – Conhecimentos e Competências
 Tests of Normality
 Q.13
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
 Statistic df Sig. Statistic df Sig.
 Conhec aprender sozinho ,114 191 ,000 ,937 191 ,000
 aprender na escola ,171 77 ,000 ,911 77 ,000
 aprender com amigos ,129 50 ,038 ,937 50 ,010
 aprender com os meus pais ou irmãos ,123 104 ,001 ,951 104 ,001
 aprender fora da escola ,130 88 ,001 ,929 88 ,000
 aprender com colegas ,282 5 ,200* ,908 5 ,455
 Comp aprender sozinho ,072 191 ,018 ,981 191 ,010
 aprender na escola ,072 77 ,200* ,976 77 ,153
 aprender com amigos ,118 50 ,078 ,974 50 ,326
 aprender com os meus pais ou irmãos ,093 104 ,028 ,977 104 ,072
 aprender fora da escola ,085 88 ,159 ,967 88 ,025
 aprender com colegas ,241 5 ,200* ,845 5 ,178
 *. This is a lower bound of the true significance.
 a. Lilliefors Significance Correction
 Test of Homogeneity of Variance
 Levene Statistic df1 df2 Sig.
 Conhec Based on Mean 3,220 5 509 ,051
 Based on Median 2,600 5 509 ,055
 Based on Median and with adjusted df 2,600 5 482,025 ,055
 Based on trimmed mean 3,011 5 509 ,052
 Comp Based on Mean 1,228 5 509 ,295
 Based on Median 1,045 5 509 ,390
 Based on Median and with adjusted df 1,045 5 474,926 ,390
 Based on trimmed mean 1,180 5 509 ,318
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ANOVA – Conhecimentos e Competências
 ANOVA
 Conhecimentos
 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
 Between Groups 2,653 5 ,531 2,837 ,015
 Within Groups 95,183 509 ,187
 Total 97,836 514
 ANOVA
 Competências
 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
 Between Groups 1,724 5 ,345 ,648 ,663
 Within Groups 270,792 509 ,532
 Total 272,516 514
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Teste Diferenças de Médias entre grupos – LSD – Conhecimentos
 Multiple Comparisons
 Dependent Variable: Conhecimentos
 LSD
 (I) Q.13 (J) Q.13
 Mean
 Difference (I-J)
 Std.
 Error Sig.
 95% IC
 Lower
 Bound
 Upper
 Bound
 aprender sozinho aprender na escola ,06810 ,05837 ,244 -,0466 ,1828
 aprender com amigos ,16909* ,06870 ,014 ,0341 ,3041
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 ,10448* ,05270 ,048 ,0009 ,2080
 aprender fora da
 escola
 ,18133* ,05571 ,001 ,0719 ,2908
 aprender com colegas -,02757 ,19591 ,888 -,4125 ,3573
 aprender na escola aprender sozinho -,06810 ,05837 ,244 -,1828 ,0466
 aprender com amigos ,10100 ,07854 ,199 -,0533 ,2553
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 ,03638 ,06501 ,576 -,0913 ,1641
 aprender fora da
 escola
 ,11323 ,06748 ,094 -,0193 ,2458
 aprender com colegas -,09567 ,19957 ,632 -,4878 ,2964
 aprender com amigos aprender sozinho -,16909* ,06870 ,014 -,3041 -,0341
 aprender na escola -,10100 ,07854 ,199 -,2553 ,0533
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 -,06462 ,07442 ,386 -,2108 ,0816
 aprender fora da
 escola
 ,01223 ,07658 ,873 -,1382 ,1627
 aprender com colegas -,19667 ,20283 ,333 -,5952 ,2018
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 aprender sozinho -,10448* ,05270 ,048 -,2080 -,0009
 aprender na escola -,03638 ,06501 ,576 -,1641 ,0913
 aprender com amigos ,06462 ,07442 ,386 -,0816 ,2108
 aprender fora da
 escola
 ,07685 ,06263 ,220 -,0462 ,1999
 aprender com colegas -,13205 ,19799 ,505 -,5210 ,2569
 aprender fora da
 escola
 aprender sozinho -,18133* ,05571 ,001 -,2908 -,0719
 aprender na escola -,11323 ,06748 ,094 -,2458 ,0193
 aprender com amigos -,01223 ,07658 ,873 -,1627 ,1382
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 -,07685 ,06263 ,220 -,1999 ,0462
 aprender com colegas -,20890 ,19881 ,294 -,5995 ,1817
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aprender com colegas aprender sozinho ,02757 ,19591 ,888 -,3573 ,4125
 aprender na escola ,09567 ,19957 ,632 -,2964 ,4878
 aprender com amigos ,19667 ,20283 ,333 -,2018 ,5952
 aprender com os meus
 pais ou irmãos
 ,13205 ,19799 ,505 -,2569 ,5210
 aprender fora da
 escola
 ,20890 ,19881 ,294 -,1817 ,5995
 *. The mean difference is significant at the 0.05 level.
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Apêndice I
 Correlações das variáveis em estudo
 Correlação entre os conhecimentos e competências face às TIC
 Correlations
 Conhec Comp
 Conhec Pearson Correlation 1 ,182**
 Sig. (2-tailed) ,000
 N 515 515
 Comp Pearson Correlation ,182**
 1
 Sig. (2-tailed) ,000
 N 515 515
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 Correlations
 1 2
 1. Conhecimentos de TIC 1
 2. Competências em TIC ,182**
 1
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlação entre as atitudes face ao computador e Internet e os conhecimentos e
 competências face às TIC
 Correlations
 Atitudes_Computador Atitudes_Internet Conhec Comp
 Atitudes_Computador Pearson Correlation 1 ,844**
 ,114**
 ,135**
 Sig. (2-tailed) ,000 ,010 ,002
 N 515 515 515 515
 Atitudes_Internet Pearson Correlation ,844**
 1 ,109* ,103
 *
 Sig. (2-tailed) ,000 ,014 ,019
 N 515 515 515 515
 Conhec Pearson Correlation ,114**
 ,109* 1 ,182
 **
 Sig. (2-tailed) ,010 ,014 ,000
 N 515 515 515 515
 Comp Pearson Correlation ,135**
 ,103* ,182
 ** 1
 Sig. (2-tailed) ,002 ,019 ,000
 N 515 515 515 515
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
 1 2 3 4
 1. Atitudes face ao Computador 1
 2. Atitudes face à Internet ,844**
 1
 3. Conhecimentos em TIC ,114**
 ,109* 1
 4. Competências em TIC ,135**
 ,103* ,182
 ** 1
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlação entre o nível de ansiedade e as atitudes face ao computador e à Internet
 face às TIC
 Correlations
 Ansiedade Atitudes_Computador Atitudes_Internet
 Ansiedade Pearson Correlation 1 ,514**
 ,490**
 Sig. (2-tailed) ,000 ,000
 N 515 515 515
 Atitudes_Computador Pearson Correlation ,514**
 1 ,844**
 Sig. (2-tailed) ,000 ,000
 N 515 515 515
 Atitudes_Internet Pearson Correlation ,490**
 ,844**
 1
 Sig. (2-tailed) ,000 ,000
 N 515 515 515
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 1 2 3
 1. Ansiedade 1
 2. Atitudes face ao Computador ,514**
 1
 3. Atitudes face à Internet ,490**
 ,844**
 1
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlação entre o nível de ansiedade e os conhecimentos e competências face às TIC
 Correlations
 Ansiedade Conhec Comp
 Ansiedade Pearson Correlation 1 ,208**
 ,048
 Sig. (2-tailed) ,000 ,272
 N 515 515 515
 Conhec Pearson Correlation ,208**
 1 ,182**
 Sig. (2-tailed) ,000 ,000
 N 515 515 515
 Comp Pearson Correlation ,048 ,182**
 1
 Sig. (2-tailed) ,272 ,000
 N 515 515 515
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 1 2 3
 1. Ansiedade 1
 2. Conhecimentos de TIC ,208**
 1
 3. Competências em TIC ,048 ,182**
 1
 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Anexo 1
 Guião da entrevista - estudantes
 Dimensões Questões de entrevista
 Conhecimentos/
 Competências
 face ao
 computador
 Internet
 1. O que é para ti um computador?
 2. O computador necessita de hardware e software para funcionar.
 Sabes-me dizer o que se entende por hardware e software?
 3. Dá-me exemplos de hardware? (dispositivos de entrada, tais como
 o teclado, o rato) memórias (RAM, ROM, etc.)
 4. Dá-me exemplos de software? (programas, sistema operativos,
 aplicações de informática, etc.)
 5. O que se entende por informação?
 6. E o que se entende por dados?
 7. Sabes a distinção entre Input e Output?
 8. Sabes-me dizer o que é o sistema operativo? (conjunto de
 programas que realizam o reconhecimento do hardware e
 controlam o seu funcionamento)
 9. Quais são os passos para se configurar um sistema operativo?
 10. E o que se entende por interface gráfica? Quais as suas
 componentes? (ambiente de trabalho, menus, ícones, janelas,
 apontadores e botões, atalhos)
 11. Para além do computador que outras tecnologias costumam
 utilizar?
 12. O que é a Internet?
 13. Que tipo de tarefas se pode realizar através da Internet?
 14. Quais são as vantagens que encontras ao utilizar a Internet?
 15. Que tipo de perigos ou ameaças achas que encontras ao utilizar a
 Internet?
 16. O que é se entende por Web?
 17. O que é o serviço World Wide Web, WWW? Para que serve?
 18. Em relação ao correio electrónico (e-mail), o que é que ele
 possibilita?
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Processador de
 Texto
 Criações de
 Apresentações
 Folha de
 Cálculo
 Plataforma
 Moodle
 CVA
 Representações
 face ao
 computador
 Relação que se
 estabelece com
 o computador
 19. Para se estabelecer uma conversa em tempo real, que tipo de
 serviço se pode utilizar?
 20. O que é um processador de texto?
 21. Que tipo de actividades se pode fazer no processamento de texto?
 22. O que é uma apresentação electrónica?
 23. Para que serve uma apresentação?
 24. O que é uma folha de cálculo?
 25. Para que serve uma folha de cálculo?
 26. Já ouviste falar na plataforma MOODLE?
 27. Costumas trabalhar com esta plataforma?
 28. Que tipo de actividades é que fazes nesta plataforma?
 29. Trabalhas com outras plataformas? Quais?
 30. Sabes-me dizer o que é uma comunidade virtual de aprendizagem?
 31. Que utilidade dás ao computador?
 32. O que mais te atrai num computador?
 33. Em relação à aprendizagem em geral, achas que aprendes melhor
 com o computador ou pelo contrário não aprendes com o
 computador? Porquê?
 34. Se deixasses de ter computador, isso iria alterar a tua vida? Porquê?
 35. Queres acrescentar mais alguma coisa à entrevista? Queres falar
 mais alguma coisa que tu aches que é importante?
 36. O que é que tu achas-te da entrevista?
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Anexo 2
 Guião de entrevista – coordenadores TIC
 Dimensão
 Questões de entrevista
 Motivação
 Formação
 Competências
 e
 conhecimentos
 dos alunos
 1. Como é que chegou a coordenador das TIC? Foi por
 exemplo através de uma imposição ou pelo contrário uma
 escolha?
 2. Acha que a formação inicial e a educação continuada na área
 das TIC contribuem para aquisição de competências,
 nomeadamente para o uso/manipulação de diferentes
 instrumentos, como por exemplo, o computador? Porquê?
 3. Qual é a sua perceção acerca da formação dos colegas na
 área das TIC?
 4. O que lhe parece acerca do domínio que os alunos têm a
 nível de apetências para as novas tecnologias. Sentem-se
 motivados por exemplo, mostram atitudes favoráveis?
 5. Quais são as ferramentas das TIC mais utilizadas pelos
 alunos? Por exemplo o processador de texto, folha de
 cálculo, software social, Internet etc.
 6. Na sua opinião que tipo de conhecimentos os alunos
 adquirem com as novas tecnologias? Por exemplo, acha que
 eles dominam os computadores, as suas aplicações e
 conseguem tornar o computador útil para as suas
 aprendizagens?
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7. Que competências, na sua opinião os alunos desenvolvem
 com as novas tecnologias de informação e comunicação?
 Que competências eles adquirem?
 8. Estas competências que o aluno desenvolve no seu entender
 são adquiridas na escola ou pelo contrário fora da escola?
 9. Acha que as TIC podem favorecer novas formas de
 aprendizagem? Por exemplo, podem incentivar mais os
 alunos a escrever, a ler ou na resolução de problemas, ou
 pelo contrário?
 10. Na sua opinião, acha que os alunos se encontram mais
 preparados para a vida ativa e/ou para a continuidade dos
 estudos, se lhes forem desenvolvidas competências na área
 da leitura, escrita e cálculo, através das TIC? Porquê?
 11. O que é que achou da entrevista?
 12. Quer acrescentar mais alguma coisa?
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Anexo 3
 Questões de Identificação dos coordenadores TIC
 A. Sexo
 Masculino Feminino
 B. Idade
 18-25 26-35 36-45 46-55 + de 56
 C. Habilitações académicas
 Bacharelato Mestrado
 Licenciatura Doutoramento
 Curso Pós – Graduado de Especialização
 D. Categoria profissional
 E. Anos de serviço como docente
 F. Leciona no ensino
 Público Privado
 G. Que níveis de ensino leciona
 Pré-escolar 1º Ciclo 2º Ciclo
 3º Ciclo Secundário ou equivalente Ensino superior
 H. Que formação possui na área das TIC
 Integrada no curso de formação inicial – Licenciatura ou Bacharelato
 Formação contínua creditada – Centros de formação, Faculdades, Politécnicos,
 Empresas de informática
 I. Quais as disciplinas/cadeiras que leciona com recurso às TIC?
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Anexo 4
 Questões de Identificação e de Utilização do Computador dos estudantes
 1. Sexo
 Masculino Feminino
 2. Idade
 Tenho13 anos Tenho 14 anos Tenho15 anos Tenho16 anos ou
 mais
 3. É a primeira vez que frequentas o 9º ano de escolaridade?
 Sim Não
 4. Qual é a tua média escolar?
 5. Qual a profissão do teu pai?
 6. Qual a profissão da tua mãe?
 7. Possuis computador próprio?
 Sim Não
 8. Em que local costumas utilizar o computador? (podes escolher mais do que uma
 opção)
 Em casa Na escola Outros lugares (casa de amigos, cibercafés, etc.)
 9. Em que local usas mais tempo? (assinala apenas uma opção)
 Em casa Na escola Outros lugares
 10. Passas muito tempo ao computador em casa? Sim Não
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Mais ou menos quantas horas por semana?
 11. Passas muito tempo ao computador na escola? Sim Não
 Mais ou menos quantas horas por semana
 12. Como aprendeste a usar o computador? (podes escolher mais do que uma
 alternativa)
 Aprendi sozinho (a) Aprendi com os meus os pais, irmãos
 Aprendi na escola Aprendi fora da escola (Cursos informáticos)
 Aprendi com amigos
 13. Qual das aprendizagens acima indicadas consideras a mais importante para
 aprendizagem da informática?
 14. Em que ano de escolaridade usaste, pela primeira vez o computador nas aulas?
 No Jardim-de-infância No 1º ciclo até ao 4º ano
 No 2º ciclo (5º e 6ºano) No 7º ano No 8º ano
 No 9ºano
 15. Quais são os programas que mais utilizas no computador em casa?
 16. Quais são os programas que mais utilizas na escola?
 17. Em que disciplinas utilizaste o computador, neste ano letivo?
 18. Quais são os teus programas preferidos?
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Anexo 5
 TRANSCRIÇÃO DA ENTREVISTA DO PROFESSOR MIGUEL ROCHA
 Entrevistadora – Então é assim, Miguel a primeira pergunta é esta, como é que chegou
 a coordenador das TIC foi por exemplo através de uma imposição ou por uma escolha?
 Entrevistado – vamos lá ver aqui no ensino privado não temos ainda propriamente esse
 papel imposto, coordenador das TIC, o que nós temos é ham enfim é esse papel mas
 não, não formalizado compreende, portanto eu sou pessoa ham sou a única pessoa com,
 com conhecimentos na minha área, directamente da minha área, aqui no colégio neste
 momento a tempo inteiro no colégio temos outro professor que não está cá a tempo
 inteiro, ham e então quero dizer coordeno um pouco as TIC mas de uma forma muito
 informal ham portanto não há aquela questão, não há aqueles formalismos típicos que
 existem no público por exemplo. Então faço a gestão ou apoio a gestão do parque
 informático por exemplo, com uma empresa que trabalha connosco ham apoio ham
 participo nos planos de desenvolvimento tecnológicos, participo na visão de conteúdos
 programáticos a lecionar aos nossos alunos, no 3º ciclo e no secundário principalmente,
 mas não tenho aquele papel de coordenador fixo.
 Entrevistadora – de qualquer forma pronto foi, digamos que há aqui uma escolha
 pessoal, quer dizer ou acha que há uma imposição da própria escola para ter essa
 função?
 Entrevistado – não, eu quando vim para cá ham portanto já vim também um pouco
 com esse objetivo, porque eu à partida sabia que seria, seria uma das pessoas mais bem
 posicionadas para assumir essa posição, acho que é legítimo. E acho que por parte do
 colégio também, ter o cuidado de chamar as coisas pelos seus nomes.
 Entrevistadora – ok, acha que a formação inicial e a educação continuada na área das
 TIC contribuem para aquisição de competências, nomeadamente para o uso do
 computador, por exemplo, acha que a formação inicial e continuada?
 Entrevistado – ham inicial e continuada ham?
 Entrevistadora – podem contribuir para a aquisição de competências?
 Entrevistado – poder podem ham podem contribuir tem que haver, tem que haver três
 situações para que isso aconteça, uma é haver boas infraestruturas, outra é haver uma
 boa capacidade pedagógica por parte do professor e um bom conjunto de
 conhecimentos, um conjunto de conhecimentos mais vasto, mais alargado e a terceira é
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uma boa atitude por parte dos alunos que nem sempre existe porque às vezes nesta área
 o que existe por parte dos alunos é uma certa tendência para o facilitismo. E um
 desconhecimento até às vezes do que é pedido.
 Entrevistadora – qual é a sua perceção acerca da formação dos colegas na área das
 TIC?
 Entrevistado – ham a formação dos colegas na área, bom, foi feito um levantamento
 aqui no colégio, foi feito um inquérito e foi feito um levantamento acerca das
 necessidades que eles próprios sentiam, e esse levantamento ham chegou-se à conclusão
 que havia dois grandes grupos, havia um conjunto formado talvez por aproximadamente
 um 1/3 dos docentes que são aí docentes mais velhos, com mais anos de ensino, que
 sentiam necessidades a vários níveis, quer dizer a vários níveis, quase necessidades
 básicas se podemos chamar assim. E depois a grande maioria, os restantes docentes têm
 alguns conhecimentos tirando um ou outro caso mais excecional que realmente até
 dominam pelo menos dominam nas áreas que necessitam para o seu dia-a-dia, para a
 sua atividade profissional, tirando esses, os outros têm alguns conhecimentos, mas
 necessitam, sentem a necessidade de aprofundar mais, principalmente ao nível por
 exemplo de o saber tirar partido de uma plataforma eLearning, do saber adequar
 apresentações em Power Point em novos contextos pedagógicos ou folhas de cálculo em
 contexto de avaliações por exemplo mais a esse nível tirando algumas exceções é isso,
 as pessoas são, as pessoas têm sempre essa necessidade. Por isso aqui também no
 colégio foi desenvolvido, foram desenvolvidos dois planos de formação distintos. Uma
 formação chamada inicial e uma formação enfim de um bocadinho mais aprofundada se
 podermos chamar assim.
 Entrevistadora – ok, isto é agora em relação aos alunos, portanto competências, o que
 lhe parece acerca do domínio que os alunos têm a nível de apetências para as novas
 tecnologias, sentem-se motivados, mostram atitudes favoráveis? Qual é sua perceção do
 domínio que os alunos têm a nível de apetências?
 Entrevistado – o domínio, pois apetência
 Entrevistadora – por exemplo, pronto se eles se sentem muito motivados para?
 Entrevistado – motivados sentem, é assim no início do ano, eu começo as aulas sempre
 com duas ou três questões. Uma das questões é se dispõem de meios tecnológicos em
 casa para poderem fazer um trabalho contínuo que é necessário, portanto, que é vital
 ham outra é que tipo de conhecimentos é que têm acerca daquilo que faz parte do
 conteúdo programático da disciplina porque alguns já têm alguns conhecimentos que
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vêm de trás, experiencias etc. e depois também gosto que partilhem uns com os outros e
 também funciona como uma auto-motivação uns com os outros ham e depois faço
 normalmente outra pergunta que tem a ver com ham os perigos relacionados com as
 tecnologias, enfim os aspetos mais paralelos são sempre importantes a mencionar. E
 inicialmente a motivação é grande por parte de todos, porque todos utilizam ham agora
 todos utilizam as tecnologias e estão habituados a utilizar as tecnologias mais no meio
 de lazer ou no meio de troca de informações pessoais mais nesse nível ham ao nível de
 trabalho propriamente dito a motivação às vezes perde-se principalmente quando não
 existe resultados imediatos quando eles começam a trabalhar quando eles começam a
 desenvolver um trabalho não veem imediatamente resultados. Eu posso-lhe dar um ou
 dois exemplos. Um exemplo, normalmente porquê que os miúdos gostam muito de
 trabalhar por exemplo no Power Point numa apresentação de slides, gostam, porque
 fazem ali dois ou três slides e conseguem imediatamente ver o seu produto final, a sua
 apresentação correr. É algo que é dinâmico e imediato. Já por exemplo a elaboração de
 um trabalho, uma ficha, por exemplo, em termos de uma folha de cálculo ou na
 elaboração de um site ou assim, a situação já não bem essa, e a desmotivação às vezes
 acontece, porque eles aí têm que se aplicar um bocadinho mais, têm que compreender
 melhor como funciona a ferramenta, não basta ter noções mais vagas, a exploração
 requer um bocadinho de trabalho da parte deles e então aí às vezes existe uma
 desmotivação porque não conseguem obter aqueles resultados imediatos, o que existe é
 isso. Agora, inicialmente há uma motivação enorme por parte de todos ou praticamente
 todos, há sempre um ou outro que tem uma experiência menos boa e depois de certa
 forma ham são um bocadinho anti tecnologias, mas enfim assumem aquela posição um
 bocadinho extremista quase para chamar um bocadinho de atenção também, porque
 aquilo até se dá a volta bem, mas em termos de motivação nada a dizer, ótima
 motivação. Agora com o passar do tempo nem todos depois continuam a sentir
 motivados por isso, porque estão muito habituados a utilizar a tecnologia em contexto
 lazer e quando são obrigados a trabalhar com a tecnologia, alguns não estão assim tão
 predispostos como isso.
 Entrevistadora – quais são as ferramentas das TIC mais utilizadas pelos alunos? É o
 processador de texto, por exemplo?
 Entrevistado – mas ao nível de 3º ciclo?
 Entrevistadora – 3º ciclo.
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Entrevistado – 9º ano? As TIC do 9º ano compreendem a utilização do browser do
 correio eletrónico, e depois uma serie de serviços on-line, a noção de Internet de
 serviços relacionados, paralelos ham requer também conhecimentos a nível do
 funcionamento do sistema operativo, criação de pastas, configuração do sistema
 operativo etc. ham e aí eles, alguns já têm alguns conhecimentos que vem de trás, já
 vem da utilização diária que tem em casa com os pais com os amigos etc. Depois o que
 inclui o pacote fundamental é este, é o processamento de texto, são as folhas de cálculo,
 são as apresentações digitais, e depois existe uma serie de conteúdos que são optativos,
 quer dizer depende muito também das dinâmicas que se conseguem criar e dos prazos
 ham e aí depois inclui-se desde o sistema de gestão de base de dados, até por exemplo, à
 criação de páginas Web ou que depois pode ser criado uma vertente por exemplo para a
 criação ou manutenção de um blogue ou assim esse tipo de situações. Um aspeto
 paralelo que também é ensinado e aqui até muito antes do 3º ciclo é o saberem
 participar, o saberem estar numa plataforma eLearning isso é isso começa a ser muito
 motivado nos alunos desde cedo.
 Entrevistadora – na sua opinião que tipo de conhecimentos os alunos adquirem com as
 novas tecnologias? Por exemplo acha que eles dominam os computadores já me disse
 que sim, as suas aplicações, conseguem tornar o computador útil para as suas
 aprendizagens?
 Entrevistado – sim, o que se pretende dar é um conjunto de aprendizagens que sejam
 aplicáveis ao longo da sua vida, académica e depois profissional, independentemente
 daquilo que escolherem, por isso é que a ideia é essa, é dar o processador de texto,
 apresentação digital, as folhas de cálculo, são sempre aquele tipo de pacotes de
 aplicações que eles vão sempre precisar independentemente da área para onde forem. A
 esse nível, eles conseguem, conseguem adquirir os conhecimentos, na sua totalidade
 sinceramente tenho a sensação, que não há assim muitos que conseguem adquirir pelo
 menos ou se calhar hoje ou se calhar para o ano se forem pegar na aplicação até se
 lembram que deram isto e já conseguem chegar lá mais facilmente. Mas imediatamente
 não conseguem ham agora em termos de conhecimentos ham julgo que o nível é um
 médio, um médio bom, alias as médias da disciplina são boas, muito boas nalgumas
 turmas. Portanto isso também traduz isso, acho que sim, os conhecimentos adquiridos
 são de um bom nível. Outra coisa que é fundamental, é nas áreas das tecnologias ham
 favorecer muito a necessidade de procurar mais, até porque, se eu ensinar o processador
 de texto este ano, essa aplicação daqui a dois a três anos se calhar já vai ter uma versão
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diferente que já não tem muito a ver. Portanto, é importante eles perceberem as
 metáforas visuais dos programas, é importante os ícones, é importante eles perceberem
 a importância de saberem explorar e da lógica das aplicações mais do que propriamente
 decorar aquele menu que executa aquela actividade ou aquela tarefa, mais do que isso. E
 a esse nível, esse tipo de competências, porque aí não é um conhecimento em si, aí é
 uma predisposição, é uma competência mais, lá está, isso é muito mais difícil de ensinar
 para as competências, sem dúvida. E aí a esse nível há ainda um trabalho grande a fazer
 porque os miúdos estão muito habituados no ensino tradicional a não serem
 vocacionados mais para as competências. Eles estão sempre à espera que nós ham lhes
 demos objectivos, conhecimentos que eles têm que adquirir, “tens que saber imprimir
 uma página, ou configurar uma página com determinada largura, uma determinada
 altura” e isso para eles é o que deve ser avaliado é o que deve interessar, quando de
 facto a competência de saber procurar, de saber adaptar a configuração de uma página, a
 necessidade, a necessidade a cada momento, para a impressão de um relatório etc. é
 muito mais importante. A esse nível enfim o nível já não é tão, o nível de
 conhecimentos adquiridos já não é tão, tão elevado. Mas enfim, porque isto depois,
 normalmente aí está, é directamente proporcional à motivação que eles vão
 apresentando.
 Entrevistadora – então agora vou-lhe perguntar que competências na sua opinião, os
 alunos desenvolvem com as tecnologias?
 Entrevistado – pronto, os alunos desenvolvem competências nas tecnologias,
 desenvolvem - nas mesmo nesta área que eu estava a dizer, na área do querer procurar, é
 muito engraçado porque eles conseguem por exemplo ensinando-lhes uma aplicação ou
 por exemplo ensinando, dando um exemplo prático para tentar ser mais simples,
 ensinando-lhes uma aplicação por exemplo a configuração de uma impressora do output
 uma saída, ham a partir de um processamento de texto, o meu desafio normalmente é
 que eles não decorem o especto da impressão em si, mas consigam compreender de que
 forma, primeiro para que é que serve, em quê se aplica aquilo e depois de que forma é
 que conseguem adaptar os requisitos que surgem no ecrã às suas necessidades. E é
 engraçado, porque os alunos que adquirem essas competências ham já não precisam que
 ninguém lhes explique configurar uma impressora noutra qualquer aplicação porque já
 compreenderam muito bem essa lógica de trás, então, automaticamente adaptam,
 interpretam imediatamente a forma correta de configurar uma impressora em qualquer
 outra aplicação, em qualquer outro contexto.
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Entrevistadora – e por exemplo a nível da Internet, portanto tipo recolha de
 informação, eles fazem isso?
 Entrevistado – também fazem, isso, isso é por exemplo transversal porque eles
 normalmente um dos aspetos que tem, que trabalham já ao nível do 8º ano na área do
 projeto é precisamente o saberem pesquisar com qualidade, retirarem informação com
 qualidade o terem atenção ham atenção por exemplo aos plágios, muita atenção aos
 plágios, o saber recolher e tratar informação que lhes convém ham portanto isso faz
 tudo parte de uma série de conhecimentos e de competências também que são
 adquiridas ao nível do 8º ano. Ao nível das TIC isso é dado como adquirido é claro que
 é sempre um processo contínuo ham mas a pesquisa na Internet é fundamental, é
 fundamental porque eles vivem numa era de informação, antigamente nós tínhamos que
 ir aos livros ver e tal, eles não, mas eu também lhes digo que aumenta, aumenta a
 informação disponível mas também aumenta a responsabilidade deles, porque eles têm
 mais informação, deve ser-lhes exigido trabalhos com mais qualidade e outra coisa que
 eu faço sempre, sempre que eles apresentam qualquer trabalho, eles têm que sempre
 saber defender o seu trabalho, portanto eu não quero que eles se mecanizem eu não
 quero que eles façam os chamados copy e paste, esses trabalhos que façam
 apresentações baseados nesses copy e paste e que depois vão ler por exemplo um
 documento sem saber minimamente aquilo que estão a falar, não, é preciso que eles
 também percebam isso, percebam que uma apresentação só faz sentido se for para
 passar uma informação e que por exemplo uma apresentação no Power Point é um meio
 não é um fim em si mesmo, é um meio, é uma aplicação que lhes facilite depois a
 passagem de informação a audiência, isso é muito importante. Eu acho que aí é que
 começamos a entrar mais no nível das competências que eles devem adquirir. No
 entanto, saber trabalhar hoje com uma ferramenta, alias para mim nem faz sentido
 ensinar, o limitarmos muito o nosso ensino a uma ferramenta a uma aplicação, não faz,
 porque essa aplicação daqui a cinco a dez anos já não vai existir, vai ser outra
 totalmente diferente. Com isso criam-se aqueles intervalos de conhecimento que as
 pessoas mais velhas têm e que muitas vezes dizem-nos “ ai eu sabia trabalhar em certa
 aplicação a uns anos atrás, mas hoje já não tem nada a ver, portanto já não percebo nada
 disso” e há que evitar isso. Isso consegue-se evitar bem porque os miúdos têm
 precisamente esse dinamismo de aprendizagem com as novas tecnologias.
 Entrevistadora – e também há o contínuo, depende…….
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Entrevistado – sim, sim tem que haver, tem que haver isso é fundamental. É por isso
 que uma das perguntas que eu faço a isso, é se tem possibilidade ou se utilizam as
 tecnologias frequentemente, porque se não as utilizamos é muito mais complicado.
 Entrevistadora – e essas competências portanto digamos que há aqui perguntas que
 respondeu sempre, pronto, estas competências que o aluno desenvolve são adquiridas na
 escola ou em casa?
 Entrevistado – o trabalho em casa é fundamental, é sempre fundamental.
 Entrevistadora – digamos que são adquiridas nos dois contextos?
 Entrevistado – são ou não
 Entrevistadora – são mais em casa ou menos na escola ou menos casa?
 Entrevistado – bem à partida há certas chamadas de atenção que tem que ser feitas em
 ambos os lados. Mas na escola com o professor, julgo que eles têm o privilégio de puder
 estar mais abertos aplicar qualquer dúvida, porque à partida eles exigem da nossa parte
 que saibamos responder a tudo. O que nem sempre é verdade, não é, podemos não saber
 responder alguma questão, mas pronto, enfim, mas isso também faz parte do tal
 dinamismo que falamos nesta área, e eu acho que isso é um dos aspetos que torna esta
 área, para mim sempre tornou esta área mais apetecível. Porque não é um fim em si
 mesmo, é dinâmico e então aí é fundamental o trabalho que é feito em casa com os pais,
 e é curioso porque alguns pais vêm ter connosco, professores de TIC e outras áreas e
 veem-nos perguntar precisamente o que estamos a fazer, o que é que exigimos dos
 miúdos, qual é o contexto dos trabalhos para eles poderem também dar uma certa ajuda
 em casa e acho piada, porque eles salientam sempre que “ mas, eu atenção que eu não
 quero fazer o trabalho pelo meu filho em casa, só quero mesmo saber se ele está bem
 orientado em casa e se está a desenvolver o trabalho no sentido correto” e eu aí, eu não
 vejo problema nenhum em haver esse complemento por parte dos pais, pelo contrário,
 não vejo problema nenhum. Aliás não faz sentido, eles decorarem o que quer que seja
 nesta área.
 Entrevistadora – pois aqui o que está por base é a compreensão
 Entrevistado – é a compreensão, é a compreensão, não faz sentido decorar nada. Mas o
 complemento em casa com os pais é realmente fulcral e eles sentem muito isso. E
 depois, não pode nunca haver a atitude de facilitismo, porque se pensar isso é prático
 não é, às vezes é um bocadinho aquela noção julgo eu por parte dos alunos de “bom isso
 é um trabalho prático, nós deixamos e fazemos no fim-de-semana, fazemos logo um
 copy e paste e fazemos aí umas coisas bonitas e já está”, isso por si só não chega, isso
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não chega e não chega porque é importante por exemplo também que eles saibam
 planear as tarefas. É importante que saibam tirar partido do trabalho colaborativo são
 tudo aspetos, são tudo aspetos fundamentais e que são ensinados mais uma vez, antes na
 área projeto, na nova área de projeto e depois são continuados em termos mais
 tecnológicos, podemos-lhe chamar assim ao nível do 9º ano.
 Entrevistadora – acha que as TIC podem favorecer novas formas de aprendizagem?
 Por exemplo, podem incentivar mais os alunos a escrever, a ler, ou na resolução de
 problemas, ou acha que não, que as TIC não favorecem essas novas formas de
 aprendizagem?
 Entrevistado – eu acho que favorecem não tenho dúvidas, aliás eu utilizo a plataforma
 eLearning Moodle cá no colégio, ainda há dias estava a ler um artigo interessante que
 defendia precisamente que os alunos pelo facto de por exemplo numa plataforma
 dessas, se sentirem-se obrigados a participarem nos fóruns de discussão ou colocarem
 questões uns aos outros ou enviarem mensagens uns aos outros ou enviarem trabalhos
 on-line com comentários em anexo para o professor, para os colegas, enfim, essa
 necessidade obriga-os a isso desde que exista algum formalismo nisso, obriga-os
 precisamente a escrever, e a pensar em estruturar em pensamento como é que vão
 escrever, o que é que vão enviar, como é que vão colocar a questão, como é que vão
 analisar a resposta e tudo são aspetos extremamente interessantes. Depois há um todo,
 há uma exploração do conteúdo multimédia numa plataforma destas que é fantástica e
 que estimula o áudio, portanto a visão, a compreensão também das tarefas, a pesquisa, a
 necessidade de pesquisar de aprender mais, porque muitas vezes os conteúdos
 multimédia servem também para isso, para aguçar aquele espírito crítico, e o espírito de
 ir procurar mais informação de querer saber mais, portanto eu acho que aí não tenho
 dúvidas, ao nível da plataforma eLearning que nós utilizamos que é uma tecnologia, e é
 fundamental na minha opinião, ham estimula muito, estimula até eu diria uma estrutura
 lógica de pensamento até, raciocínio de saber estar na disciplina, participar naquela
 disciplina, naquele espaço, porque depois o espaço, a plataforma tem várias disciplinas
 e eles têm que saber a forma como devem participar numa disciplina ou noutra, como
 devem comentar o fórum numa disciplina ou noutro, enfim, e isso são aspetos
 fundamentais. Ao nível das tecnologias isoladas, isoladas acho que não, porque isoladas
 acabam por um processamento de texto, é um processamento de texto, é claro que um
 aluno tem que saber escrever, para escrever texto. Uma apresentação digital boa, o
 aluno tem que ter algumas noções lógicas e tem que ter a compreensão do que é legível
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do que não é legível por exemplo uma fonte legível, uma fonte não legível, tem que ter
 um outro tipo de conhecimentos, mas aí, não tanto, eu acho que o grande boom, a
 grande evolução agora até com a segunda versão das Web a Internet é precisamente o
 surgimento de serviços que tiram partido de aspetos paralelos como este que dei o
 exemplo, da plataforma entre outros.
 Entrevistadora – agora Miguel na sua opinião, acha que os alunos se encontram mais
 bem preparados para a vida ou para a continuidade dos estudos, se lhes forem
 desenvolvidas competências na área da leitura, escrita, cálculo, através das TIC?
 Entrevistado – se eu acho que?
 Entrevistadora – se encontram mais bem preparados para a vida, se as TIC irão
 efetivamente…….
 Entrevistado – sim eu acho que sim, aí não tenho dúvidas, aliás até posso colocar uma
 questão também, que é até que ponto hoje em dia no ensino superior e até a nível
 profissional em qualquer actividade, em que actividade é que não é necessário neste
 momento conhecimentos nas tecnologias. Antigamente havia muitas, hoje não estou a
 ver assim nenhuma, tirando aquelas actividades mais primárias em termos de matérias-
 primas, por exemplo, a agricultura, as pescas. Mas quero dizer tirando essas actividades,
 pelo menos as outras requerem, requerem conhecimentos e aí claro que sim, quanto
 mais preparados tiverem os nossos alunos em termos tecnológicos mais à vontade ham
 se vão sentir e o que depois até se calhar vai reduzir a sua, a sua ansiedade perante
 novos desafios que lhes vão ser colocados aos longo da vida, não só em termos
 académicos, mesmo até depois em termos profissionais, porque na área das tecnologias
 os desafios são constantes, portanto a preparação tem que ser constante. E aquela lidar
 com o inesperado é algo que é do dia-a-dia. Até a nós acontece, ferramentas que
 estamos fartos de dar por exemplo há sempre algum aspeto mais inesperado, diferente,
 etc. etc. temos que saber lidar com isso, e os alunos também têm que aprender, também
 a saber lidar com isso.
 Entrevistadora – Miguel o que é que achou da entrevista?
 Entrevistado – o que é que eu achei da entrevista? Achei que foi uma entrevista
 bastante interessante, achei que é uma entrevista que consegue resumir alguns dos
 aspetos críticos neste momento na área das tecnologias ao nível do ensino ham achei
 que tocamos aqui três ou quatro pontos fundamentais no ensino, neste âmbito. Um é as
 competências, tem que ser o primeiro, realmente é difícil de ensinar para as
 competências, é difícil, muito difícil de avaliar competências, muito difícil, ham outra
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vertente que também ficou aqui explanada é a necessidade de alterar os conteúdos
 programáticos, não basta criar as infraestruturas, não basta, disponibilizar as escolas de
 meios é preciso ter portanto docentes com um manual técnico suficiente para passar,
 para colocar os miúdos numa situação de à vontade, de poderem ter margem de explorar
 e por outro lado é preciso também dar uma formação constante e contínua aos próprios
 docentes, estejam directamente ou não relacionados com as tecnologias porque num
 futuro próximo todos irão estar com certeza. Alias a plataforma de eLearning no colégio
 é um exemplo prático disso, todos os professores estão envolvidos, sejam de história,
 português, matemática de TIC do quer que seja, todos estão envolvidos e os miúdos
 começam-se a adaptarem a isso e começam a exigir de todos os professores um certo
 conhecimento de base para poderem participar, para poderem estar, isso é muito
 importante, portanto acho que foi uma entrevista ham extremamente, para mim foi, foi
 importante, porque toquei aqui uma série de pontos que acho que é importante referir e
 depois acho que é enfim, é importante também aqui fazer uma certa, uma certa análise
 do estado das coisas porque acho que só com este tipo de análise é que depois
 conseguimos evoluir não é, evoluir para melhor.
 Entrevistadora – quer acrescentar mais alguma coisa?
 Entrevistado – Julgo que as questões em si acho que estavam bem elaboradas, eram
 claras e de facto abordam uma série de pontos importantes que interessa, interessa
 compreender melhor, acho que sim.
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Anexo 6
 TRANSCRIÇÃO DA ENTREVISTA – ALUNO – DA ESCOLA SECUNDÁRIA
 Entrevistadora – a primeira pergunta é, quando não souberes alguma coisa diz está à
 vontade. Olha diz-me o que é para ti um computador?
 Entrevistado – para mim o computador, é o meu lazer, eu passo muito, eu passo muito
 tempo no computador, a maior parte do tempo com os jogos, mas também gosto de
 trabalhar com o computador é mais fácil, facilita a matemática as pesquisas, não sei
 também gosto de trabalhar com vídeos e com imagens.
 Entrevistadora – claro, portanto digamos que o computador é uma ferramenta digamos
 que te ajuda aprender e ao mesmo tempo lazer. Olha, o computador precisa do
 hardware e software não é, para funcionar, sabes me dizer o que se entende por
 hardware?
 Entrevistado – são as partes essenciais do computador, é como a CPU, é como disco
 rígido, como ham são fundamentais para o computador porque o software faz que o
 hardware funcione.
 Entrevistadora – sim e o que entendes por software, já agora era a pergunta a seguir?
 Entrevistado – são os programas que estão disponíveis através da nossa RAM e faz com
 que o computador funcione. Há muitos tipos de software de trabalho como o Microsoft
 Office.
 Entrevistadora – eu ia a dizer para me dares exemplo de software?
 Entrevistado – há software simples, de jogos, música, de vídeo, de navegação de
 internet que eu uso mais.
 Entrevistadora – e dá-me exemplos de hardware?
 Entrevistado – é a RAM, a CPU, é a placa gráfica, ROM, disco rígido, CD-ROM, DVD
 Entrevistadora – olha e o que se entende por informação?
 Entrevistado – a informação acho que são os códigos binários é um zero sempre. O
 computador tem estes dígitos um zero, zero e que depois faz com que nos percebemos
 uma tradução. A informação simples que nós usamos não é exatamente aquela que usa
 no computador, não me lembro de mais.
 Entrevistadora – e olha o que se entende por dados?
 Entrevistado – não sei, já não me lembro
 Entrevistadora – já não te lembra, o que são os dados
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Entrevistado – sei que estudamos, mas já não me lembro
 Entrevistadora – não há problema, sabes a distinção entre Input e Output?
 Entrevistado – Input é a entrada e o Output é a saída de qualquer dispositivo. Como o
 auscultador que é a entrada, o som entra no computador e o Output que sai como as
 colunas por exemplo.
 Entrevistadora – e sabes-me dizer o que é o sistema operativo?
 Entrevistado – o sistema operativo como o software como a Microsoft, o XP, Windows
 vista e é fundamental para o conhecimento do computador ham não sei bem explicar. É
 um tipo de software que faz com que nos podemos utilizar o computador diversos
 modos e instala outros softwares. Podemos dizer que é um software inicial e
 fundamental para o trabalho com o computador.
 Entrevistadora – e eu ia-te perguntar quais são os passos para configurar um sistema
 operativo?
 Entrevistado – para configurar?
 Entrevistadora – lembras-te?
 Entrevistado – não, há muitas configurações do sistema
 Entrevistadora – Lembras-te de alguma?
 Entrevistado – configurações do sistema, não sei bem o que é que é.
 Entrevistadora – não há problema ham e o que se entende por interface gráfica?
 Entrevistado – a interface gráfica é o que nos vemos no monitor.
 Entrevistadora – quais são os componentes?
 Entrevistado – barra lateral senão me engano, o botão iniciar, através dele entramos nos
 programas de funcionamento, a própria interface que é uma imagem qualquer, que nós
 queremos, barra de ferramentas que é com o relógio com os programas interligados e
 mais que já não me lembro.
 Entrevistadora – ok, janelas, botões, menus
 Entrevistado – sim há muitos menus, as janelas para abrirmos as pastas, as partes do
 computador que nós usamos no disco rígido.
 Entrevistadora – olha para além do computador que outras tecnologias costumas
 utilizar?
 Entrevistado – máquina fotográfica, Play station, consola de jogos, “MP3”, televisão,
 portátil, acho que é tudo…. E telemóveis.
 Entrevistadora – é o que se usa mais…. Olha o que é a internet?
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Entrevistado – a internet é uma rede, uma rede de dados, através de …. Informações
 dados, que nós usamo-la…… Inicialmente era usada para transferir as informações em
 universidades no Estados Unidos da América e depois passou-se a globalizar-se e as
 pessoas começaram a utilizar para diversas necessidades dessas universidades,
 funcionam através das linhas telefónicas, satélites.
 Entrevistadora – E que tipo de tarefas se pode realizar através da internet?
 Entrevistado – tarefas, podemos pesquisar sobre aquilo que queremos saber, podemos
 fazer negócios, podemos jogar. Há muitas empresas que têm muito trabalho que é quase
 tudo com internet, jogar, negociar, facilita como comunicação.
 Entrevistadora – e quais são as vantagens que encontras ao utilizar a internet?
 Entrevistado – uma transferência rápida de informação, facilita a comunicação entre as
 pessoas, é muito útil não se paga, e que facilita muitas vezes a nossa vida.
 Entrevistadora – e que tipo de perigos ou ameaças achas que encontras ao utilizar a
 internet?
 Entrevistado – vírus é sempre apagado pelo antivírus, e é muito perigoso e as vezes há
 muito sites que não são bons para as pessoas….… Não trazem informação boa. Às
 vezes há muitas coisas que não deviam estar ali.
 Entrevistadora – sabes qual é a diferença entre WEB e internet?
 Entrevistado – não sei
 Entrevistadora – e o que é o serviço World Wide Web?
 Entrevistado – é o serviço, é uma empresa que junta todas as páginas, todos os serviços
 da internet sobre um domínio WWW, há páginas que começam por essas letras que
 pertencem à World Wide Web. Outras que não pertencem acho que são mais perigosas,
 as que não têm licença. Pode ser perigoso para umas pessoas do que para outras.
 Entrevistadora – e serve para quê? Este serviço qual é a função que ele tem?
 Entrevistado – acho que é juntar todos os serviços, todas as páginas para uma rede, para
 as pessoas saberem o que é que é, a que pertence.
 Entrevistadora – e em relação ao correio eletrónico (e-mail), o que é que ele permite?
 Entrevistado – por exemplo eu tenho uma avó que está na Ucrânia, mando-lhe as cartas,
 as fotos que é mais fácil do que o correio normal que custa e também demora mais.
 Também gosto de comunicar com os amigos através do e-mail, sempre recebo umas
 letras umas ….que é interessante. É isso, há pessoas que usam mais, mas eu não uso
 muito.
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Entrevistadora – Olha para se estabelecer uma conversa em tempo real, que tipo de
 serviço se pode utilizar?
 Entrevistado – vídeo chamadas, chamadas simples, fóruns, chats. Acho que é tudo.
 Entrevistadora – e em relação ao processador de texto, o que é um processador de texto?
 Entrevistado – é um programa do software que trabalha com texto, como a Microsoft
 Word ou Office Word acho que também é, que são usadas para processar o texto, para
 modificar, para adicionar o texto.
 Entrevistadora – ia-te perguntar que tipo de atividades se pode fazer no processamento
 de texto?
 Entrevistado – podemos copiar, para mover, eliminar, adicionar fórmulas, produzir
 tabelas, gráficos.
 Entrevistadora – olha e o que é uma apresentação eletrónica?
 Entrevistado – uma apresentação eletrónica, serve para apresentar um trabalho, um
 documento qualquer …. para as outras pessoas verem e perceberem.
 Entrevistadora – ham uma folha de cálculo, o que é uma folha de cálculo?
 Entrevistado – uma folha de cálculo serve para fazer cálculos, construir gráficos,
 utilizando várias fórmulas, é muito útil nas finanças. Nós não trabalhamos com o Excel
 por isso não sei bem as funções. Também não uso muito o Excel, que é muito difícil
 para mim, só sei as coisas fundamentais.
 Entrevistadora – também é difícil para todos, não é só para ti.
 Entrevistado – nós no 9º ano, não demos Excel, nós demos Power Point, Word, internet,
 e as coisas iniciais sobre o computador, hardware, software mas Excel não.
 Entrevistadora – Costumas trabalhar com a plataforma Moodle?
 Entrevistado – sei que há uma plataforma da escola, que são os apoios à distância das
 várias disciplinas, mas não sei.
 Entrevistadora – nunca trabalhas-te numa plataforma dessas?
 Entrevistado – sei que há umas páginas que são construídas, acho que é com Moodle,
 mas não.
 Entrevistadora – não chegas-te a trabalhar com essa plataforma?
 Entrevistado – não.
 Entrevistadora – portanto não sabes que tipo de actividades que se faz na plataforma?
 Entrevistado – acho que se cria páginas de Web, mas não tenho a certeza, porque nunca
 trabalhei.
 Entrevistadora – ok, sabes me dizer o que é uma comunidade virtual de aprendizagem?
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Entrevistado – uma comunidade virtual, acho que são ham as comunidades das pessoas
 que ajuda a aprender a estudar, através da internet, através dos livros eletrónicos, acho
 que isto mesmo. Por exemplo, algumas pessoas estudam as línguas estrangeiras através
 da internet que é muito útil…. Tem lá professores
 Entrevistadora – é a chamada a aprendizagem à distância eLearning, já ouviste falar?
 Entrevistado – sim, eu estudei a matemática assim, não era um professor, era uma
 pessoa que ajudava a fazer, eu resolvia os problemas, ele via e corrigia. Sei que há
 coisas que se vendem pelos livros, os códigos especialmente da Porto Editora, mas não
 uso, que se deve pagar e não…. É porque costumo estudar sozinho e gosto, não gosto de
 trabalhar com outras pessoas, trabalhar sim eu gosto em grupo, mas estudar em casa
 sozinho, nem com pai, nem com mãe.
 Entrevistadora – Olha que utilidade dás ao computador?
 Entrevistado – é o que uso mais tempo, uso quase em tudo, estudar é o que agora estou
 a fazer é a minha profissão e descanso, mas as vezes é de mais. Os meus pais dizem
 “tens que sair porque faz mal aos olhos”.
 Entrevistadora – a pessoa isola-se um bocado, não é?
 Entrevistado – depende, há algumas pessoas falam muito, têm mais amigos através da
 internet, mas há outras que não, depende da pessoa.
 Entrevistadora – o que mais te atrai num computador?
 Entrevistado – não sei, não sei
 Entrevistadora – não sabes? Já pensas-te nisso?
 Entrevistado – não pensei, é que gosto de sentar-me e ver as coisas novas, porque há
 sempre novas coisas, há muitas enciclopédias, há muitas coisas que são interessantes
 por exemplo há enciclopédias como um livro custa muito e é através da internet que eu
 posso encontrar mais coisas.
 Entrevistadora – podes pesquisar!
 Entrevistado – é mais fácil.
 Entrevistadora – ao pesquisares um texto por exemplo, o que é que te preocupa,
 portanto tu vais buscar o texto e depois, a seguir o que é tu pensas? Tens vários textos
 por exemplo?
 Entrevistado – tenho que escolher um, há muitos textos e que as vezes não são corretos,
 têm erros. Às vezes os sites portugueses tem muitas coisas em brasileiro, tenho que
 distinguir depois. Às vezes é mais fácil procurar em inglês do que em português.
 Entrevistadora – portanto há aqui uma preocupação de selecionar bem a informação?
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Entrevistado - sim, porque há muita informação e as vezes não se sabe qual é a
 verdadeira e temos que escolher, por exemplo, quando temos um trabalho de qualquer
 disciplina e tiramos em função da internet às vezes os dados, as informações não estão
 certas e temos que escolher a verdadeira, especialmente a Wikipédia traz muitas coisas
 mas não são suficientes.
 Entrevistadora – utilizas a Wikipédia?
 Entrevistado – às vezes, eu gosto de utilizar quando há uma palavra, uma coisa que eu
 não sei. Mas para os trabalhos acho que não serve muito bem.
 Entrevistadora – em relação à aprendizagem, achas que aprendes melhor com o
 computador ou pelo contrário não achas que aprendes nada?
 Entrevistado – acho que aprendo mais.
 Entrevistadora – aprendes mais com o computador, porquê?
 Entrevistado – é mais difícil pesquisar sem o computador. Tenho que ir à biblioteca,
 depois pesquisar um livro que demora mais tempo. Mas às vezes é mais fácil encontrar
 as coisas na biblioteca, depende do trabalho, depende de tudo. Mas acho que sim, já não
 temos que ir à biblioteca, estamos em casa. Acho que traz mais vantagens.
 Entrevistadora – e esta é a última pergunta, se deixasses de ter computador isso iria
 alterar a tua vida?
 Entrevistado – não muito, mas um bocadinho
 Entrevistadora – sim porquê? Imagina que não tens computador?
 Entrevistado – em Setembro não tinha, também fazia todos os trabalhos, fazia tudo,
 andava mais pela rua, mas é igual
 Entrevistadora – achas que é igual?
 Entrevistado – sim, só que é mais fácil de trabalhar, mas por outro lado passava mais
 tempo na rua com os amigos e assim passo menos tempo.
 Entrevistadora – passa mais tempo em casa, portanto de qualquer forma iria alterar um
 bocado da tua vida?
 Entrevistado – sim, mas não muito.
 Entrevistadora – eras capaz de passar muito tempo sem teres computador? Dois, três
 meses por exemplo?
 Entrevistado – ia mas não sei. Acho que ficava aborrecido.
 Entrevistadora – queres acrescentar mais alguma coisa à entrevista? Queres falar mais
 alguma coisa que tu aches que é importante?
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Entrevistado – não sei, acho que o computador ajuda, mas depende da pessoa. Às vezes
 as pessoas usam o computador de forma incorreta. Às vezes só usam para jogar que não
 é muito bom, quando a pessoa passa todo o tempo a jogar e não faz nada, também é
 perigoso para os olhos, acho que não é bom. Mas se trabalhar se utilizar o computador
 com qualquer vantagem se percebermos alguma coisa, acho que é muito útil.
 Entrevistadora – o que é que tu achas-te da entrevista?
 Entrevistado – é uma entrevista com perguntas que não foram muito difíceis, mas às
 vezes não sabia algumas é normal.
 Entrevistadora – claro que é normal.
 Entrevistado – também, uma coisa é saber o que é que é, e outra coisa é interiorizar o
 que é que sabemos. Às vezes é mais fácil para mim…… sei algumas coisas, mas não sei
 o que significa, como funciona, mas sei como é que se faz isto.
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Anexo 7
 Formulário de autorização para aplicação dos questionários da DGE
 Monitorização de Inquéritos em Meio Escolar
 Início » Consultar inquéritos » Ficha de inquérito
 Identificação da Entidade / Interlocutor
 Nome da entidade:
 Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo
 Nome do Interlocutor:
 Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo
 E-mail do interlocutor:
 [email protected]
 Dados do Inquérito
 Número de registo:
 0114800001
 Designação:
 Questionários
 Descrição:
 Os questionários inserem-se no âmbito do projecto de tese de
 Doutoramento em Ciências da Educação, especialidade em Avaliação
 em Educação do Instituto de Educação da Universidade de Lisboa, com
 o título provisório: Literacia tecnológica:
 Conhecimentos/competências, atitudes e ansiedade dos alunos no
 final de ensino básico.
 Objectivos:
 A investigação tem como propósito aprofundar quais os
 Maria Isabel da
 Silva Gomes Rebelo
 Sair
 Área reservada Dados da
 entidade Consultar
 inquéritos Registar
 inquérito Instruções
 Início Pesquisar
 inquéritos
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Default.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/private/Inqueritos.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/EntidadeConsultar.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/EntidadeConsultar.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/Inqueritos.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/Inqueritos.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/InqueritoRegisto.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/InqueritoRegisto.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Private/InfoInqueritoRegisto.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/Default.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/PesquisaInqueritos.aspx
 http://mime.gepe.min-edu.pt/PesquisaInqueritos.aspx
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conhecimentos e competências tecnológicas adquiridas pelos
 estudantes no final do ensino básico bem como as atitudes e níveis de
 ansiedade apresentadas pelos mesmos. Para o efeito será aplicado os
 seguintes questionários: Questionário de conhecimentos, opinião e
 competências tecnológicas. Questionário sobre o uso do computador.
 Questionário sobre atitudes face ao computador.
 Periodicidade:
 Data do início do período de recolha de dados:
 02-09-2010
 Data do fim do período de recolha de dados:
 29-10-2010
 Universo:
 Alunos do 10 º ano de escolaridade
 Unidade de observação:
 Método de recolha de dados:
 Questionários
 Inquérito registado no Sistema Estatístico Nacional:
 Não
 Inquérito aplicado pela entidade:
 Sim
 Instrumento de inquirição:
 01148_201008121855_Documento1.doc (DOC - 340,00 KB)
 Nota metodológica:
 Outros documentos:
 Data de registo:
 12-08-2010
 Versão:
 2 (2)
 http://mime.gepe.min-edu.pt/docs/01148_201008121855_Documento1.doc
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Dados adicionais
 Estado:
 Aprovado
 Avaliação:
 Exmo(a). Senhor(a) Dr(a) Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo
 Venho por este meio informar que o pedido de realização de inquérito
 em meio escolar é autorizado uma vez que, submetido a análise,
 cumpre os requisitos de qualidade técnica e metodológica para tal.
 Com os melhores cumprimentos
 Isabel Oliveira
 Directora de Serviços de Inovação Educativa
 DGIDC
 Observações:
 Os três questionários parecem correctamente elaborados e de acordo
 com os objectivos da investigação, podendo a sua aplicação nas
 escolas ser aprovada.
 Outras observações:
 Sem observações.
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Anexo 8
 Carta dirigida ao Diretor (a) da direção da escola apresentando o estudo
 D i r e c t r i z e s d a I n v e s t i g a ç ã o
 1 . I d e n t i f i c a ç ã o d o I n v e s t i g a d o r r e s p o n s á v e l :
 Nome (s): Guilhermina Lobato Miranda
 Instituição a que pertence: Instituto de Educação da Universidade de Lisboa
 (anterior Faculdade de Psicologia e de Ciências da Educação da Universidade de
 Lisboa)
 Departamento/Orientador: Instituto de Educação / Guilhermina Lobato Miranda
 Telefone: 96.245.2549 Email: [email protected]
 2 . O b j e c t i v o s d o e s t u d o :
 A investigação consiste num estudo que procura conhecer e analisar os níveis de
 literacia tecnológica dos estudantes no final do ensino básico. A literacia tecnológica é
 conceptualizada segundo três dimensões: conhecimentos/competências, atitudes e
 ansiedade.
 Pretende-se aprofundar que conhecimentos e competências tecnológicas os alunos
 adquiriram até ao final do ensino básico, que atitudes têm face aos computadores e, que
 níveis de ansiedade experienciam relativamente ao uso dos mesmos.
 3 . A m o s t r a
 A amostra é constituída por alunos do 10º ano de escolaridade, a frequentarem o curso
 Científico - Humanístico. Para a devida aplicação dos questionários, solicita-se 1 (uma)
 turma por cada curso: 1 (uma) turma de ciências e tecnologias; 1 (uma) turma de ciências
 socioeconómicas; 1 (uma) turma de Línguas e Humanidades e 1 (uma) turma de artes
 visuais.
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4 . P r o c e d i m e n t o s
 Os questionários serão enviados por correio, após a autorização da escola. A recolha de
 dados será efetuada pelos professores de cada curso que administrarão os questionários
 em sala de aula. Junto aos questionários seguirá uma carta de instruções.
 Estima-se que a realização dos questionários ocorrerá num período entre 30-40 minutos.
 A recolha dos questionários será efectuada pela investigadora após a conclusão de todo
 o processo, sendo que solicita-se a comunicação pela escola da respectiva data da
 recolha.
 5 . I n s t r u m e n t o s d e m e d i d a
 Questionário – Conhecimentos e Competências da autoria da investigadora e
 coordenadora da tese
 Questionário de Atitudes face ao computador – Adaptado e traduzido por Jorge &
 Miranda (2002)
 Questionário Computer Anxiety Index (CAIN) – da autoria de Simonson, et al. (1987)
 Adaptado e traduzido pela investigadora e coordenadora da tese.
 6 . P r i n c í p i o s é t i c o s n a i n v e s t i g a ç ã o
 Como em qualquer investigação, garantimos o anonimato e confidencialidade dos
 dados.
 Mais, ainda teremos em conta as devidas autorizações (neste caso dos responsáveis da
 escola e dos pais dos estudantes das turmas onde serão aplicados, quando estes forem
 menores e dos próprios estudantes, quando maiores de idade). Nenhum estudante é
 obrigado a participar no estudo. A participação como é dito nas instruções, é voluntária.
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7. Benefícios que podem advir para a escola pelo facto de colaborar no meu estudo:
 No final do estudo, comprometemo-nos a entregar um exemplar à escola. Assim
 poderão beneficiar dos resultados de um estudo científico sobre a literacia tecnológica
 dos jovens que terminam o ensino básico.
 Isabel Rebelo
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Anexo 9
 Pedido de autorização para a aplicação dos questionários nas escolas
 Maria Isabel Rebelo
 Rua das Flores, Vª Rebelo, nº 86
 2785-450 S. Domingos de Rana
 Exmo. Senhor/a
 Director (a) do Conselho Directivo
 ASSUNTO: Pedido de autorização para aplicação de questionários
 Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo, portadora do BI n.º 6614181, Psicóloga portadora
 da cédula Profissional número 3600, encontrando-se a frequentar o doutoramento em
 Ciências da Educação, especialidade em Avaliação e Desenvolvimento Curricular da
 antiga Faculdade de Psicologia e Ciências da Educação da Universidade de Lisboa,
 atualmente Instituto de Educação, tem como propósito a realização de uma tese sobre o
 tema “Literacia tecnológica: competências/conhecimentos, atitudes e ansiedade dos
 alunos no final do Ensino Básico”.
 Face ao exposto venho por este meio solicitar a Vª Ex. ª Autorização para a aplicação de
 três questionários no âmbito das competências e conhecimentos tecnológicos que os
 alunos adquiriram até ao final do ensino básico bem como o tipo de atitudes que os
 alunos têm face aos computadores e quais os níveis de ansiedade que experienciam face
 ao uso dos mesmos. Os questionários têm como destinatários alunos que finalizaram o
 9º ano de escolaridade no ano transato e que frequentem o 10º no presente ano lectivo,
 sendo necessário para a devida aplicação dos questionários 1 (uma) turma por cada
 curso Científico – Humanístico. Por outras palavras, solicita-se 1 (uma) turma do curso
 Científico - Humanístico de Ciências e Tecnologias; 1 (uma) turma do curso Científico -
 Humanístico de Ciências Socioeconómicas; 1 (uma) turma do curso Científico -
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Humanístico de Línguas e Humanidades e 1 (uma) turma do curso Científico -
 Humanístico de Artes Visuais.
 O tratamento dos questionários respeitará a ética investigacional, nomeadamente no que
 se refere ao anonimato e confidencialidade de toda a informação recolhida.
 Agradeço desde já o seu apoio e atenção
 Atenciosamente e ao seu dispor
 Aluna de Doutoramento
 (Maria Isabel Rebelo)
 [email protected]
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Anexo 10
 Declaração da orientadora da tese a confirmar os dados presentes na carta
 Exmo. Senhor/a
 Director (a) do Conselho Directivo
 Lisboa, 9 Setembro de 2010
 Declaração
 Na qualidade de professora e orientadora da tese de doutoramento da mestre
 Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo, que está a ser desenvolvida no Instituto de
 Educação da Universidade de Lisboa, venho por este meio confirmar os dados
 presentes na carta por ela redigida e endereçada a sua excelência e solicitar que lhe
 sejam dadas as condições para fazer a recolha dos dados empíricos, dados estes
 essenciais para o desenvolvimento e bom termo do trabalho de investigação, sem o
 qual o doutoramento fica comprometido.
 Espero que entenda a situação da candidata e desde já lhe endereço os meus
 sinceros agradecimentos.
 Estarei ainda ao vosso dispor para esclarecimentos suplementares face a
 qualquer dúvida que possa surgir
 Com os meus melhores cumprimentos,
 (Prof. Doutora Guilhermina Lobato Miranda)
 E-mail. [email protected]
 mailto:[email protected]
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Anexo 11
 Carta aos encarregados de educação dos estudantes com um pedido de autorização para
 participarem no projeto de investigação
 Maria Isabel Rebelo
 Rua das Flores, Vª Rebelo, nº 86
 2785-450 S. Domingos de Rana
 Exmo. Senhor/a
 Encarregado/a de Educação
 ASSUNTO: Pedido de autorização para aplicação de três questionários
 Maria Isabel da Silva Gomes Rebelo, portadora do BI n.º 6614181, Psicóloga portadora
 da cédula Profissional número 3600, encontrando-se a frequentar o doutoramento em
 Ciências da Educação, especialidade em Avaliação e Desenvolvimento Curricular no
 Instituto da Educação da Universidade de Lisboa, tem como propósito a realização de
 um projecto de investigação científica no âmbito da temática “Literacia tecnológica:
 conhecimentos/competências, atitudes e ansiedade dos estudantes no final do ensino
 básico”. Mais especificamente, pretende-se aprofundar que conhecimentos e
 competências tecnológicas os alunos adquiriram até ao final do ensino básico, que
 atitudes têm face aos computadores e, que níveis de ansiedade experienciam
 relativamente ao uso dos mesmos.
 Face ao exposto venho por este meio solicitar a Vª Ex. ª Autorização para proceder à
 recolha de dados por meio de questionários junto do seu/sua educando/a, cujo
 tratamento respeitará a ética investigacional, nomeadamente no que se refere ao
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anonimato e confidencialidade de todas as respostas. Mais informo, que a
 participação do seu educando (a) é voluntária.
 Agradeço desde já a sua atenção.
 Atenciosamente e ao seu dispor
 Isabel Rebelo
 [email protected]
 ……………………………………………………………………………………………
 AUTORIZO O MEU EDUCANDO (A) A PARTICIPAR NO PROJECTO DE
 INVESTIGAÇÃO ACIMA MENCIONADO
 (Assinatura do Encarregado de Educação)
 Data/……./……./2010
 mailto:[email protected]
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Anexo 12
 Carta de procedimentos dirigida ao (a) professor(a) responsável pela aplicação dos
 questionários em sala de aula
 ESTUDO - LITERACIA TECNOLÓGICA
 DOUTORAMENTO EM CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO DO INSTITUTO DE
 EDUCAÇÃO DA UNIVERSIDADE DE LISBOA
 ANTES DE ENTREGAR OS QUESTIONÁRIOS PEDIMOS AO (A) PROFESSOR
 (A) PARA LER EM VOZ ALTA O TEXTO INDICADO NO SEGUINTE QUADRO:
 Nota: Solicito ao (a) professor (a) após a entrega dos questionários aos alunos:
 O meu nome é Isabel Rebelo sou aluna de doutoramento do Instituto de Educação da
 Universidade de Lisboa e estou a desenvolver um projecto de investigação cientifica no
 âmbito da temática “Literacia tecnológica: conhecimentos/competências, atitudes e
 ansiedade dos estudantes no final do ensino básico”.
 Nesta aula peço que preencham três questionários que têm perguntas relacionadas com o
 computador e Internet. Estes questionários encontram-se unidos para facilitar o seu
 preenchimento, no entanto apresentam diferentes opções de resposta.
 NÃO escrevam o vosso nome ou outro elemento identificativo em nenhuma parte do
 questionário. Ninguém que vos conheça irá ver os vossos questionários depois de terem
 sido preenchidos.
 Devem ler as questões calmamente e com atenção. É importante que respondam com
 sinceridade, não esquecendo nenhuma questão, pois o que interessa é a vossa opinião. No
 caso de erro na resposta ou mudança de escolha, risquem a cruz de forma a preencher
 todo o quadrado e façam outra no local pretendido. Não há respostas certas nem erradas.
 Na capa de apresentação dos questionários encontra-se o endereço de e-mail para onde
 me podem contactar.
 Obrigada pela vossa participação.
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- Que dê um exemplo de resposta, utilizando uma das perguntas do questionário,
 indicando onde e como deve assinalar a cruz (X).
 - Informo que poderá esclarecer dúvidas aos alunos, mas só em termos da compreensão
 do português, sem emitir nenhum dado de opinião.
 - Que não se aproxime dos alunos durante o preenchimento dos questionários.
 - Solicito ao (a) professor (a) que durante o preenchimento dos questionários não
 permita que haja troca de informações entre os alunos.
 - Solicito ao (a) professor (a) que redija o nome do curso a que pertence a turma.
 AGRADEÇO A SUA COLABORAÇÃO
 ISABEL REBELO
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Anexo 13
 GRELHA COM OS ACORDOS E DESACORDOS ENTRE JUÍZES
 Qu
 estõ
 es Itens
 questionário
 Juízes
 1
 Juízes
 2
 Juízes
 3
 Juízes
 4
 Percentagens
 e acordos (X
 acordos e -
 desacordos) Q1 1 - X X X 75%
 Q2 2 X X - X 75%
 Q3 3 - X - X 50%
 Q4 24 - X X X 75%
 Q5 22 - X X X 75%
 Q6 13 X X X X 100%
 Q7 20 X X X X 100%
 Q8 21 X X - X 75%
 Q9 28 X X - X 75%
 Q10 7 X X X - 75%
 Q11 8 X X - X 75%
 Q12 47 X X X X 100%
 Q13 27 X X X X 100%
 Q14 34 X X X X 100%
 Q15 33 X - X X 75%
 Q16 39 - X - X 50%
 Q17 55 X X X X 100%
 Q18 35 X X X X 100%
 Q19 41 X - X X 75%
 Q20 48 - X X X 75%
 Q21 51 X X X X 100%
 Q22 42 X X X - 75%
 Q23 53 X X X X 100%
 Q24 50 X X X X 100%
 Q25 62 - X X X 100%
 Q26 40 - X - X 50%
 Q27 58 X X - X 75%
 Q28 30 - X - X 50%
 Q29 31 - X X X 75%
 Q30 64 X X X X 100%
 Q31 65 X X X X 100%
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Qu
 estõ
 es Itens
 questionário
 Juízes
 1
 Juízes
 2
 Juízes
 3
 Juízes
 4
 Percentagens
 e acordos (X
 acordos e -
 desacordos) Q32 54 - X X X 75%
 Q33 44 X - - X 25%
 Q34 18 X X - X 75%
 Q35 5 X X - X 75%
 Q36 14 X X X X 100%
 Q37 38 X - X X 75%
 Q38 37 - - X - 25%
 Q39 6 X X - X 75%
 Q40 25 X X - X 75%
 Q41 16 X X X X 100%
 Q42 17 - X X X 75%
 Q43 56 - - X - 25%
 Q44 36 X - X X 75%
 Q45 15 X X - X 75%
 Q46 11 X X X X 100%
 Q47 32 X X X X 100%
 Q48 59 - - - X 25%
 Q49 61 - - - X 25%
 Q50 12 X X X - 75%
 Q51 29 X - X X 75%
 Q52 9 X - - X 50%
 Q53 4 - X X X 75%
 Q54 60 X X - X 75%
 Q55 46 X X X X 100%
 Q56 63 X X X X 100%
 Q57 45 X X X X 100%
 Q58 19 - X X X 75%
 Q59 49 - - X - 25%
 Q60 23 X X - X 75%
 Q61 10 X - X X 75%
 Q62 26 - X X X 75%
 Q63 43 X - X X 75%
 Q64 57 X - X X 75%
 Q65 52 - X X X 75%
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