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 RESUMEN
 Este trabajo presenta un análisis, tan-to de los determinantes, como de la evo-lución del rendimiento académico y de ladeserción estudiantil, en el programa deEconomía de la Pontificia UniversidadJaveriana de Cali, con base en los estu-diantes matriculados entre el segundo se-mestre de 2000 y el segundo de 2003. Paradesarrollar la investigación, se utilizó in-formación secundaria y primaria; esta úl-tima se consiguió a través de una encuestaaplicada a la población de estudiantes,activos y desertores, de Economía. Parael análisis, se utilizaron métodos de esta-dística descriptiva unidimensional y bidi-mensional, y métodos propios de estadís-tica multivariante. Dado que las poblacio-nes por cohorte eran relativamente peque-ñas, se incluyeron todas las cohortes ma-triculadas desde el segundo semestre de2000 hasta el segundo semestre de 2003.Para lograr coherencia en los análisis delrendimiento académico, se estandarizó lapermanencia de los estudiantes, razón porla cual se analizó sólo hasta el tercer se-mestre.
 Los resultados muestran que el apo-yo familiar y el rendimiento académicoprevio inciden en la deserción. El rendi-miento académico de un estudiante seafecta, no sólo por el rendimiento previoen matemáticas y lenguaje, sino tambiénpor los factores sexo y número de créditosmatriculados.
 Palabras clave: rendimiento académico,deserción, estadística descriptiva unidi-mensional y estadística multivariante.
 ABSTRACT
 This work presents an analysis of thedetermining factors in the evolution of aca-demic performance and the drop-out rateof students in the Economics program ofthe Pontificia Universidad Javeriana inCali, from the second semester of 2000 tothe second semester of 2003. To carry outthis research, primary and secondary in-formation was used; the former was ob-tained using a survey applied to currentstudents and those who had dropped out.One-dimensional and two-dimensionaldescriptive statistical methods were usedfor the analysis, together with appropriatemulti-variant statistical methods. Giventhat the population per group was relati-vely small, all groups matriculated fromthe second semester of 2000, up to the se-cond semester of 2003 were included. Forthe sake of coherence in the analysis ofacademic performance the permanence ofthe students was standardized, and for thisreason the analysis was made only up tothe third semester.
 Results show that family support andprevious academic performance are fac-tors that affect drop-out from the Econo-mics program, and that a student’s acade-mic performance is affected by previousperformance in mathematics and langua-ge, in the same way as the number of cre-dits matriculated, and gender.
 Key words: academic performance, drop-out rate, One-dimensional descriptive sta-tistics , multi-variant statistics.
 Clasificación JEL: I23.
 LUIS EDUARDO GIRÓN CRUZ, DANIEL ENRIQUE GONZÁLEZ GÓMEZ
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 INTRODUCCIÓN
 El fenómeno de la deserción esun problema que actualmente ha ge-nerado preocupación en los cuerposdirectivos de las instituciones de edu-cación superior, por las implicacio-nes que tiene. Por un lado, en el or-den financiero de las universidadespúblicas y privadas, al producirseinestabilidad en la fuente de sus in-gresos (Tinto, 1989; en Castaño et al.,2004), y, por otro, en cuanto al cues-tionamiento de la eficiencia del sis-tema de la educación superior, pues,solamente una mínima parte de losestudiantes que inician estudios deeducación superior, en pregrado, losculminan. Paralelo al problema de ladeserción, se encuentra el de rendi-miento académico, debido a que esteúltimo, en ocasiones, se convierte enun factor causante de deserción, yasea voluntaria o involuntaria.
 El «Encuentro Internacional so-bre Deserción en Educación Superior:experiencias significativas», realiza-do por el Ministerio de EducaciónNacional, en el Hotel Tequendama deBogotá, los días 17 y 18 de mayo de20054, ratifica la magnitud e impor-tancia de afrontar el fenómeno de ladeserción, por parte de las universi-dades, a partir de investigaciones quepermitan comprender a profundidaddicho fenómeno, a fin de diseñar po-
 líticas institucionales y gubernamen-tales que lleven a su reducción. Adi-cionalmente, el rendimiento acadé-mico se constituye, muchas veces, enun indicador del nivel de aprendizajealcanzado por el alumno; por ello, elsistema educativo brinda tanta impor-tancia a dicho indicador. Por consi-guiente, bajo la presunción de una altacalidad académica de los programasofrecidos por las instituciones de edu-cación superior, los Exámenes deCalidad de la Educación Superior,ECAES, deben reflejar el rendimien-to académico inherente a cada estu-diante, lo cual plantea, a las institu-ciones, la necesidad de estudiar el ren-dimiento académico de sus estudian-tes, así como los determinantes delmismo, de tal manera que, al igual queen la deserción, se logren diseñar po-líticas educativas que les permitanalcanzar, a ellos, el más alto rendi-miento.
 Teniendo en cuenta no solamen-te las consideraciones mencionadasanteriormente, sino también el hechode que el programa de Economía de
 4. En el Encuentro se presentaron las estrategias na-cionales más destacadas en la pasada convocato-ria, realizada por el Ministerio de Educación, enoctubre de 2004, y los programas encaminados adisminuir la deserción y aumentar el número deestudiantes retenidos liderados en universidadesextranjeras.
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 la Pontificia Universidad Javeriana deCali no ha realizado estudios sobreesta temática, se plantea el presentetrabajo, el cual pretende estudiar, tan-to los determinantes, como la evolu-ción del rendimiento académico y dela deserción, de los estudiantes delprograma de Economía de la Pontifi-cia Universidad Javeriana de Cali,tomando como base el período com-prendido entre el segundo semestrede 2000 y el segundo semestre de2003.
 El documento se divide en trespartes: en la primera, se presenta, deuna manera «amplia», el marco de re-ferencia para el estudio del rendimien-to académico y la deserción. En lasegunda parte, se analizan y discutenlos resultados obtenidos, a partir deinformación secundaria proporciona-da por la oficina de Registro Acadé-mico, complementada por informa-ción primaria proveniente de las en-cuestas aplicadas a estudiantes acti-vos y desertores del Programa. En latercera parte, se proponen modeloseconométricos, para establecer, deuna manera aproximada, los princi-pales determinantes del rendimientoacadémico y la deserción, así comolas conclusiones y recomendacionesmás relevantes del estudio.
 1. METODOLOGÍA
 En la presente investigación, lametodología gira alrededor de la eco-nomía de la educación, específica-mente, en lo asociado al análisis delos indicadores de resultados (Johnes1995). Para ello, se utilizaron algu-nas técnicas propias de la estadísticadescriptiva y multivariada. Los pasosseguidos para alcanzar los objetivosfueron.
 1. Elaboración de dos cuestiona-rios, de acuerdo con los objeti-vos propuestos en el estudio.
 2. Prueba piloto, para ajustar lasposibles inconsistencias de loscuestionarios.
 3. Recolección de información pri-maria, a través del diligencia-miento de la encuesta previamen-te elaborada.
 4. Recolección de información se-cundaria, utilizando las bases dedatos de la Oficina de RegistroAcadémico de la Universidad.
 5. Crítica, codificación y procesa-miento de la información.
 6. Integración de la información pri-maria y secundaria.
 7. Análisis descriptivo de la infor-mación.
 8. Formulación, estimación y aná-lisis de modelos, para explicar los
 LUIS EDUARDO GIRÓN CRUZ, DANIEL ENRIQUE GONZÁLEZ GÓMEZ
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 fenómenos de rendimiento aca-démico y deserción.
 2. MARCO DE REFERENCIA
 El sistema de notas utilizado enla mayoría de las instituciones de laeducación superior es un sistema ab-soluto, que pretende medir el nivel deaprendizaje alcanzado por los estu-diantes. La escala de medición utili-zada en dicho sistema permite clasi-ficar el rendimiento académico de unestudiante y premiar a los que sonsobresalientes, es decir, tiene un efec-to discriminador del talento académi-co, según Clavijo (2004). Como elrendimiento académico lo determinaun sinnúmero de factores, algunasinvestigaciones han tratado de iden-tificar aquellos factores que mejorexplican dicho rendimiento. En el tra-bajo de Porto y Di Gresia (2000), so-bre determinantes del rendimientoacadémico en la Facultad de CienciasEconómicas de la Universidad de laPlata, mediante la utilización de unmodelo de regresión múltiple, se en-contró que el nivel educativo de lospadres es una variable que aporta enla explicación del rendimiento acadé-mico, así como el número de horastrabajadas5. No obstante, estas varia-bles explican solamente el 17% de lavariación total del rendimiento aca-démico. En dicha investigación, se
 utilizan dos indicadores de rendi-miento académico, como variabledependiente. El primero es el núme-ro de materias aprobadas, sobre elnúmero de años que ha permanecidoel estudiante en la universidad; el se-gundo indicador es el cociente ante-rior, multiplicado por el promedio dela calificación, incluyendo las notasde asignaturas perdidas.
 En un segundo trabajo sobre ladinámica del desempeño académico,Porto y Di Gresia (2004), cuando usa-ron un modelo de regresión múltipley tomaron, como variable dependien-te, la cantidad de materias aprobadasdurante cierto período y, como varia-bles explicatorias, varias caracterís-ticas del estudiante y de su familia,encontraron que hay varios factoresexplicativos del rendimiento acadé-mico: el sexo (las mujeres obtienenun mejor desempeño); la edad de in-greso (mejor desempeño de los másjóvenes); la educación de los padres(mientras más educado el padre, me-jor el rendimiento); las horas trabaja-das por parte del estudiante y el de-
 5. Este trabajo se realiza para los diferentes pro-gramas de la Facultad de Ciencias Económicasde la Universidad de la Plata, encontrando quelos factores que explican el rendimiento acadé-mico no son comunes a todos los programas,implicando, con ello, que cada carrera tiene al-gunos determinantes propios. Aquellos, comu-nes a las tres carreras, son la educación del padre yel hecho de que el estudiante esté trabajando.
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 sempeño en la secundaria. No obstan-te, el modelo sólo explica alrededordel 19% de la variación total de lavariable dependiente.
 Castro y Casullo (2002), en un es-tudio sobre predictores del rendimien-to académico y militar de cadetes ar-gentinos6, encontraron que la capaci-dad de pensamiento abstracto y lasestrategias para abordar la solución deun problema, predecían adecuada-mente el éxito, en el primer año deestudio. Álvarez y García (1996), ensu investigación sobre los factoresque inciden en el rendimiento del es-tudiante universitario, hacen una re-visión detallada de los aportes de lainvestigación en la determinación delas variables predictoras del rendi-miento académico. Las variables con-sideradas en dichos trabajos son detodo tipo, a saber: sociológicas, psi-cológicas, culturales, demográficas,de modos de vida, de personalidad,de rendimiento académico en la se-cundaría y datos biográficos del es-tudiante. No obstante el sinnúmero devariables consideradas, la mayoría delas investigaciones, incluyendo la deÁlvarez y García (1996) coinciden,al concluir que el rendimiento acadé-mico en el bachillerato, las pruebas
 de aptitud matemática y verbal, y elnúmero de horas trabajadas por el es-tudiante, son buenos predictores delrendimiento académico.
 El trabajo de González y López(1985), sobre los factores del rendi-miento universitario, busca un con-junto de variables explicatorias, quepermitan predecir, de una manera efi-caz, el rendimiento académico de unestudiante universitario. Para el estu-dio, se tomó una muestra que oscila-ba entre 76 y 96 estudiantes de pri-mer semestre de la Facultad de Cien-cias de la Universidad de Navarra, yse utilizó un modelo de regresiónmúltiple, en el cual se incorporaronuna serie de variables relacionadascon el rendimiento académico previoal ingreso a la universidad, tanto pormateria, como global; además, la in-teligencia medida a través del test dedominio; los intereses, las habilida-des, los hábitos y las opiniones sobreel estudio. Como variable dependien-te, se consideró la nota final en lasasignaturas, calculada con base en elrendimiento académico en el prime-ro y el segundo parcial y en el exa-men final. Los resultados obtenidosen esta investigación muestran que losmejores predictores del rendimientoacadémico universitario son: el nivelacadémico de la madre; el número detextos para consultas; el número deconsultas a los profesores; la inteli-
 6. Aunque en este trabajo se consideran los pre-dictores del rendimiento militar, para el presen-te estudio se consideraron sólo los del rendimien-to académico.
 LUIS EDUARDO GIRÓN CRUZ, DANIEL ENRIQUE GONZÁLEZ GÓMEZ
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 gencia (medida a través del coeficien-te intelectual, C.I, según la versiónStanford-Binet); la multiplicidad defuentes de consultas y el rendimientoacadémico previo. Es de destacar quelos premios y las becas se constitu-yen, para estos autores, en los máspotentes predictores.
 Por otro lado, ligado al rendi-miento académico, se encuentra el fe-nómeno de la deserción estudiantil,el cual en la actualidad es motivo depreocupación para las instituciones deeducación superior, por cuanto, inde-pendientemente de la magnitud, losíndices y las causas, el fenómenocuestiona la calidad de los procesos yprogramas educativos que ofrecen lasinstituciones, así como el grado depreparación de los docentes.
 El fenómeno de la deserción enla educación superior ha sido estudia-do desde mucho tiempo atrás. La ma-yoría de los estudios hacen referen-cia entre otras, a las investigacionesclásicas adelantadas por Spady(1970), Tinto (1982), Bean (1980),Pascarella y Terenzini (1980), en lascuales se intenta formular modelosque expliquen el proceso del fenóme-no de la deserción, pues, una granmayoría de estudios existentes alre-dedor de este tema son de naturalezadescriptiva. En el trabajo de Tinto(1982), se intenta formular un mode-lo teórico que explique los procesos
 de interacción entre los estudiantes yla institución, los cuales inducen, adiferentes individuos, a desertar de launiversidad. Adicionalmente, toman-do el modelo formulado como refe-rente, revisa y sintetiza los resultadosde investigaciones anteriores a las deél, en el campo de la deserción. El mo-delo propuesto por Tinto consideraque el fenómeno de la deserción de-pende, tanto del grado de integracióndel estudiante con el sistema acadé-mico y social de la institución, comode la evaluación costo-beneficio depermanecer en la universidad quehaga el estudiante. En relación con larevisión de investigaciones anterioressobre deserción, Tinto agrupa los de-terminantes así: las características fa-miliares, las características individua-les, la interacción con el ambiente dela universidad y el compromiso conla meta de culminar los estudios.
 Bean (1982) elabora un modelocausal, a partir del cual pretende en-contrar los determinantes de la deser-ción de los estudiantes de primer añoen la universidad. El modelo incor-pora, como variable dependiente, unavariable dicotómica que toma el va-lor de uno si el estudiante es desertor,y de cero si no lo es. Adicionalmente,considera las siguientes diez variablesindependientes: 1. Intento de salirse,referido a la probabilidad estimada dedesvincularse de la institución. 2.
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 Valor práctico, referido a si el estu-diante piensa que la educación le vaa servir para conseguir un buen tra-bajo. 3. Certeza de escogencia, rela-cionado con el grado de seguridad deque la universidad escogida es la co-rrecta. 4. Grado, asociado al desem-peño académico acumulado en la uni-versidad. 5. Cursos, entendido comola oferta de cursos que le proporcio-na la universidad, y que son compati-bles con los que el estudiante deseatomar. 6. Lealtad, referida a la impor-tancia que asigna el estudiante, al he-cho de graduarse en la institución, yno en otra. 7. Meta educativa, rela-cionada con lo importante que es parael estudiante finalizar los estudios. 8.Certeza de un mejor empleo. 9. Trans-ferencia, referido a las posibilidadesde transferirse a otra institución, enel momento en que el estudiante lodesee. 10. Aprobación de la familia,variable asociada al respaldo que pro-porciona la familia, al estudiante. Deacuerdo con los resultados encontra-dos por Bean, el impacto causado porlas variables independientes relacio-nadas con la deserción, en orden des-cendente, fue: intento de irse; grados;oportunidad de transferencia; valorpráctico; certeza de escogencia; leal-tad; aprobación de la familia; cursos;metas estudiantiles, y certeza de me-jor empleo. El ajuste alcanzado por
 el modelo propuesto fue de alrededordel 40%.
 Un aporte importante en el tra-bajo de Bean es que considera, comodeserción, no sólo las transferencias,sino también a aquellos estudiantesque son retirados involuntariamente,por bajo rendimiento académico,pues, asume que el bajo rendimientoacadémico del estudiante puede serreflejo de fallas en el proceso de in-tegración al sistema académico y so-cial de la institución, más que resul-tado de deficiencias mentales.
 Spady (1970) propone un mode-lo sociológico sobre el proceso de de-serción, basado en la Teoría del Sui-cidio, de Durkheim (1897), pero an-tes hace un análisis, una crítica y unasíntesis metodológica de la literaturaempírica existente alrededor del fe-nómeno de la deserción, sugiriendola necesidad de un acercamiento in-terdisciplinario más riguroso paraentender dicho fenómeno. Para Spa-dy, es importante que las investiga-ciones alrededor de la deserción secentren, más explícitamente, en lainterrelación entre el estudiante y elambiente de la universidad, pues, de-pendiendo de esta interrelación, elestudiante asimilará con éxito o no,el sistema académico y social de lainstitución.
 Pascarella y Terenzini (1980)buscan determinar si una medida mul-
 LUIS EDUARDO GIRÓN CRUZ, DANIEL ENRIQUE GONZÁLEZ GÓMEZ
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 tidimensional de integración social yacadémica, basada en los elementosconceptuales del modelo de Tinto, po-dría discriminar, significativamente,entre los estudiantes de primer añoque persisten, y los que se retiran vo-luntariamente. Para el estudio, em-plearon 1.447 encuestas aplicadas alos estudiantes que ingresaron al pri-mer año, a la Universidad de Siracu-sa. Las preguntas estaban diseñadasde tal manera que capturaban infor-mación sobre las variables propues-tas por Tinto. Mediante la utilizaciónde métodos de la estadística multiva-riante, como el análisis factorial y elanálisis discriminante, obtuvieron,como resultado, que el modelo teóri-co propuesto por Tinto explica, de unamanera adecuada, el fenómeno de ladeserción.
 Trabajos recientes que tratan deexplicar el fenómeno de la deserción,como el de Giovagnoli (2002), Cas-taño et al. (2004) y CEDE (2005),utilizan modelos de duración, cuyaparticularidad es que permiten calcu-lar la probabilidad de que un estudian-te deserte de la institución, dado quese encuentra en un determinado se-mestre. Giovagnoli (2002), en su in-vestigación, utiliza una cohorte de1.376 estudiantes de contaduría, ma-triculados en 1991, en la UniversidadNacional del Rosario, Argentina. En-tre los resultados más sobresalientes,
 vale la pena mencionar que, cuandoun estudiante se vincula a la univer-sidad inmediatamente después de fi-nalizada la secundaria, disminuye laprobabilidad de desertar. No existendiferencias significativas, en el ries-go de desertar, entre quienes inicia-ron y abandonaron ya otra carrera, ylos principiantes. El fracaso vocacio-nal no se constituye en una variableexplicativa relevante, que explique elriesgo de deserción; por el contrario,el sexo masculino y el estado civilsoltero incrementan el riesgo de de-serción. La edad incrementa el riesgode abandonar los estudios. El hechode estar trabajando cuando se inicianlos estudios, provoca un mayor ries-go de deserción, aunque este factordisminuye, cuando el estudiante sevincula al mercado laboral durante losúltimos semestres. Finalmente, losestudiantes, hijos de padres con uncargo directivo o de padres con niveleducativo alto, tienen menor riesgo dedesertar.
 Un resultado importante, en estetrabajo, es que el entorno familiar in-fluye en la decisión del estudiante deculminar sus estudios, principalmen-te, el nivel educativo de los padres.Castaño et al. (2004) estudian la de-serción en la Facultad de Ingenieríasde la Universidad de Antioquia, to-mando, para ello, la segunda cohortede estudiantes que ingresaron a la
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 Facultad, en el segundo semestre de1996. Para la investigación, conside-ran cuatro conjuntos de factores comodeterminantes de la deserción estu-diantil. El primer factor es el indivi-dual, el cual reúne las característicasdemográficas del estudiante. El se-gundo factor es el académico, el cualestá asociado a variables que contem-plan la educación y la orientación pre-via del estudiante, así como el de-sempeño académico dentro de la ins-titución. El tercer factor es el so-cioeconómico, que considera los as-pectos laborales, tanto del estudiantecomo de la familia, así como la de-pendencia económica; además, inclu-ye el crecimiento económico, medi-do a través del PIB, como indicadorde la situación económica del país. Elcuarto factor es el institucional, quecontempla las variables asociadas conla adaptación del estudiante al am-biente universitario. Los resultadosmás sobresalientes, en esta investiga-ción, se pueden resumir de la siguien-te manera: los estudiantes jóvenes, loshombres, los solteros o aquellos es-tudiantes que han sufrido alguna ca-lamidad familiar, tienen un mayorriesgo de desertar. En términos aca-démicos, la falta de orientación pro-fesional, el haber egresado de un co-legio privado, el tener un bajo rendi-miento académico, el no tener expe-riencia en la educación superior o el
 haber desertado de otra universidad,incrementan el riesgo de deserción.En cuanto a lo socioeconómico, aque-llos estudiantes que pertenecen a unestrato medio, los que no dependeneconómicamente de sus padres o losque tienen, al menos, una persona acargo, presentan un riesgo mayor dedesertar de la universidad. Finalmen-te, una mala relación del estudiantecon los profesores incrementa el ries-go de deserción.
 El Centro de Estudios sobre De-sarrollo Económico (CEDE), adscri-to a la Facultad de Economía de laUniversidad de los Andes, adelantaactualmente una investigación, encuatro universidades públicas delpaís: Universidad Nacional, Univer-sidad de Nariño, Universidad del Va-lle y Universidad Pedagógica Nacio-nal. Para ello, utiliza el enfoque dehistoria de vida, lo cual implica elseguimiento de los estudiantes, a lolargo de la permanencia en la institu-ción de educación superior. Los fac-tores considerados como determinan-tes de la deserción, coincidentes conalgunas de las cinco categorías pro-puestas por Braxton et al. (1997),para analizar la deserción y retención,los clasifican así: individuales (edad,género, estado civil, entorno familiar,calamidad, problemas de salud, inte-gración social, incompatibilidad ho-raria con actividades extraacadémi-
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 cas, expectativas no satisfechas); aca-démicos (orientación profesional, tipode colegio, rendimiento académico,calidad del programa, métodos deestudio, resultado en el examen deingreso, insatisfacción con el progra-ma u otros factores académicos, nú-mero de materias); institucionales(normalidad académica, becas y for-mas de financiamiento, recursos uni-versitarios, calidad del programa, gra-do de compromiso con la institucióneducativa, nivel de interacción perso-nal con los profesores y estudiantes);factores socioeconómicos (estrato,situación laboral, situación laboral delos padres, ingresos familiares, depen-dencia económica, personas a cargo,nivel educativo de los padres, entor-no familiar y entorno macroeconómi-co del país). La muestra estuvo con-formada por estudiantes de primer se-mestre, matriculados en el primero ysegundo semestres de 1999, lo queconformó una base de datos de 13.439estudiantes. Dentro de los resultadosmás relevantes, entre otros, se desta-ca que 45% de los estudiantes habíandesertado antes del séptimo semestre,y que el hecho de recibir programasde ayuda, reduce en 17.78% la pro-babilidad de desertar, mientras quetener un ICFES bajo, aumenta la pro-babilidad de deserción en 65%.
 En relación con las estrategiasadelantadas por algunas universida-
 des nacionales e internacionales paradisminuir el fenómeno de la deser-ción, se pueden mencionar, entreotras: el apoyo al estudiante en lasdiferentes actividades desarrolladasdentro de la universidad; el diseño decursos remediadores; la asesoría si-cológica; la consejería académica; lasfacilidades para el pago de la matri-cula; el convenio con institucionesfinancieras, para que financien lamatrícula de los estudiantes; los cur-sos de nivelación; la asesoría acadé-mica; los procesos de inducción; lasbecas de carácter académico, patro-cinadas por la universidad o por otrasinstituciones; la capacitación de losprofesores, para mejorar la docenciauniversitaria, y el fomento de las ac-tividades extracurriculares7.
 Ahora bien, aunque existen dife-rentes definiciones de deserción, enel presente estudio se considera queun estudiante es desertor, si abando-na voluntariamente, durante tres pe-ríodos consecutivos, toda actividadacadémica programada por la insti-tución de educación superior en lacual se encuentra matriculado. Res-pecto de la deserción, es necesariodistinguir, además, la involuntaria, la
 7. «Encuentro Internacional sobre Deserción en Edu-cación Superior: experiencias significativas», rea-lizado por el Ministerio de Educación Nacional,en el Hotel Tequendama de Bogotá, los días 17 y18 de mayo de 2005.
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 cual se produce como consecuenciade una decisión institucional, funda-da en los reglamentos vigentes, queobliga al alumno a retirarse de losestudios. En este último caso, la de-serción puede estar fundamentada enun desempeño académico insuficienteo responder a razones disciplinariasde diversa índole (Himmel 2004).
 En la definición utilizada, no seconsidera como deserción el retiro in-voluntario, resultante del bajo desem-peño académico del estudiante. El es-tudio se concentra en la deserción deuna institución dada, y no en la delsistema formal de educación superior;por consiguiente, las transferencias aotras instituciones se consideran, parael presente trabajo, como una deser-ción de una institución, en particular.
 La definición anterior, en algunasinvestigaciones, se denomina «prime-ra deserción», ya que no se puede de-terminar si, pasado este período detiempo, el estudiante que no ha sidoretirado por bajo desempeño acadé-mico retomará o no sus estudios, o sidecidirá iniciar otro programa acadé-mico. A partir de lo anterior, Castañoet al. (2004), clasifican la deserción,teniendo en cuenta el momento y ellugar en que se presenta. La deserción,con respecto al momento o tiempo,se clasifica en: 1.Deserción precoz:la cual se presenta cuando el indivi-duo ha sido aceptado por la universi-
 dad pero no se matricula; 2. desercióntemprana: cuando el alumno abando-na sus estudios en los cuatro prime-ros semestres de la carrera; 3. deser-ción tardía: si el estudiante abandonalos estudios en los últimos seis semes-tres, es decir, a partir del quinto se-mestre en adelante. Por su parte, ladeserción, con respecto al lugar o es-pacio, se divide en: 1. Deserción in-terna o del programa académico: serefiere al alumno que decide cambiarsu programa académico, por otro queofrece la misma institución universi-taria; 2. deserción institucional: casoen el cual el estudiante abandona launiversidad; 3. deserción del sistemaeducativo, la cual se presenta cuandoel estudiante nunca recibe un gradode cualquier institución de educaciónsuperior. El presente trabajo se con-centra en estudiar la deserción en elprograma de Economía, de la Ponti-ficia Universidad Javeriana, ya seaque el estudiante se cambie a otro pro-grama, dentro de la universidad, o secambie a otra institución de educa-ción superior.
 Por otro lado, la medición delrendimiento académico puede hacer-se desde diferentes concepciones; sinembargo, en este trabajo, se mide através de un índice (IREN), concebi-do como el número de créditos apro-bados, sobre el número total de cré-ditos matriculados, en las áreas de in-
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 terés. Esta definición pretende redu-cir las diferencias de exigencia, en tér-minos de la calificación inherente acada profesor.
 3. ANÁLISIS DE LOS RESUL-TADOS
 3.1 Dinámica del programa de eco-nomía de la pontificia univer-sidad javeriana
 El programa de Economía de laPontificia Universidad Javeriana deCali inició sus actividades académi-cas en el segundo semestre de 2000.Durante el periodo comprendido en-tre el segundo semestre de 2000 y elsegundo semestre de 2003, se ha ins-crito, al plan de estudios, un total de558 estudiantes, de los cuales 95% fueadmitido; de éstos, finalmente sematricularon 79%, lo que implica unadeserción precoz de 21%.
 El Cuadro 1 muestra la dinámicadel programa de Economía de la Pon-tificia Universidad Javeriana de Cali,durante el período de estudio. Comose observa, se han retirado, por moti-vos académicos, 42 estudiantes; porotros motivos, 135 estudiantes. Bajoel supuesto de que aquellos estudian-tes que cancelan su semestre retorna-rán en un lapso menor o igual a tressemestres, la deserción por otras cau-
 sas se ubica alrededor de 115 estu-diantes, equivalente a una tasa de27.4%, en un período de tres años,mientras que la académica, para elmismo período, está alrededor de10%.
 Un detenido análisis de la diná-mica de la deserción en la PontificiaUniversidad Javeriana de Cali, per-mite calificar a los tres primeros se-mestres como un período crítico, en
 Fuente: Oficina de Registro Académico - PUJ, Cali.
 2000-2 2001-1 2001-2 2002-1 2002-2 2003-1 2003-2 total periodo
 Inscritos 66 33 133 57 123 40 106Admitidos 61 28 133 55 115 37 101Neojaverianos matriculados 40 23 97 50 95 33 81 419
 Total matriculados 40 53 141 170 230 294 294
 Deserción fin de períodoAcadémica
 Traslado 2 0 1 0 1No continuaron 10 10 7 5 3
 Total deserción académica 0 3 12 10 8 5 4 42
 VoluntariaTraslado 5 3 4 2 3Cancelaron 4 4 5 4 3No cancelaron 15 11 12 22 18
 Total deserción no académica 9 11 24 18 21 28 24 135
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 el cual, se estima, suceden alrededorde 91% del total de deserciones vo-luntarias; la deserción involuntaria,para el mismo período, se estima en95%. Este fenómeno puede ser expli-cado, porque en los primeros semes-tres, precisamente, es cuando el estu-diante inicia su etapa de transición yadaptación al sistema académico ysocial de la universidad y, además,revisa sus expectativas, en relación
 Gráfico1. Distribución de los desertores voluntarios, por semestres
 Fuente: Registro Académico, cálculo hecho por los autores.
 con el programa que inicia. Un siste-ma académico exigente contribuye,en ocasiones, a que algunos estudian-tes deserten involuntariamente, porfalta de integración al sistema acadé-mico y social de la universidad (Tin-to 1982), o, voluntariamente, porque,de igual manera, no logran integrarseal sistema académico, o las expecta-tivas, respecto del programa, no sealcanzan.
 El Gráfico 1 también muestra quela deserción, después del tercer se-mestre, es muy baja, posiblementeporque, en esos momentos, el estu-diante ha logrado integrarse al siste-ma de la universidad, ha fortalecidosu vocación o porque los costos deabandonar la carrera son muy altos
 3.2 Análisis del rendimiento aca-démicoEl análisis descriptivo del rendi-
 miento académico se realizó, con baseen la información secundaria suminis-trada por la Oficina de Registro Aca-démico de la Universidad y por la Di-rección de la Carrera. La población
 Primero60%
 Segundo20%
 Tercero11%
 Otros9%
 LUIS EDUARDO GIRÓN CRUZ, DANIEL ENRIQUE GONZÁLEZ GÓMEZ
 Econ. Gest. Desarro. Cali (Colombia) N°. 3 173 - 201 Octubre - 2005

Page 15
                        
                        

187
 objetivo la constituyeron estudiantescuyos ingresos se realizaron entre elsegundo semestre de 2000 y el segun-do semestre de 2003. Dado que lapoblación la conformaban estudian-tes de diferentes cohortes, relativa-mente pequeños, se decidió estanda-rizar la permanencia de éstos en laUniversidad, tomando, para ello, lostres primeros semestres, para todas lascohortes. Es importante destacar que,durante el período bajo estudio, laplanta de profesores no sufrió cam-bios significativos, al igual que el pro-grama académico.
 El índice de rendimiento acadé-mico se calculó, para los tres prime-ros semestres, de modo general, y paratres grupos de materias, a saber: áreacuantitativa, que reúne MatemáticasI, II y III; área de pensamiento e his-toria económica, que agrupa Trans-formación del problema económicoI, II y III e Historia económica deColombia; y área económica, quecontempla Introducción a la econo-mía, Microeconomía I, Microecono-mía II y Macroeconomía I.
 Cuadro 2. Índice de Rendimiento Académico, por áreas
 Área Media Desviación Coeficiente devariación
 Cuantitativa 0.8794 0.221 25.13%Pensamiento e historia 0.9092 0.1982 29.79%Económica 0.8949 0.21349 23.85%
 Fuente: Registro Académico- PUJ, Cali, cálculos de los autores.
 En el Cuadro 2, se puede obser-var que el índice promedio de rendi-miento en el área cuantitativa es de87.94%, mientras que, en las áreas depensamiento e historia y económica,se presentan promedios de 91% y89%, respectivamente.
 Los resultados anteriores, aunqueestadísticamente no mostraron dife-rencias significativas, inducen a pen-sar que el área cuantitativa es la que
 mayor dificultad presenta a los estu-diantes del programa de Economía.
 Se puede pensar que el desempe-ño en el área cuantitativa está rela-cionado con el rendimiento previo delestudiante - Castro y Casullo (2002),Álvarez y García (1996), Porto y DiGresia (2004), González y López(1985) - el cual se mide a través delas pruebas de Estado, en el área dematemáticas.
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 Para verificar esta relación, se es-timó la correlación entre el índice derendimiento académico, por área, y elpuntaje obtenido por el estudiante, enlas pruebas de Estado, en las áreas dematemáticas y lenguaje.
 El Cuadro 3 muestra que el de-sempeño del estudiante en el áreacuantitativa y su rendimiento previo
 en el ICFES, efectivamente están re-lacionados de manera positiva, rela-ción que no se presenta con las otrasdos áreas. Lo anterior coincide conlo encontrado en la investigación deCastro y Casullo (2002), en la cual lacapacidad de abstracción constituyóun factor determinante del rendimien-to académico.
 Finalmente, una característicaimportante de los estudiantes que in-gresan al programa de Economía, esque los puntajes en las pruebas deEstado, en su gran mayoría, se en-cuentran en un rango medio, tantopara el área de matemáticas, comopara la de lenguaje.
 3.3 Análisis de la deserción en elprograma de economíaEl análisis exploratorio de la de-
 serción se realizó con base en la in-
 formación secundaria suministradapor la Oficina de Registro Académi-co de la Universidad y la Direcciónde la Carrera, complementada por unaencuesta realizada a 33 desertores delprograma, equivalente a 29% del to-tal de los mismos. Es necesario acla-rar que, aunque se contó con el mar-co muestral de desertores, en su granmayoría no fue posible localizarlos.
 La población objetivo la consti-tuyeron estudiantes desertores, duran-te el período comprendido entre el
 Cuadro 3. Correlaciones entre los índices de rendimiento académico, por área, yel puntaje obtenido en las pruebas de Estado, en matemáticas y lenguaje.
 CorrelacionesÁreaIcfes matemáticas Icfes lenguaje
 Cuantitativa 0,364**(0.001)
 0,238*(0.027)
 Pensamiento e historia -,003(0.979)
 -,081(0.472)
 Económica -,126(0.284)
 ,079(0.504)
 ** La correlación es significativa, al nivel 0,01 (bilateral).* La correlación es significativa, al nivel 0,05 (bilateral).
 Los valores, entre paréntesis, representan el valor-p
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 segundo semestre de 2000 y el segun-do semestre de 2003. Dado que ladefinición de deserción consideradaen este trabajo clasifica a un estudian-te como desertor, cuando éste volun-tariamente ha suspendido durante tresperíodos consecutivos toda actividadacadémica programada por la institu-ción superior, el número de deserto-res, para los períodos primer semes-tre de 2002, primer semestre de 2003
 y segundo semestre de 2003, fue es-timado con base en los registros his-tóricos del programa, en los cuales seencontró que aquellos estudiantesque, para retirarse, realizan los trámi-tes de cancelación ante la oficina deRegistro Académico, en su gran ma-yoría regresan al Programa, mientrasque los que no cancelan, generalmen-te, no retornan.
 Como se observa en el Gráfico2, los principales motivos de deser-ción, de acuerdo con la encuesta, son:vocacionales (36.4%), personales(30.3%), institucionales (15.1%), eco-nómicos (9.1%) y académicos (9.1%).
 Lo anterior permite identificar elproblema de la deserción, como unfenómeno multivariable, en el cual
 intervienen, fundamentalmente, cua-tro factores: lo individual, lo acadé-mico, lo socioeconómico y lo institu-cional (Castaño et al. 2004, CEDE2005).
 Las razones principales, en lamayoría de los casos, para escoger lacarrera de Economía de la PontificiaUniversidad Javeriana de Cali, por
 Económico9.1%
 Académico9.1%
 Institucional15.2%
 Personal30.3%
 Vocacional36.4%
 Gráfico 2. Causas de la deserción
 Fuente: Encuesta sobre deserción, autores.
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 Hombre69%
 Mujer31%
 Gráfico 3. Distribución del género, en estudiantes desertores.
 Fuente: Registro Académico Pontificia Universidad Javeriana de Cali; cálculo de los autores.
 parte de los estudiantes desertores,fueron: el prestigio y la calidad insti-tucional, lo cual refleja la certeza dela escogencia, y el grado de seguri-dad con que el estudiante escoge launiversidad. De acuerdo con Bean
 (1982), éste es uno de los principalesfactores para que el estudiante no de-serte, lo que implica que la deserción,en su gran mayoría, obedece a facto-res no institucionales.
 Los hombres son los estudiantesque en un mayor número desertan(69%, Gráfico 3), lo cual es coheren-te con los estudios de Giovagnoli(2002) y Castaño et al. (2004), y pue-de explicarse por un mayor compro-miso con la meta educativa, por partede las mujeres.
 Uno de los factores importantes,de acuerdo con la literatura, es el ni-vel académico de los padres, el cualarrojó distribuciones similares, tantopara los estudiantes desertores, comopara los activos.
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 De acuerdo con los resultados,93% de los padres de los desertorestiene un nivel de formación universi-taria, lo que contradice los resultadosencontrados por Giovagnoli (2002),quien concluye que los estudiantesque tienen padres con niveles educa-tivos altos y con cargos ejecutivos,presentan una menor probabilidad dedesertar.
 En cuanto a las expectativas so-bre la Carrera, la gran mayoría de losestudiantes manifiesta que se trata deun plan de estudios coherente, conprofesores de alto nivel académico,con exigencia académica; además,afirman que, durante su permanenciaen la universidad, recibieron un buentrato, lo que implica que, desde elpunto de vista académico, el Progra-ma de Economía respondió a las ex-
 pectativas de los desertores. Esta con-clusión sugiere que la principal razónde la deserción del programa de Eco-nomía, de la Pontificia UniversidadJaveriana, como ya se mencionó, es,fundamentalmente, de índole voca-cional.
 3.4 Determinantes del rendimien-to académico y la deserción
 3.4.1 Determinantes del rendi-miento académico
 Para definir los factores que ex-plican el rendimiento académico delos estudiantes del Programa de Eco-nomía de la Pontificia UniversidadJaveriana Cali, se tuvieron en cuentalos estudios revisados alrededor deltema, de acuerdo con los cuales noexiste un conjunto definido de varia-
 Bachiller7.4%
 Universitario74.3%
 Posgrado18.3%
 Gráfico No.4. Distribución del nivel académico de los padres del estudiante desertor.
 Fuente: Encuesta sobre deserción, autores.
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 bles explicatorias, sino que éstas pa-recen depender del contexto culturalen el cual se lleve a cabo la investiga-ción. Por lo anterior, se escogieroncomo factores determinantes aquellosque habían resultado significativos enotras investigaciones, complementán-dolos con otros, considerados propiosdel contexto.
 3.4.1.1 Modelo para el rendimien-to académico general
 Este primer modelo considera,como rendimiento general del estu-diante, sólo el rendimiento en lasáreas de interés, en función del de-sempeño académico previo, del nú-mero de créditos matriculados, de laasistencia a monitorías, del sexo, dela educación del padre, de la formade escoger la carrera y del apoyo re-cibido por parte de la familia.
 Donde,
 RG, representa el índice de rendi-miento general del estudiante.
 Rpremat, representa el puntaje totalobtenido por el estudiante, en los exá-menes del Estado, en matemáticas.
 Rprelen, representa el puntaje totalobtenido por el estudiante, en los exá-menes del Estado, en lenguaje.
 Ncrem, representa el número de cré-ditos matriculados por el estudiante.Amo, representa la asistencia del es-tudiante a monitorías (1 si asiste a másdel 20%, y 0 en caso contrario).
 Sex, representa el sexo del estudian-te (1 si es hombre, y 0 si es mujer).
 Eca, representa la forma de escogerla carrera (1 si es voluntaria, y 0 sino lo es).
 Apo, representa el apoyo recibido porparte de la familia del estudiante (1 sies apoyado por la familia, y 0 en casocontrario).
 iε , representa la perturbación
 estocástica asociada con el rendimien-to general del estudiante.
 Para la estimación del modelo, seutilizó información secundaria, com-plementada con la información pro-veniente de la encuesta realizada a losestudiantes activos. Los resultados,después de validar los supuestos delmodelo, fueron los siguientes:
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 Los resultados muestran que elrendimiento general de los estudian-tes es explicado por el número de cré-ditos matriculados, el sexo y la asis-tencia a monitorías. Por otro lado, elrendimiento previo en matemáticas ylenguaje contribuye en la explicacióndel rendimiento general, pero con ni-veles de significancia de 10.47% y9.36%, respectivamente. Tanto elapoyo que reciben los estudiantes porparte de la familia, como la forma deescoger la carrera, no son significati-vas y, por consiguiente, no contribu-yen en la explicación del rendimien-to académico general.
 Un resultado interesante observa-do, es que el rendimiento promediogeneral de un estudiante del sexo mas-culino es inferior al de las mujeres,en 0.053, coincidiendo con algunosestudios realizados alrededor del tema(Porto y Di Gresia 2004).
 Finalmente, el ajuste del modeloes de 25.9%, similar al ajuste alcan-zado en investigaciones como las dePorto y Di Grecia (2000 y 2004). Ellosignifica que un alto porcentaje de lavariación del rendimiento se queda
 sin explicar, planteándose, por con-siguiente, la necesidad de elaborar tra-bajos interdisciplinarios que permitanidentificar mejor los determinantesdel rendimiento académico.
 3.4.1.2 Modelo para el rendimien-to académico, área cuanti-tativa
 El segundo modelo considera elrendimiento académico del estudian-te, en el área cuantitativa, en funcióndel rendimiento previo en el númerode créditos matriculados, la asisten-cia a monitorías, el sexo, la educacióndel padre, la forma de escoger la ca-rrera y el apoyo recibido por parte dela familia.Donde,
 RAC, representa el índice de rendi-miento del estudiante en el área cuan-titativa.
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 Rpremat, representa el puntaje ob-tenido por el estudiante, en los exá-menes del Estado, en matemáticas.
 Rprelen, representa el puntaje obte-nido por el estudiante, en los exáme-nes del Estado, en lenguaje.
 Ncrem, representa el número de cré-ditos matriculados por el estudiante.
 Amo, representa la asistencia a mo-nitorías del estudiante (1 si asiste amás del 20%, 0 en caso contrario).
 Sex, representa el sexo del estudian-te (1 si es hombre, 0 si es mujer).
 Eca, representa la forma de escogerla carrera (1 si es voluntaria, 0 si nolo es).
 Apo, representa el apoyo recibido porparte de la familia del estudiante (1 sies apoyado por la familia, 0 si no loes).
 iε , representa la perturbación
 estocástica asociada al rendimientogeneral del estudiante.
 Los resultados, después de vali-dar los supuestos del modelo, fueronlos siguientes:
 Los resultados muestran que elrendimiento de los estudiantes, en elárea cuantitativa, es explicado por elsexo y el número de créditos matri-culados. A esta explicación, tambiéncontribuyen el rendimiento previo enmatemáticas y la asistencia a moni-torías, con un nivel de significanciade 13.47 y 13.24%, respectivamente.
 En relación con el ajuste alcan-zado por el modelo, se observa queéste es sólo de 20.5%, lo cual sugie-
 re, de igual manera, la necesidad deelaborar trabajos interdisciplinariosque permitan identificar los determi-nantes del rendimiento en el áreacuantitativa. Esta área, que se haidentificado como la de mayor difi-cultad para los estudiantes, es impor-tante debido a que la economía ac-tual requiere de una mayor fortalezacuantitativa, para poder acceder a laliteratura de punta.
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 Un resultado interesante observa-do es que el rendimiento promedio deun estudiante del sexo masculino, enel área cuantitativa, es inferior al delas mujeres, en 0.10%.
 3.4.1.3 Modelo para el rendimien-to académico, área econó-mica
 El tercer modelo considera el ren-dimiento, en el área económica, enfunción del rendimiento previo, el nú-mero de créditos matriculados, la asis-tencia a monitorías, el sexo, la edu-cación del padre, la forma de escogerla carrera y el apoyo recibido por par-te de la familia.Donde,
 RAE, representa el índice de rendi-miento del estudiante en el área eco-nómica.
 Rpremat, representa el puntaje ob-tenido por el estudiante, en los exá-menes del Estado, en matemáticas.
 Rprelen, representa el puntaje obte-nido por el estudiante, en los exáme-nes del Estado, en lenguaje.
 Ncrem, representa el número de cré-ditos matriculados por el estudiante.
 Amo, representa la asistencia del es-tudiante a monitorías (1 si asiste a másdel 20%, 0 en caso contrario).
 Sex, representa el sexo del estudian-te (1 si es hombre, 0 si es mujer).
 Eca, representa la forma de escogerla carrera (1 si es voluntaria, 0 si nolo es).
 Apo, representa el apoyo recibido porparte de la familia del estudiante (1 sies apoyado por la familia, 0 si no loes).
 iε , representa la perturbación
 estocástica asociada al rendimientogeneral del estudiante.
 Los resultados, después de vali-dar los supuestos del modelo, fueronlos siguientes:
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 Los resultados muestran que unode los factores principales que con-tribuyen a explicar el rendimientoacadémico, en el área económica, esel rendimiento previo en la prueba delICFES, en el área de matemáticas.
 Las variables sexo, número decréditos matriculados, asistencia amonitorías, apoyo que reciben los es-tudiantes por parte de la familia y for-ma de escoger la carrera, no explicanel rendimiento académico, en el áreaeconómica.
 El modelo, que explica el rendi-miento académico para el área eco-nómica en 16.1%, presenta un bajoajuste a los datos, lo cual muestra,nuevamente, la necesidad de realizarinvestigaciones conjuntas con otrasdisciplinas, para alcanzar una mejorcomprensión de este fenómeno.
 3.4.2 Modelo para establecer losdeterminantes de la deser-ción
 El diseño del modelo para deter-minar los factores que determinan ladeserción en el programa de Econo-mía, tuvo en cuenta los diferentes es-tudios existentes alrededor del tema.Dado que la variable dependiente ode respuesta es cualitativa (desertor,no desertor), se utilizó un modelo lo-gístico, en el cual ésta se expresa enfunción del desempeño académico,medido a partir del índice de rendi-
 miento, del sexo, de la forma de esco-ger la carrera y del apoyo recibido porparte de la familia.
 Donde,DS, representa una variable dicotó-mica (1 si es desertor, 0 si no lo es).
 RG, representa el desempeño acadé-mico del estudiante.
 Sex, representa el sexo del estudian-te (1 si es hombre, 0 si es mujer).
 Eca, representa la forma de escogerla carrera (1 no voluntaria, 0 volun-taria).
 Apo, representa el apoyo recibido porparte de la familia del estudiante (1 sies apoyado por la familia, 0 en casocontrario).
 iε , representa la perturbación
 estocástica asociada al rendimientogeneral del estudiante.
 Para estimar el modelo, se utili-zaron 33 desertores n
 desey 161 no de-
 sertores nndese
 . Los resultados, despuésde validar los supuestos del modelo,fueron los siguientes:
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 Los resultados muestran que ellogit es explicado por el desempeñodel estudiante, la escogencia de lacarrera y el apoyo que reciben los es-tudiantes por parte de la familia. Noobstante, el signo esperado teórica-mente, para la variable escogencia dela carrera, no es consistente con lateoría, pues, se esperaba un signopositivo, ya que, si la escogencia dela carrera no fue voluntaria, se espe-raría que el logit esperado aumenta-ra. Por otro lado, el sexo no influyeen él.
 Una interpretación más precisa,en términos de probabilidades, indi-ca que un estudiante que no recibe elapoyo de la familia es 2.58 veces máspropenso a desertar, que uno que sí larecibe. Por otro lado, la probabilidadde desertar disminuye en 71.6%,cuando el rendimiento académico seincrementa un punto porcentual. Estevalor debe analizarse con precaución,pues, si el desertor no canceló su se-mestre, es posible que su rendimien-to académico aparezca extremada-mente bajo. Los resultados obtenidosen el modelo coinciden con otros es-tudios, Castaño et al. (2004), Bean
 )0023.0()0000.0()1361.0()0072.0()2780.0(
 948373.0852925.03367326.0254226.1472215.0
 pvr
 ApoEcasexoRGDS iiiii
 −−−−−=
 195.02 =R ndese=33 nndese=161 R2 McFadden= 0.12048
 (1982), en la medida en que el rendi-miento académico es un predictorimportante para la deserción. Sin em-bargo, la variable sexo, que en los tra-bajos de Castaño et al. (2004) y Gio-vagnoli (2002) aparece como una va-riable explicatoria, en el presente es-tudio no resultó importante para ex-plicar la deserción. La importancia delapoyo familiar coincide, tanto con loplanteado por el modelo teórico deTinto (1980), como con los factoresconsiderados por Bean (1982).
 4. CONCLUSIONES
 Los tres primeros semestres seconvierten en el período crítico paralos estudiantes del programa de Eco-nomía, pues, alrededor de 95% de losretiros por bajo desempeño académi-co, ocurren en estos semestres, aligual que 91% de las deserciones vo-luntarias, lo que hace necesario bus-car estrategias que posibiliten la inte-gración del estudiante a la vida uni-versitaria.
 En este sentido, la UniversidadJaveriana de Cali ha diseñado e im-plementado varias estrategias, tales
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 como: un Diplomado en formación decompetencias docentes, para profeso-res universitarios; un programa deacompañamiento a los neojaverianos,implementado hace dos años en elprograma de Economía, en el cual losprofesores del Departamento hacenlas veces de consejeros académicosde los estudiantes, con el fin de ase-sorarlos en actividades y acciones queles permitan superar la situación aca-démica que presentan; un programade inducción sistemática a las carre-ras, para los estudiantes neojavaria-nos y, además, cursos de nivelación.
 El rendimiento académico, en elárea cuantitativa, está relacionado conlos resultados obtenidos en las prue-bas de Estado, en las áreas de mate-máticas y lenguaje, no así con las depensamiento e historia y económicas.
 Los razones por las cuales losestudiantes desertan voluntariamen-te del programa de Economía de laPontificia Universidad Javeriana deCali, de acuerdo con la encuesta, se-gún el orden de importancia, son:vocacionales (36.4%), personales(30.3%), institucionales (15.1%), eco-nómicas (9.1%) y académicas (9.1%).Para superar las dificultades econó-micas de los estudiantes, la Universi-dad ha diseñado e implementado unprograma, con recursos propios, quefacilita el pago de la matricula; ade-más, existen convenios con institucio-
 nes financieras y el otorgamiento debecas a los mejores estudiantes, porfacultad.
 La educación del padre no cons-tituye un factor determinante para unbuen desempeño académico, ni influ-ye en la decisión de desertar.
 El rendimiento académico gene-ral es por el rendimiento previo enmatemática y lenguaje; el número decréditos matriculados; la asistencia amonitorías y el sexo. El rendimientoen el área cuantitativa es explicadopor varias causas: el rendimiento pre-vio en matemáticas; el número de cré-ditos matriculados y la asistencia amonitorías. Por otro lado, los buenosresultados en el área económica, sonexplicados sólo por el rendimientoprevio en matemáticas. Dada la im-portancia que tienen las matemáticaspara el desempeño académico de losestudiantes, la Universidad, a travésde su Departamento de Ciencias Na-turales y Matemáticas, viene desarro-llando cursos de nivelación en mate-máticas, para los neojaverianos.
 Los ajustes de los modelos ante-riores plantean la necesidad de reali-zar trabajos interdisciplinarios, paraanalizar mejor el rendimiento acadé-mico.
 Los factores que explican la de-serción en el programa de Economíade la Pontificia Universidad Javeria-na de Cali son: el desempeño acadé-
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 mico del estudiante, el apoyo que re-cibe de la familia y la manera comoes escogida la carrera.
 Si se considera que, en algunosestudios, ciertos factores son relevan-tes en la explicación del rendimientoacadémico y la deserción, mientrasque en otros no, se concluye que eldiseño de un modelo único de deser-ción o rendimiento académico no esposible, pues, ciertos factores, comoel entorno cultural, inciden en la de-terminación de las variables explica-torias por incluir, en dichos modelos.
 5. RECOMENDACIONES
 Aunque algunos estudios hanencontrado una relación directa entrela calidad de la institución y la per-sistencia, estos hallazgos no son aúnclaros, pues, es posible hallar altastasas de deserción en instituciones dealta calidad, lo que implica la necesi-dad de identificar cuáles son las ca-racterísticas de los estudiante que sonafectados por la calidad de la institu-ción, en términos de una persistenciaalta, media y baja.
 El proceso de selección y admi-sión se debe convertir en un meca-nismo de orientación vocacional/pro-fesional para el aspirante, para lo cualse deben implementar entrevistas conprofesores y psicólogos; debe contar-se con instrumentos para tal efecto, y
 desarrollar un trabajo de análisis mul-tidisciplinar. En dicho proceso, sedeben identificar las metas educati-vas de los aspirantes y el compromi-so asumido con ellas.
 Los profesores deben mostrarle alestudiante las oportunidades que sepresentan cuando la persona estudia,y fomentarles la lealtad hacia la insti-tución, creando una buena imagen dela misma, a partir de un trabajo aca-démico responsable.
 Para atraer a estudiantes con al-tos puntajes en el ICFES, pero conlimitaciones económicas, se hace ne-cesario diseñar programas de becasconjuntas con el sector privado. Estopermite mejorar aún más la calidadacadémica de nuestros estudiantes.
 El Diplomado en formación decompetencias docentes para profeso-res universitarios, adelantado por laVicerrectoría Académica, contribuyea que los profesores realicen sus acti-vidades pedagógicas con una alta ca-lidad. En este sentido, se espera quelos profesores que terminen dicho di-plomado y que posean una alta sensi-bilidad frente a los imaginarios delcolectivo, sean ubicados en los pri-meros semestres
 El programa de acompañamien-to a los neojaverianos, implementa-do hace dos años en el programa deEconomía, si bien es cierto ha sidodiseñado para que los estudiantes sean
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 acompañados en la toma de decisio-nes, debe servir, además, para identi-ficar los problemas comunes o indi-viduales de aquellos estudiantes quetienen clara la meta educativa y po-seen un alto compromiso con ella, detal manera que se logren hacer losajustes respectivos, para reubicar alestudiante en la senda académica.
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